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https://www.yout-ube.com/watch?v=hW0-sNXo_f8
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• 9. Die LiV gestaltet den Unterricht so, dass Zeit effektiv genutzt 

wird.  

• 19. Die LiV geht mit unterschiedlichen Kommunikationsprozessen, 

insbesondere Konflikten, professionell um. 

• 27. Die LiV nimmt in pädagogischen Situationen vielfältige 

Perspektiven wahr. 

• 32. Die Lernenden halten sich im Unterricht der LiV an die 

Vereinbarungen zum Umgang miteinander.

Bezug zu den Ausbildungsstandards  

(Ausbildung - Prüfung, APVO Lehrkräfte 2021, S. 8 ff.) 
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• Eskalationsleiter 

• Präventionspyramide 

• 12 Handlungsfelder 

Modelle/Theorien

 Modelle merken 

Tipp: 4-Stufen-Modell, Broschüre S. 47



Eine Störung ist immer eine Botschaft!



22
IQSH-Broschüre „Umgang mit SuS in schwierigen Situationen“ S. 17
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S. 47





Präventionspyramide  
nach L. Fox und Ahrens/Plagmann 2009

Umgang mit Emotionen 

Einzelmaßnahmen 1-4%

Handeln in der Klasse  
Claasroom-Management 

PBS 

Positive Beziehungen 
Schüler-Lehrer-Eltern
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J. Hattie









1. „Störungen auflösen“ 

2. „Trainingsgespräche führen“ 

3. IQSH-Broschüre; 4-Stufen-Modell

Auswahl, durchspielen/üben/übertragen, ca. 15 Min. 

Gruppen spielen/stellen vor  

S. 47



• Lösungen im Umgang mit herausfordernden und 
belastenden Situationen (schwierige Klasse/
Schüler/Eltern etc.) im Schulalltag finden 

• die berufliche Handlungskompetenz stärken 

• beruflicher Beanspruchung entgegenwirken

Kollegiale Fallberatung  
Warum?

Professionalisierungs- und Entlastungsinstrument

Der Prozess der Kollegialen Fallberatung

Bei dem hier dargestellten Fallberatungsprozess handelt es sich um einen idealtypischen Verlauf.

Wenn die Fallberatungsgruppe Erfahrungen mit der Methode gesammelt hat, kann dieser an die Gruppen-
bedürfnisse angepasst und abgewandelt werden.

Phasenziel:
Rollen verteilung

Phasenziel:
umfassende  

Fallschilderung

Phasenziel:
vertieftes  

Fallverständnis

Phasenziel:
Entwicklung von 

Hypothesen

Phasenziel:
Entwicklung von  

Lösungsvorschlägen

Phasenziel:
Erfahrungs-
austausch

Phasenziel:
gemeinsame  

Prozessbewertung

1 2 3 4 5 6 7
5 Min. 10 Min. 20 Min. 20 Min. 15 Min. 10 Min. 10 Min.

Vorbereitung Fall-
schilderung

Befragung Hypothesen-
bildung

Lösungsarbeit 
& Lösungs-

feedback

Sharing Prozess-
reflexion

Behalten Sie mit der Kurzübersicht den Fallberatungsverlauf während der Fallberatung im Überblick
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Aus: Classroom Management ganz praktisch! Klasse 1-4, PERSEN Verlag, 2018




