m Aufgaben sprachsensibel
gestalten

Aufgaben gehdren zum alltdglichen Handwerkszeug jeder Lehrkraft. Sie struktu-
rieren den Unterricht und sind zentraler Bestandteil von Priifungen. Deswegen
ist es wichtig, sie im Hinblick auf die Kompetenzen der jeweiligen Lerngruppe
sprachsensibel zu gestalten. Was ist dabei zu beachten?

Detlef Buschfeld

viele andere Lehrkrafte auch —

mein E-Mail-Programm, um nach
eingegangenen Ubungsaufgaben zu
schauen. Ich lese die E-Mail einer Stu-
dentin: »Entschuldigung. Ich nicht
Wissen zeichnen. Ich schreibe meine
Antwort.« Als Anhang fiigt die Stu-
dentin eine ausfiihrliche Darstellung
zu den Rechten eines Kaufers bei ei-
ner mangelhaften Lieferung an. Irri-
tiert versuche ich, die B-Mail zu ver-
stehen. Die Auflésung ist dann ein-

I m Homeoffice 6ffne ich — wie so

Eine Aufgabe ist als Textsorte

zu verstehen, bei der drei Felder
sichtbar gekennzeichnet sein sollen:
(1) ein Informationsfeld, (2) eine
Aufforderung beziehungsweise ein
Fragefeld und (3) ein Antwortfeld.

fach — in der Ubungsaufgabe war
formuliert: »Skizzieren Sie mogliche
Rechtsanspriiche eines Kaufers bei
mangelhafter Lieferung aus dem
Kaufvertragl« Und die Studentin des
ersten Semesters aus China mit noch
geringen Deutschkenntnissen hat
wSkizze« mit »Zeichnen« in Verbin-
dung gebracht.

Die Aufgabe hitte ich sprachsensib-
ler formulieren sollen, denke ich mir,
und damit ist die Verbindung zu die-
sem Beitrag gekntipft: Bs geht um die
sprachsensible Gestaltung von Auf-
gaben als didaktisches Werkzeug fir
den Unterricht. Bs geht also um die
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Wahrnehmung der eigenen Sprach-
gewohnheiten im Alltag von Lehre-
rinnen und Lehrern und worauf sie,
insbesondere bei schriftlich gestellten
Aufgaben, achten kénnen.

Inhaltlich einleiten mochte ich mit
der Antwort, die die Studentin als
Anhang in der E-Mail angefigt hatte.
Sie hat den ausfiihrlichen Text einer
Vorlesungsfolie wortwortlich wieder-
gegeben und dabei auch einen von
mir leider unentdeckten Tippfehler
sowie die verwendeten Abkiirzungen
iibernommen. Und damit hatte sie zu-
gleich den Hinweis in der Ubungsauf-
gabe ignoriert, sich bei der Bearbei-
tung stets auf ein vorangestelltes Fall-
beispiel zu beziehen. Das Fallbeispiel
war auf der Vorderseite des Ubungs-
blattes dargestellt, die Aufgabe hier-
zu stand auf der Ruckseite.

Das ist ja mal griindlich schiefge-
gangen, denke ich mir. Denn es ging
mir bei der Ubungsaufgabe nicht um
das ausfiihrliche Abschreiben einer
Folie, sondern um die pointierte An-
wendung des Verstandenen an einem
Beispiel. Und so ist die Aufgabe ver-
gebens gestellt — ihre Bearbeitung
war eigentlich verlorene Zeit.

sBeschreiben Sie in kurzer Form
und in eigenen Worten am Fallbei-
spiel die Rechte von Kaufern bei ei-
ner mangelhaften Lieferungl«, so hat-
te ich die Aufgabe formulieren sol-
len — oder doch nicht? Dieser Frage
versuche ich im Beitrag nachzugehen
und wende hierfiir das kleine Drei-
maldrei der sprachsensiblen Gestal-
tung von Aufgaben an.

Das kleine Dreimaldrei der
sprachsensiblen Gestaltung von

Aufgaben

Bei der Aufgabe hatte ich besser die
folgende Regel befolgt: Eine Aufga-
be ist als Textsorte zu verstehen, bei
der drei Felder sichtbar gekennzeich—
net sein sollen, und zwar am besten
zusammenhangend auf einen Blick:
(1) ein Informationsfeld, (2) eine Auf-
forderung beziehungsweise ein Fra-
gefeld und (3) ein Antwortfeld. Aus
der Forschung iiber sprachsensibel
formulierte Texte wissen Wir zudem,
dass die Sensibilitat auf drei Ebe-
nen zum Ausdruck gebracht werden
kann, nimlich auf der Text- Satz-
und Wortebene.

Uber die Betrachtung von drei Fel-
dern und drei Ebenen ergibt sich
dann eine sprachsensible Gestaltung
von Aufgaben. Ich beziehe mich fir
meine Erlauterung auf das historische
Beispiel einer Rechenaufgabe (siche
Abb. 1) und konzentriere mich auf
die nach meiner Einschitzung intui-
tiv einleuchtenden Regeln zur sprach-
sensiblen Gestaltung von Texten. De-
ren Umsetzung ist gerade mit Blick
auf die Textsorte »Aufgabe« eben kei-
neswegs eine leichte Aufgabe.

Uber drei Ebenen zur
Sprachsensibilitdt

Fiir die Textebene stellt sich die Fra-
ge: Ergibt sich ein stimmiges Gesamt-
bild oder eine Struktur der Aufgabe?
Das betrifft den Zusammenhang, aber
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auch die optische Abgrenzung der
drei Felder einer Aufgabe, einen deut-
lichen Startpunkt mit einer Uber-
schrift, die an Vorwissen anknupft,
und einer inhaltlich nachvollzichba-
ren Reihenfolge. Ein Blick auf die Re-
chenaufgabe aus dem Jahr 1885 zeigt
das Dilemma (siche Abb. 1). Informa-
tion und Frage sind nur durch ein Se-
mikolon getrennt. Es sind drei Her-
ausforderungen in der einen kurzen
Frage versteckt, ndmlich die Im-Hun-
dert-Rechnung, die Ermittlung des
Einkaufspreises fiir ein Tannenbrett
und die Multiplikation mit 75. Weil
Papier im Jahr 1885 so wertvoll war,
ist vermutlich die Darstellung der
Aufgabe so komprimiert und platz-
sparend. Die sprachsensible Gestal-
tung von Aufgaben senkt in der Re-
gel nicht die Kosten fiir Kopierpapier.

Fur die Satzebene lautet die wich-
tigste Frage: Ist der Satz kurz, aktiv
formuliert und ldsst er die Subjekt-Prd-
dikat-Objekt-Reihenfolge erkennen?
Das bedeutet: zwischen zwolf und
15 Worter und der Verzicht auf Ne-
bensitze, insbesondere eingeschobe-
ne Nebensitze. Lernende, denen die

Ist der Satz kurz, aktiv
formuliert und ldsst er die
Subjekt-Pradikat-Objekt-
Reihenfolge erkennen?

Sprache nicht vertraut ist, orientieren
sich zunachst am Subjekt des Satzes
und am Stammverb als Anker. Von
dort aus erkunden sie den Satz, und
es hilft, diese Anker zu setzen. In der
Aufgabe aus dem Jahr 1885 ist »Je-
mandk« ein abstraktes Subjekt; Perso-
nennamen helfen, vielleicht auch in
Verbindung mit einem Bild. Die akti-
ve Formulierung ist in der Aufgabe
aus 1885 gegeben, allerdings ist der
Wechsel der Verben »kauft« und
»verkauft« in Bezug auf die eine Per-
son »jemand« nicht besonders einfach
zu verstehen beziehungsweise beruht
auf dem Vorwissen iiber Handel.

s An

Auf Wortebene gilt das Haupt-
augenmerk der Frage: Werden ein-
deutige und einfache Worter verwen-
det? Zusammengesetzte (lange) Wor-
ter oder ausgeschriebene Zahlworter
sind nach Moglichkeit genauso zu
vermeiden wie (unbekannte) Abkiir-
zungen! Vielleicht sind Sie tiber das
»M« in der Aufgabe aus 1885 gestol-
pert. Fachwdrter, auch wenn sie lang
und zusammengesetzt sind, sind zen-
tral fiir das Lernen. Solche Woérter ha-
ben eine besondere Bedeutung (z. B.
»Binkaufspreis«) und kénnen auch
besonders hervorgehoben werden,
etwa durch eine Unterstreichung,
damit ggf. auch eine Hilfe, wie etwa
ein Glossar, eine Ubersetzung in eine
andere Sprache o. A. angeboten wer-
den kann. In meinem vorherigen Satz
finden sich viele Beispiele fiir Worter
und Abkiirzungen, die nicht den Re-
geln zur Formulierung auf Wortebe-
ne entsprechen — Substantivierungen

wie »Unterstreichung« sind zum Bei- -

spiel auf der Wortebene nach Mog-
lichkeit zu vermeiden.

Uber drei Felder zur
Aufgabengestaltung

Im schulischen Kontext kann eine
Aufgabe tiber drei Felder struk-
turiert werden: iiber das Informa-
tions-, das Aufforderungs- und das
Antwortfeld.

Das Informationsfeld stellt meistens
eine mehr oder weniger komplexe Si-
tuation vor. Die Situation bietet eine
Verkniipfung zu dem Vorwissen der
Lernenden an und zeigt eine sich in-
haltlich ergebende Herausforderung
auf. Die Lernenden sollen sich in die
Situation und eine Problemstellung
hineinversetzen konnen — und ge-
nau das ist sprachlich in kurzen Sat-
zen, ohne Nebensitze und Komposi-
ta, nicht leicht zu strukturieren. Sich
aus Sicht der Lernenden knapp, le-
bensnah und zuginglich auszudrii-
cken, bedarf sorgfiltiger Miihe und
auch des kollegialen Meinungsaus-
tausches.

Abb. 1: Eine Rechenaufgabe aus dem
Jahr 1885 (Rafimann 188s; https://
sammlungen.ulb.uni-muenster.de/
hd/content/titleinfo/1911308)

Fiir das Frage- oder Aufforderungs-
feld bringt die Verwendung von Fra-
gezeichen oder Ausrufezeichen die
Alternativen auf den Punkt. »Wie
teuer« markiert in der Aufgabe von
1885 die Frage, »berechne« wire eine
Aufforderung. Die Strukturierung in
Teilschritte der Bearbeitung ist ein
hilfreicher Aspekt bei der sprachsen-
siblen Gestaltung des Aufforderungs-
feldes. Sie driickt sich meist in Unter-
fragen (als a, b, ¢ ...) aus. Ein zweiter
wichtiger Aspekt ist das gemeinsame

D|e Operatoren sind etwas, uber das

sich die Lehrkréfte in einer Klasse

unterelnander verstandigen sollten

Verstindnis iiber die sogenannten
»Operatoren«. Mit den Operatoren
wird die Verbindung zu den Formu-
lierungen von Lehr-Lernzielen und
damit dem Anforderungsniveau der
Aufgaben geschaffen. Was also »be-
rechne« oder »skizziere« bedeuten
soll, wire von beiden Seiten zu kla-
ren. Sprachsensibilitat fiihrt mei-
nes Erachtens eher dazu, fir be-
stimmte Anforderungsniveaus eine
eher kleine Gruppe von Operatoren
zu verwenden, bei denen die Schiile-
rinnen und Schiiler genau wissen,
was erwartet wird. Die Operatoren
sind dann etwas, iiber das sich die
Lehrkrifte in einer Klasse unterein-
ander verstandigen sollten.

Das Antwortfeld ist vielfach gar
nicht explizit vorgegeben — dann ist
es ein freies Antwortfeld. Bei einem
freien Antwortfeld entfallt die Frage
der sprachsensiblen Gestaltung fiir
die Lehrkrifte. Zugleich werden sich
die Antworten in ihrer schriftsprach-
lichen Ausdrucksweise stark unter-
scheiden. Aspekte der Sprachsensibi-
litat ergeben sich in diesen Fillen erst
aus den Riickmeldungen der Lehr-
krafte nach der Bearbeitung durch
die Lernenden. Vorausschauend kon-
nen gezielte Hinweise auf Hilfen, wie
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etwa Glossare oder ergdnzende Infor-
mationsquellen, gegeben werden,

Bei gebundenen Antwortalternati-
ven, also z. B. Lilckentexten, Zuord-
nungen, Auswahl- beziehungsweise
Ankreuz-Aufgaben, liegt die Verant-
wortung der sprachsensiblen Gestal-
tung des Antwortfeldes bei den Lehr-
kréften. Hier erfordert die sprachli-
che Gestaltung der Antwortfelder
eine besondere Sorgfalt und kollegi-
ale Priifung.

Das kleine Dreimaldrei als Anlass
zum Nachdenken

Bei der Entwicklung von Aufgaben
unter dem Aspekt der Sprachsen-
sibilitdt hilft die Struktur in Abbil-
dung 2.

Felder

Informationsfeld

mal 3
Aufforderung bzw.

Fragefeld

Antwortfeld

auch abzuweichen. Dennoch hilft
die Auseinandersetzung mit solchen
Checklisten,

Personlich habe ich mich im letz-
ten halben Jahr mit Blick auf die Sat-
zebenen (4) bis (6) bei der Formulie-
rung von Aufgaben bemiiht, die
Ldnge meiner Sitze durch die Ver-
meidung von eingeschobenen Ne-
bensitzen und durch den Verzicht
auf sprachliche Redewendungen und
Metaphern zumindest zu verkiirzen.
Mit dem Gebot, Satze im Informati-
onsfeld aktiv und in der Gegenwarts-
form zu formulieren, habe ich weiter
groRe Schwierigkeiten.

Auf der Wortebene (7) bis (9) finde
ich héufig einen Anlass zum Nach-
denken. Ich nutze gerne Prono-
men — aber selbst meine Kolleginnen

Ebenen Hinweise*
Textebene (@)
Satzebene (4)
Wortebene @)
Textebene )
Satzebene (5)
Wortebene (8)
Textebene €)
Satzebene (6
Wortebene )

*Die Ziffern dienen als Verweis fiir die weiteren Erliuterungen.

Abb. 2: Das kleine Dreimaldrei der sprachsensiblen Gestaltung von Aufgaben

Es gibt in der Literatur eine Reihe

von Empfehlungen und Checklisten

fiir die sprachsensible Gestaltung von

Textaufgaben. So wird z. B. fiir die

Textebene (1) bis (3) empfohlen:

° Beachte sachlogische Reihenfolgen
(z. B. Information vor Instruktion);

o Verwende Strukturhilfen (Uber-
schriften, Untergliederungen,
Hervorhebungen);

e Beschreibe eine Situation in der
Gegenwart;

 Vermeide unwichtige
Informationen.

Diese Hinweise verstehe ich nicht
(alle) als ein »Muss«, da ich bei be-
stimmten Aufgaben gute Griinde da-
fiir finde, von diesen Empfehlungen

und Kollegen wissen nicht immer,
worauf ich mich eigentlich mit »die-
se« oder »jene« als Demonstrativpro-
nomen beziehe. Und sie melden mir
zuriick, dass ich offenbar Fiillworter,
Substantivierungen und auch unnéti-
ge Synonyme liebe! Das kleine Drei-
maldrei hilft mir, mir meiner eige-
nen Schwichen bei der Gestaltung
sprachsensibler Textaufgaben be-
wusst zu werden.

Bemerken, bemeckern, probieren

Die Reflexion von Aufgaben unter
dem Gesichtspunkt von Sprachsensi-
bilitdt setzt die Bereitschaft voraus,
bereits erstellte Aufgaben zu iiber-
arbeiten. In diesem Sinne greife ich




Ubungsaufgabe

Informationsfeld:

Verkdufer V hat 300 Stlick
Bodenstaubsauger inklusive
Zubehdr an den Kdufer K gelie-
fert. Zwei Tage nach der Lieferung
entdeckt K, dass 100 gelieferte
Staubsaugerbeutel gar nicht
zu dem gelieferten Typ Staub-
sauger passen und auerdem
acht Staubsauger nicht in dem
gewinschten beziehungsweise
bestellten Farbton ausgeliefert
wurden.

Aufforderungsfeld:
Beschreiben Sie in kurzer Form
und in eigenen Worten am
Beispiel des Falles die Rechte
von Kdufern bei mangelhafter
Lieferung!

Antwortfeld:
(freies Antwortfeld, unbegrenzt)

erneut das Eingangsbeispiel auf: der
E-Mail der Studentin aus China auf
meine Ubungsaufgabe. Ich sehe mir
zundchst die drei Felder der Ubungs-
aufgabe an (siehe Kasten oben).

Ganz offensichtlich entspricht das
Informationsfeld nicht den Kriteri-
en fiir eine sprachsensible Gestal-

_ tung. Ich zahle mindestens neun di-
cke Schnitzer, wobei ich es Thnen als
Leserinnen und Leser tiberlasse he-
rauszufinden, wie sich diese auf die
drei Ebenen (1), (4) und (7) verteilen.

Im Aufforderungsfeld findet sich
ein zu langer Satz, der drei Anfor-
derungen reiht (»kurze Forme, »ei-
gene Worte«, »am Beispiel«) und
Verb und Objekt gedanklich trennt.
Unter der Voraussetzung, dass der
Operator »skizzieren« vorab einge-
fithrt worden ist und dass es generell
nicht um »abschreiben«, sondern im-
mer um die eigenen Gedanken geht,
wire »skizzieren« meines Erach-
tens die bessere Variante gegeniiber

wbeschreiben«, Zugleich scheint mir
»Rechte des Kdufers« ein angemesse-
nerer Anker fiir die Bearbeitung zu
sein als ymogliche Rechtsanspriiche«.

Ich hidtte den Beginn des frei-
en Antwortfelds mit einem Bearbei-
tungshinweis einleiten konnen. So
hitte der Verweis auf die »vorran-
gigen Rechte bei Schlechtleistung«
(oder »Schlecht-Leistung«) fachlich
und in Bezug auf den Fall wohl eine
Hilfe sein konnen. Doch dies ist letzt-
lich eine Ermessensentscheidung, die
auch von der Lerngruppe und dem
bisherigen Unterricht abhdngt. Bei
der Bntscheidung, ob es so oder an-
ders besser ist, mischen sich fachliche
und sprachliche Aspekte und laden
zur Diskussion ein. Sie konnen mir
gerne Thre Eindriicke von der Auf-
gabe und ihren sprachlichen Schnit-
zern schildern, meckern und sich an
Verbesserungsvorschlagen probie-
ren — ich freue mich auf Ihre Kom-
mentare!

Vom kleinen zum grof3en
Dreimaldrei

Wenn Sie sich mit der sprachsensib-

len Gestaltung dieser Aufgabe oder '

einer eigenen Aufgabe beschafti-
gen, werden Sie bemerken, dass da-
mit auch eine didaktische Diskussi-
on beginnt. Jede Aufgabengestaltung
hangt von der jeweiligen Zielgrup-
pe und der Verortung der Aufgabe
im Lernprozess ab — daher lasst sie
sich auch als Brennglas didaktischen
Denkens verstehen. Und das ist im-
mer ein guter Grund fiir einen kolle-
gialen Gedankenaustausch, der auch
gerne vom kleinen zum grofien Drei-
maldrei fithren kann. Denn bei der
sprachsensiblen Gestaltung von Auf-
gaben gilt es, neben den Feldern und
den Ebenen als dritte Komponente
auch noch die Funktionen von Auf-
gaben zu betrachten. Ich unterschei-
de Lern-, Ubungs- und Priifungsauf-
gaben. Aus diesen drei unterschied-
lichen Perspektiven beleuchtet,
verandert sich die didaktische Aus-

richtung einer Aufgabe und damit
auch ihre sprachsensible Gestaltung,
Offensichtlich fallt etwa die Beurtei-
lung des Binsatzes von Hilfen und
Losungshinweisen, der Nutzung von
Fachwortern und so weiter unter-
schiedlich aus, je nachdem, ob eine
Aufgabe zu Lern-, Ubungs- oder Prii-
fungszwecken verwendet wird. Mit
meinen Beispielen in diesem Beitrag
habe ich jeweils Ubungsaufgaben ge-
wihlt. Die Annahme lautet: Es wurde
schon gelernt, aber es geht noch nicht
um eine Priiffung. Mit der Ubung soll
Brlerntes ohne Priifungsstress erin-
nert und angewendet werden, sodass
die jeweilige Fahigkeit demnachst
auch unter Priifungsbedingungen ge-
zeigt werden kann.

Nach meinen Erfahrungen ist diese
Differenzierung der Funktionen von
Textaufgaben aus Sicht von Schiile-
rinnen und Schiilern ein Anlass fiir
ein Gesprach tiber das Lehren und
Lernen, also eine didaktische Refle-
xion. Auch meiner chinesischen Stu-
dentin habe ich versucht zu erklaren,
warum ihre Art der Bearbeitung der
Aufgaben nicht zielfiihrend war. Lei-
der bin ich mir nicht sicher, ob sie
meine Mail-Erlauterungen zur Auf-
gabe verstehen konnte — ich habe es
mit Englisch probiert. =
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