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13.4 Neuralgische Punkte der Notengebung

Die Unterrichtsforschung hat eine ganze Reihe von Schwachstellen der Notengebung
ausfindig gemacht (vgl. Ingenkamp 1971). Einige besonders wichtige sollen an dieser
stelle genannt werden. Zunéchst werden zwei systembedingte Schwachstellen angespro-
chen, danach wird es um das weite Feld der subjektiven Fehlerquellen gehen.

13.4.1 Systembedingte Schwachstellen der Notengebung
| Skalenqualitat

Da die Noten lediglich eine Rang- und nicht eine Intervallskala bilden, sind die Ab-
stinde zwischen den Noten nicht interpretierbar.

Man kann also zwar sagen, dass die Note ,Fins“ besser ist als die ,Zwei” und dass die ,Fiinf”

schlechtgr ist 'als file ,,Yler", man kann aber nicht sagen, dass die ,Zwei” von der ,Eins” gleich weit
entfernt ist wie die , Finf” von der ,Vier”.

Da sich bei Rangen aber keine Mittelwerte bestimmen lassen, ist die Berechnung von
Notendurchschnitten streng genommen unzuldssig. Man stelle sich vor, unsere Noten
wiirden mit den Buchstaben A, ..., F bezeichnet. Wie wire dann der Notendurchschnitt
von drei Klassenarbeiten mit den Beurteilungen A, D und E? Dennoch erlauben die iibli-
cherweise berechneten Notendurchschnitte gewisse Riickschliisse; sie sind zwar unge-
nau, aber nicht vollig sinnlos. Man kann nur nicht behaupten, dass ein Schiiler nach zwei
Klassenarbeiten mit den Noten ,Zwei” und ,Vier” ,genau auf 3,0 steht”. Ein weiterer
Aspekt kommt hinzu: Viele Lehrer erteilen bei schriftlichen Uberpriifungen Viertelnoten,
begniigen sich bei miindlichen Noten aber mit einer Unterteilung in Halbnoten. Beim
Zusammenrechnen entsteht dann durch das Mitteln unterschiedlich exakt gemessener
Werte eine weitere Ungenauigkeit.

Es ist also vor einer Uberinterpretation des numerischen Aspekts von No-
ten zu warnen! Ziffernnoten sind weit weniger exakt, als allgemein ange-
nommen wird, sie gaukeln oft nur eine Scheingenauigkeit vor. Jedenfalls
sind mathematische ,Veredelungen” wie etwa die Durchschnittsbildung
hochst problematisch, ein Dezimalfetischismus” ist absurd. Oder positiv gesagt: Bei
7wischen”-Fillen entscheidet nicht die Stelle hinter dem Komma, sondern die padago-
gische Verantwortung des Lehrers!

Noch problematischer ist die gegenseitige Verrechnung von Noten aus verschiedenen
Fichern. Wenn ein Schiiler in die nichsthohere Klasse versetzt wird, weil er eine , Funf”
in Fach A mit einer ,Drei” im Fach B ,ausgleichen” kann, dann heifSt das: Dem Schiiler
wird aufgrund seines ,Polsters” im Fach B die Chance eingeraumt, ohne Klassenwieder-
holung die Liicken im Fach A durch zusitzliche Lernbemiihungen zu schliel3en.

Warnung vor
Uberinterpretation
der Ziffernnoten

Der klassenbezogene Maf3stab , . . ,
Untersuchungen haben gezeigt, dass Lehrer im Allgemeinen zwar in g ok

Schiiler ihrer Klasse mithilfe der Noten zuverldssig in eine Rangreihe zu bringen, dass die
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Noten aus verschiedenen Klassen aber nur schwer vergleic':hbar sin'd, De?r Grund jst.
dass dem Lehrer fiir die Beurteilung der Schﬁlerlglst‘ungen me}st nur seine eigene Klagg,
als Referenzgruppe zur Verfiigung steht, und die ist, .StatIStISCh gese'ahen, wegen ihre
Kleinheit keinesfalls reprasentativ. Jeder Lehrer wei3, dass es leistungsstarke und

-schwache Klassen gibt. Fiir die Noten des einzelnen Schiilers kann die Klassenzugehg.

rigkeit von groBer Bedeutung sein, denn wahrend ein mittelmafiger Schiiler in ejpe,

schwachen Klasse gute Noten bekommt, muss €r bei gleichen Leistungen i'n einer sehy
guten Klasse vielleicht um die Versetzung bangen! Streng genommennlst die Vergleich-
barkeit von Schulnoten tiber Klassen hinweg (und natiirlich erst recht iiber Schulen odey
Bundesldnder hinweg) eine Fiktion.

Natiirlich wird der Beurteilungsmafstab des einzelnen Lehrers mit zunehmender Berufser-
fahrung sicherer, insbesondere dann, wenn eine Klassenstufe zum wiederholten Male yp-
terrichtet wird. Auch das gleichzeitige Unterrichten von zwei Parallelklassen ist in dieser
Hinsicht vorteilhaft, weil es die GroRe der Referenzgruppe verdoppelt und zugleich die
Chance bietet, Unterschiede zwischen zwei Klassen wahrzunehmen, die sonst nicht so klar
zu erkennen wiren. Zur Erweiterung und Stabilisierung der eigenen Bezugsnorm ist der
Blick iiber den Tellerrand der eigenen Klasse wichtig, wo immer er méglich
ist: In vielen Fachern helfen Schulbiicher, Ubungsmaterialien und Aufga-
bensammlungen, ganz besonders Aufgaben, die bei Abschlusspriifungen
zentral gestellt wurden. Das Gesprach mit Fachkollegen bei Fortbildungsveranstaltungen
und an der eigenen Schule, der Austausch von Klassenarbeitsbléttern, der direkte Ver-
gleich mit Parallelklassen, vielleicht sogar gelegentliche gemeinsame Klassenarbeiten, all
das kann zur Angemessenheit des Beurteilungsmalf3stabes beitragen.

Uber den eigenen
Tellerrand blicken

13.4.2 Subjektive Fehlerquellen

Die Sozialpsychologie zeigt, dass jede Personenwahrnehmung von meist unkontrollier-
ten und teilweise unbewussten Erwartungen und Einstellungen des Beobachtenden be-
einflusst und gesteuert ist. Psychologisch gesehen ist das sinnvoll, denn es erlaubt rasche
Orientierung und Verhaltenssicherheit. Bei einer auf Objektivit4t und Vergleichbarkeit

zielenden Leistungsbeurteilung miissen einige dieser Einfliisse aber als Fehlerquellen
gelten.

1. Der Einfluss von Vor- und Zusatzinformation

In einer viel zitierten Untersuchung (Weiss 1971b) wurde gezeigt, dass positive oder negative Zu-
satzinformationen tiber einzelne Schiiler die Korrektur und Benotung von Arbeiten durch den Leh-
rer beeinflussen kénnen - und das sogar in scheinbar so problemlos zu bewertenden Bereichen wie
Rechtschreiben und Mathematik. Das hat enorme Bedeutung fiir die alltagliche Benotungspraxis,
denn bei der Korrektur einer konkreten Arbeit weil3 der Lehrer ja, ob es sich um das Heft eines
Spitzenschiilers, eines Sitzenbleibers, eines fleiigen oder eines haufig unaufmerksamen Schiilers
handelt. Auch hat er oft Zusatzinformationen iiber auBerschulische Bedingungen. All dies kann die

Kor.r'ektur beeinflu'ssen. Man stelle sich beispielsweise vor, ein Lehrer weil, dass der Vater eines
Schiilers Kollege, vielleicht sogar Fachkollege ist!
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9. Der Einfluss von Sympathie und Geschlecht
[n einer Untersuchung (Hadley 1971) wurde bes

b | titigt, dass etli ie Schiller, die i
stpathlSCh sind, zu giinstig, und die e w1 gt, dass etliche Lehrer die Schiiler, die ihnen

; i : > : ympathischen zu ungtinstig benoten. Als Maf3 fiir
die tatsachliche Leistung der Schiiler diente das Ergebnis eines standardisierten Schulleistungstests.

Allerding? hat SlC.}'l in der Untersuchung auch gezeigt, dass sich Lehrer hierin stark voneinander
unterscheiden. Wahrenq bei manchen die Noten extrem stark mit der Sympathieeinstufung korre-
lierten, gab es §ndererse1ts auch Lehrer, die in dieser Hinsicht vollig immun waren. Haufig wird auch
ein Befund berichtet, wonach bei objektiv gleicher Leistung Médchen giinstiger Benotet werden als
Jjungen —und Zwar Von.Lehrern wie von Lehrerinnen! In Befragungen geben Lehrerinnen wie Lehrer
an, Méadchen im Vergleich zu Jungen als fleiRiger, angepasster, ordentlicher etc. wahrzunehmen.

3. Der Einfluss von subjektiven Theoriebestinden

Das padagogische Uberzeugungswissen eines Lehrers ist Teil seiner berufsbezogenen ,subjektiven
Theorie”. Hinsichtlich einzelner Aspekte der Lehrertdtigkeit kénnen subjektive Theoriebestdnde in
hohem MalfSe handlungsleitend sein. Im Falle der Schiilerbeurteilung wird die Wahrnehmung und
Einschétzung von Schiilerleistungen oft sehr stark von ausgepragten Uberzeugungen iiber das Zu-
standekommen von Schulleistungsunterschieden beeinflusst. Denn die allgemeine Tatsache, dass
man bevorzugt das wahrnimmt, was man wahrzunehmen erwartet, fithrt haufig zu Beobachtungs-
verzerrungen und -einseitigkeiten. Beispiele fiir solche Grundiiberzeugungen sind etwa Satze wie
,Jungen sind sprachlich weniger begabt als Madchen” oder ,Lateinklassen sind besser”.

4. Halo-Effekt und logischer Fehler

Wenn von einem hervorstechenden Merkmal oder vom Gesamteindruck auf andere, nicht direkt
beobachtbare Merkmale geschlossen wird, spricht man vom Halo-Effekt. Das Leitmerkmal oder der
vorherrschende Eindruck iiberstrahlt gewissermaf3en die anderen Merkmale. (Mit Halo bezeichnet
man die Hof-Erscheinung um eine Lichtquelle.) In Bezug auf die schulische Leistungsbeurteilung
konnen solche Leitmerkmale von Schiilern etwa die Mitarbeit, die Sprachfertigkeit, die Handschrift,
die Heftfiihrung und die Ordentlichkeit, auch die Hoflichkeit im Auftreten etc. sein. Der logische
Fehler ist verwandt mit dem Halo-Effekt und oft von diesem kaum zu unterscheiden. Beim logi-
schen Fehler wird von einem beobachteten Merkmal auf ein anderes geschlossen, das als quasi
logisch” mit dem beobachteten verbunden angenommen wird. Logischer Fehler und Halo-Effekt
sind Ausdruck der subjektiven Uberzeugungen des Beurteilenden, also seiner diesbeziiglichen ,sub-
jektiven Theorie”. Weil die sich auf Personlichkeitseigenschaften bezieht, spricht man auch von der
impliziten Personlichkeitstheorie” des Beurteilenden. Beispiele: ,Wer sich gut ausdrticken kann,
kann auch klar denken.”, ,Wer in Mathematik gut ist, hat auch in Latein gute Noten.”, ,Dummheit
und Stolz wachsen auf einem Holz.”

5. Stabile Urteilstendenzen

Untersuchungen haben ergeben, dass manche Lehrer bei der Notengebung stabile Beurteilungsten-
denzen haben. Vom Milde- bzw. Strenge-Effekt spricht man, wenn ein Lehrer versucht, die Vergabe
von sehr schlechten bzw. sehr guten Noten zu vermeiden. Eine Tendenz zur Mitte liegt vor, wenn ein
Lehrer Extremauspragungen zu vermeiden versucht und stattdessen mittlere Noten bevorzugt.

6. Reihenfolgen-Effekte : i
Werden mehrere Beurteilungen nacheinander durchgefiihrt, konnen Reihenfolgen- und Positions-

effekte auftreten. Bei aufeinanderfolgenden miindlichen Prifungen etwa (beispielsweise im Abitur
oder beim , Abfragen” mehrerer Schiiler) kann es fiir die Note eines Schiilers erhebliche Auswirkun-
gen haben, wenn er unmittelbar nach einem sehr guten oder sehr schwachen Mitschiiler gepriift
wird. Die erste Note in einer Reihe von Priifungen setzt meist den Mafstab, mit dem die nachfol-

genden Priifungsleistungen verglichen werden. _ _ _
Bei der Bewertung schriftlicher Arbeiten kann man héufig feststellen, dass sich der Beurteilungs-
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13.5 Notengebung in der Praxis
In der Schule miissen sehr unterschiedliche L?fnleistur;génkbewertet werden. Qi?s be-
. . Vielyahl an Erhebungsverfahren. In jungerer eit kommen zu den traditigne|.
dingt eine Ylslza und miindlichen Uberpriifungsformen vermehrt Verfahren zur Beyye.
f; ;C\}::Iflthscche{?lerleiStungenhim Offenen Unterricht hinzu. Zunachst soll es yp g,
o on.

herkomthherIl)Z:rIf_Z?lrrir; ieat bei der Leistungsbewertung einen sehr groRen Gestal-
Groer tungsspielraum, den er verantwortungsvoll nutzen muss. Amtliche ge.
Gestaltungsspielraum stimmungen schreiben meist nur Rahmenbedingungen vor, beispielsweise
eine Héchst- oder Mindestzahl von schriftlichen Arbeiten fiir einzelne Ficher und Klas-
senstufen. Der Lehrer kann die Art und Weise der Leistungstiberpriifung wie auch dje
Gewichtung der Einzelkomponenten in weiten Grenzen selbst festlegen. In vielen Fallen
kann er sogar selbst bestimmen, ob er von seinen Schiilern tiberhaupt schriftliche I gis-
tungsnachweise verlangt oder ob er Zensuren nur aufgrund miindlicher und sonstiger
Leistungen vergibt. Allerdings ist er selbstverstandlich verpflichtet, zu Beginn des Schul-

jahres die Art seiner Notengebung fiir Schiiler und Eltern transparent zu machen.

13.5.1 Einige Anmerkungen zur Gestaltung schriftlicher Uberpriifungen

Die Klassenarbeit steht in der Regel am Ende eines lingeren Unterrichtsabschnitts. Sie
wird zumeist angekiindigt, die Schiiler kénnen sich gezielt auf sie vorbereiten. Kurzar-
beiten (oft spricht man in missverstiandlicher Weise von ,Tests”) oder schriftliche Wie-
derholungen beziehen sich in der Regel nur auf den Stoff der letzten Unterrichtsstunden.
Sie sind deutlich kiirzer als Klassenarbeiten und haufig unangekiindigt.

Wenn im Folgenden Anmerkungen zur Gestaltung von Klassenarbeiten gemacht werden,
so gelten diese zumeist auch entsprechend fiir Kurzarbeiten und schriftliche Wiederho-
lungen. Wegen der groflen Unterschiede zwischen den einzelnen Fichern und Klassen-
stufen konnen sie nur sehr allgemein gehalten sein. Die Ausfiihrungen beziehen sich,
dem Ablauf entsprechend, auf den der Klassenarbeit vorauslaufenden Unterricht, auf

di.(‘e Planung, die Bearbeitung in der Klasse, die Korrektur und Benotung und auf die
Riickgabe der Arbeit.
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sollte klar an Lernzielen ausgerichtet sein und den

; Schiilern g?nﬁgegﬁ Lern- und Ubungsmdglichkeiten fiir die Inhalte bieten, die Gegen-
| stand der Uberpriifung sind.

Die grundlegenden Lernziele, die zumeist auch fiir ein erfolgreiches Weiterlernen unver-
zichtbar sind, bilden das Basiscurriculum ihre Beherrschung legt die Note , ausreichend”
{ fest. Hinzu kommen die anspruchsvolleren Ziele des Aufbaucurriculums. Eine solche Un-
1 terteilung ka?n die Grundlage fiir eine differenzierende Unterrichtsgestaltung schaffen,
" die .(.iie schwacheren Schiiler fordert und zugleich auch die leistungsstarken Schiiler in
| gentigendem Ausmal herausfordert, und sie kann damit auch Basis fiir eine differenzier-
i te Notengebung sein.

‘ Rechtzeitig vor der Klassenarbeit wird der Lehrer seinen Schiilern klare und hinreichen-
de Informationen tber Inhalt, Umfang und Art der Uberpriifung geben. Vage und lii-
ckenhafte Informationen kénnen Verunsicherung und Angst auslésen. Beispielsweise ist
der Satz ,Es kann alles drankommen, was wir behandelt haben” oft weniger informativ
als vielmehr Angst induzierend.

| Natiirlich ist es zu vermeiden, dass in der letzten Unterrichtsstunde vor der Klassenarbeit
| bis zum letzten Augenblick neuer Stoff behandelt wird, der dann auch noch ,drankom-
; men” soll. Hilfreicher kann da eine abschlieRende Frage- oder Wiederholungsstunde mit
|

\

gezieltem Fehlertraining sein.

Bei der Planung und Zusammenstellung der Klassenarbeit wird sich der
Lehrer zundchst die wichtigsten Aspekte und Lernziele seines tatsdchlich
durchgefithrten Unterrichts klarmachen, um bei der Formulierung oder
Auswahl der Aufgaben zentrale Unterrichtsinhalte zu berticksichtigen.
Diese Sicherstellung der unterrichtlichen Validitdt erfordert viel Sorgfalt. Manchmal
besteht namlich die Gefahr, dass der Lehrer von einer spontanen Idee oder von einer
raffinierten oder eleganten Aufgabenstellung fasziniert ist und diese in die Klassenarbeit
aufnimmt, obwohl sie zum Unterricht nicht unbedingt passt. Im Einzelnen sollten die

folgenden Punkte beachtet werden:

Planung und
Zusammenstellung
der Klassenarbeit

m  Wegen der Reliabilitét ist, wenn moglich, eher eine grofRere Anzahl voneinander unabhdngiger
Aufgaben zu stellen.

B Bei der Formulierung ist auf die geeigneten Taxonomiestufen (Wissen, Verstehen, Anwenden,
Analyse, Synthese, Evaluation) und Aufgabenarten (mit gebundenen Antworten, mit frei zu
formulierenden Kurzantworten, mit ldngeren Finlassungen) zu achten. Da die Konstruktion
von sinnvollen und attraktiven Alternativen fir Multiple-Choice-Aufgaben tiberaus schwierig
ist, werden Lehrer fiir die hoheren Taxonomiestufen oft Aufgaben wahlen, deren Antworten
frei formuliert werden miissen, und damit den Nachteil einer aufwandigen und wenig objekti-
ven Auswertung in Kauf nehmen. Umgekehrt besteht beim Festhalten an gebundenen Aufga-
benformen die Gefahr, dass niedrige Taxonomiestufen unangemessen bevorzugt werden.

B Die Aufgaben sollen klar und eindeutig formuliert sein und ggf. auch Angaben zur Art der ver-

langten Antwort enthalten (,Driicke in eigenen Worten aus ...").
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iorickeitsgestaffelt” angeordnet sein: Den Anfap

g Aufgabeg'sslj)rl(letce}?e;”S)Chdv;l;eanr;ill('lescilgwécheren Schiilern Mut machen.
Aufgabefn @ dler Arbeit isIt so zu bemessen, dass sich moglichst jeder Schiiler mjt allen Ay i

m DerUm aEgnn Fine zu enge Zeitbegrenzung verleitet die Schiiler zu SCh]ampiger Arbe%t
befassen, a -]nen Stress und Angst und schrankt die Validitat der Ergebnisse el ) Br-
zeugF bei elnzeusreichend” durch bestimmte Basiskenntnisse definiert, muss der Le

] Isthctllf]Ngz::s”giese in einem solchen Ausmaf in der Klassenarbeit reprasentiert s
EIl\lcotee ,,éiusreichend” tatsachlich erreicht werdgn kann. . o

m  Sollen die verschiedenen Aufgaben untersr:hledhch gewlchtet werden, so wird hayf
dem Aufgabenblatt die pro Aufgabe maximal grrethbare Punktzahl angegehen
konnen damit ihre Arbeitsbemithungen t?esser emtellel?‘. |

m Figentlich eine Selbstverstandlichkeit: Die Aufgabenblatter sollten maschmengeschn‘eben und
ubersichtli altet sein.

o ;EQ‘E:BS;;%: tfemer, ob zur Verminderupg von Abschreibmaglichkeiten Parallelgmppen ge-
bildet werden. Die Entscheidung dartiber hangt von mehreren Faktoren ab.(Verhaltnjs 207 K,
se, Gewohnheiten, Klassenstufe, Fach, konkret?r St(?ff d'er‘ Klassenarbeit, GroRe der Klasse
raumliche Gegebenheiten etc.), sodass dazu keine einheitliche Empfehlung gegeben werder
kann. Wenn aber fiir die Klassenarbeit zwei Fassungen erstellt werden, muss der Lehrer peinlich
genau auf die Gleichwertigkeit der Aufgaben achten!

g bilden einfache

h]’er dar auf
nd, dass i

8 gleich ayf
Die Schiler

Beim Schreiben der Klassenarbeit muss der Lehrer fiir eine freundliche
Wahrend und zugleich sachliche Atmosphare in der Klasse und fiir eine storungs-
der Klassenarbeit freie Umgebung sorgen, in der die Aufregung der Schiiler eher gedampft

als noch angeheizt wird. Wenn die Schiiler arbeiten, sollte sich der Lehrer
moglichst ruhig und unauffllig verhalten.

Beispielsweise sollte der Lehrer nicht laut zu einzelnen Schulern sprechen, sondern er sollte, wenp

es unumganglich ist, zu ihnen hingehen und mit ihnen flustern, er sollte rasche Bewegungen ver-
meiden, nicht ins Heft der Schuler schauen etc.

Die Frage nach dem rechten Mal’ an Kontrolle und Aufsicht ist schwer zu beantworten.
Einerseits muss der Lehrer dafiir Sorge tragen, dass keine unerlaubten Mittel eingesetzt
werden, andererseits sollte er kein tibertriebenes Misstrauen an den Tag legen. Wenn es
dennoch zu unkorrektem Schiilerverhalten kommt, gibt es eine ganze Palette abgestufter
MaBnahmen. Héaufig gentigt es bei kleineren Unkorrektheiten, wenn der Lehrer durch
Blickkontakt, Annaherung oder direkte kurze Ermahnung seine Wachsamkeit signali-
siert. Bei groben Verstoen muss er aber auch den Mut zu hirteren MaRnahmen haben,
die vom Nichtwerten der momentan bearbeiteten Aufgabe tiber einen Notenabzug oder
das sofortige Wegnehmen der Arbeit bis hin zu der Note ,ungeniigend” reichen konnen.
Werden ernsthafte VerstoRe entdeckt, so ist das zumeist auch fir den Lehrer unange-
nehm. Manche Lehrer neigen dazu, den Schwierigkeiten durch Wegsehen oder Verharm-
losen aus dem Weg zu gehen - und halten das sogar noch fiir eine besondere Form der
Liberalitat. Doch die erzieherischen Folgen konnen im Sinne des heimlichen Lehrplans
fatal sein: Die Schiiler lernen aus solchem Lehrerverhalten nicht nur ,Erlaubt ist, was
nicht rauskommt” und Skrupellosigkeit ist erfolgreicher als Ehrlichkeit”, sondern auch
~Man ware dumm, wenn man sich an Regeln halten wiirde, die nicht einmal dem wichtig
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sind, der sie vertritt”. Natirlich sollte man sich davor hiiten, das Mogeln zu kriminalisie-
ren, es entspringt ja einer gewissen Notsituation des Schiilers, aber Tauschungsversuche
diirfen nicht einfach tibersehen werden. Es muss eine Selbstverstindlichkeit im Rollen-

verstdndnis eines jeden Lehrers sein, mit der notigen Klarheit und Eindeutigkeit fiir eine
faire, gliltige und gerechte Notengebung zu sorgen.

Korrektur und Bewertung von Klassenarbeiten

Die Korrektur der Arbeit sollte moglichst umgehend erfolgen, um eine

rasche Riickgabe zu gewéhrleisten. Sie steht unter dem Gebot, subjektive T qurektur
Einfliisse des Lehrers so gering wie méglich zu halten. Bei Aufgaben, die G st
langere Einlassungen des Schiilers erfordern, wird der Lehrer eine Musterlosung (,Er-
wartungshorizont”) mit detaillierter Aufschliisselung der Punktvergabe erstellen. Wenn
er im Verlauf der Korrektur tiber unvorhergesehene Antworten entscheidet, muss er den
Erwartungshorizont natiirlich entsprechend ergénzen.

Der Lehrer kann sich auch bemiihen, die Namen der Schiiler nicht zur Kenntnis zu neh-
men und anonym zu korrigieren. Denn auch der Lehrer, der sich bewusst um Objektivitat
bemiiht, ist in Gefahr, bei vergleichbaren Fallen unbewusst ungleich zu entscheiden, je
nachdem, ob es sich beispielsweise um einen flei3igen, angepassten Schiiler handelt oder
um einen, der faul und desinteressiert ist. Haufig wird eine anonyme Korrektur nicht
moglich sein, weil der Lehrer die Handschriften seiner Schiiler kennt, hie und da mag sie
auch aus anderen Griinden nicht angebracht sein. In vielen Fallen ist sie aber moglich
und der Lehrer kann sich ihrer bedienen, wenn er fiir sich selbst eine SchutzmalRnahme
einbauen will.

Wegen der Reihenfolgen-Effekte sollte der Lehrer die Arbeiten vor der Korrektur nicht
in irgendeiner Weise ordnen, sondern in zufélliger Folge bearbeiten. Haufig ist es auch
sinnvoll, ,aufgabenweise” zu korrigieren. Wenn der Lehrer zunachst bei allen Schiilern
die erste Aufgabe korrigiert und danach erst, moglichst noch in umgekehrter Reihenfol-
ge, die zweite Aufgabe etc., werden ihm seine jeweilige Musterlosung und seine konkre-
ten Korrekturentscheidungen gut im Gedachtnis sein. Zudem besteht bei Unterbrechun-
gen (am Fnde einer Aufgabe) kaum die Gefahr von Ungleichbehandlung durch
unkontrollierte Maf3stabsverschiebungen.

Fin besonderes Problem stellt der Ubergang von der Leistungsfeststel-

lung zur Leistungsbewertung dar, also die Abbildung der Punkte- oder L{bergang QERElEs

, , . 2 : Leistungsfeststellung
Fehlerverteilung auf die Notenskala. Es gibt dazu keine bindenden amtli- BRI
chen Vorschriften, vieles beruht auf Uberlieferung und Erfahrung. 9

Die strikte Anwendung eines Normalverteilungsmodells mit festen Quoten ftr die No-
tenstufen ist wegen der bekannten und oben schon diskutierten Nachteile nicht zu emp-
fehlen.

Wichtige Orientierung kénnen die Mafstabe bringen, die bei zentralen Prifungen (Abi-
tur, zentrale Klassenarbeiten etc.) angelegt werden. Sehr haufig wird die Note 3,5 oder
die Note 4 bei der Hilfte der maximal erreichbaren Gesamtpunktzahl festgemacht, Ent-
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sprechendes lasst sich bei sprachlichen Arbeiten (z.B. Diktat, Ubersetzung) mit eine,
Fehlerquotienten festlegen, der die Fehlerzahl auf die Gesamtwortzahl bezieht. Bej ejper
solchen Festlegung ist im Allgemeinen eine hinreichende Differenzierung nach ,ohep
und nach ,unten” moglich, auch wird dieser Malf3stab zumeist allseits problemlos akzep-
tiert. Es sei aber nochmals darauf hingewiesen, dass bereits bei der Zusammenstellung
der Arbeit eine inhaltliche Festlegung der Notenstufe ,ausreichend” stattfinden soljte
und dass daraufhin die Aufgaben so ausgewahlt werden mssen, dass die fiir diese Zep-
sur notwendige Punktzahl auch erreicht werden kann.

Kann oder darf der einmal so festgelegte Mafstab durch das konkrete Ergebnis der Klas-
senarbeit noch abgeandert werden? Diese Frage wird oft mit dem Hinweis
verneint, dass dies eine unzuldssige Manipulation sei. Dieser Vorwurf
greift aber zu kurz, denn es kann ja nicht gemeint sein, dass ein Lehrer
jedes gewtiinschte Ergebnis herbeifiihren kann. Vielmehr ist an den Fall zu
denken, in dem ein Lehrer im Verlauf der Korrektur feststellt, dass er durch Aufgaben-
schwierigkeit oder Umfang seine Schiiler deutlich unter- oder tiberfordert hat. Dann
kann sich die Trennung von Leistungsfeststellung und Leistungsbewertung als giinstig
erweisen. Waren die Aufgaben zu leicht, ist die Problematik nattrlich nicht sehr groR.
Der Lehrer kann bei der Korrektur die Teilpunkte vielleicht etwas weniger grof3ziigig
vergeben als tiblicherweise, ansonsten wird er aber nicht viel tun kénnen (und wollen)
und seinen Schiilern die guten Noten gonnen. Bei der ndachsten Arbeit wird er dann stér-
ker auf die angemessene Schwierigkeitsstreuung der Aufgaben achten. Im Fall einer
deutlichen Uberforderung der Schiiler durch unangemessen schwierige oder zu viele
Aufgaben besteht ein grofSerer Handlungsbedarf, denn schlieBlich kénnen die Schiiler
fur den Missgriff des Lehrers nicht verantwortlich gemacht werden. Der Lehrer kénnte
sich dann dazu entschlieRen, Teilpunkte groRziigiger zu vergeben oder schwierige Aufga-
benteile schwécher zu gewichten als urspriinglich vorgesehen, er kann auch erwagen,
eine Aufgabe, die kein Einziger 16sen konnte, iiberhaupt nicht zu werten, oder auch den
gesamten Mal3stab zu verschieben.

In jedem Fall handelt es sich um unangenehme NotmaRnahmen, deren Nachteile in Kauf
genommen werden miissen, um Schlimmeres zu verhindern. Man denke an einen Schii-
ler, der nach langer Miihe eine sehr schwere Aufgabe gelost hat und bei der Riickgabe
erfahrt, dass die Gewichtung dieser Aufgabe reduziert wurde. In einem solchen Fall ware
wohl die Vergabe von Zusatzpunkten angebracht.

Die Korrektur wird mit der Note abgeschlossen. Da der Notendurchschnitt der Klasse in
geeigneter Form ebenfalls mitgeteilt werden muss, wird er von vielen Lehrern auf der
Arbeit mit vermerkt. Lobende oder ermutigende Kommentare unter den Arbeiten kon-

nen sehr motivationsférdernd sein. Sie miissen aber individuell formuliert und ,echt’
sein und dtrfen nicht inflationar verteilt werden.

Nachtrdgliche
Anderung des fest-
gelegten MalSstabs?
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Riickgabe von Klassenarbeiten

Die Rﬁclfgabe der Klassenarbeit muss stets mit einer mehr oder weniger
ausfuhrhche.n Besprechung verbunden sein. Der Lehrer wird in geeigne- pacy o
ter Form seinen Erwartungshorizont bekannt geben und auf typische i Y

Fehler, Irrtiimer ode'r Missversténdnisse eingehen, die ihm bei der Korrektur aufgefallen
sind. Je schnell.er die Klassenarbeit wieder an die Schiiler zurlickgegeben wird, desto
wirkungsvoll.er ist die Riickmeldung. Bedauerlicherweise nehmen es viele Lehrer mit die-
sem Punkt nicht sehr genau. Dabei lieRe sich oft bei einer sorgfdltigen Terminplanung die
starke Haufung von Korrekturarbeiten vermeiden.

Bei der Riickgabe muss der Lehrer behutsam und taktvoll vorgehen. Das Vorlesen der
Noten sollte ebenso unterbleiben wie das Austeilen der Arbeit in der Reihenfolge der
erzielten Noten. Im Allgemeinen ist es zu empfehlen, jedem Schiiler seine Arbeit person-
lich in die Hand zu geben, denn dabei kann der Lehrer kurze Kommentare, beispielswei-
se Zeichen des Lobs, der Zufriedenheit und Anerkennung, auch des Bedauerns, der Er-
mutigung oder Aufmunterung geben oder auch Gesprichsangebote machen — allerdings
nicht mit erhobener Stimme fiir alle, sondern nur an den jeweiligen Schiiler gerichtet.
Den Klassenarbeitsdurchschnitt wird der Lehrer vor der Klasse vielleicht nennen. Es ist
aber im Allgemeinen davon abzuraten, der Klasse die gesamte Notenverteilung (,Noten-
spiegel”) bekannt zu geben. Das Wissen etwa, dass in der Klasse zwei Noten unter ,man-
gelhaft” liegen, dient nicht der Transparenz, es fiihrt hochstens zum Anprangern der oft
ohnehin schon bekannten ,Schlusslichter”. Transparenz recht verstanden bedeutet viel-
mehr, dass der Lehrer seine Beurteilungskriterien offenlegt, sodass jeder Schiiler die Kor-
rekturmaf3nahmen in seiner Arbeit nachvollziehen kann. Fragen zu konkreten Korrektur-
entscheidungen diirfen vom Lehrer nicht als Beldstigung verstanden und , abgewimmelt”
werden. Jeder Schiiler hat das Recht, bei Unklarheit um Auskunft zu bitten, und in be-
rechtigten Fallen muss der Lehrer natiirlich auch bereit sein, eine Korrekturmaf3nahme
abzuandern.

13.5.2 Einige Anmerkungen zur Benotung miindlicher Leistungen

Miindliche Leistungen liefern einen eigenstandigen Beitrag zur Jahreszensur. In den so-
genannten Nebenfichern kann der Lehrer zumeist auf schriftliche Leistungsnachweise
ganz verzichten und die Noten ausschlieBlich nach den miindlichen Schiilerbeitragen
erteilen. Das Umgekehrte ist in keinem Fach moglich. Miindliche Noten miissen unab-
héngig von den schriftlichen erhoben werden. Es ist insbesondere nicht zuldssig, die
miindlichen Leistungen nur bei Bedarf zum Auf- oder Abrunden der durch Klassenarbei-
ten erhobenen Noten heranzuziehen.

Zur Feststellung der miindlichen Leistungen gibt es sehr unterschiedliche Verfahren, und
Lehrer konnen weitgehend frei entscheiden, welche sie fiir angemessen halten und im

Unterricht einsetzen wollen. Eines-aber muss bei allen Verfahren gewahrleistet sein: Sie

miissen sich auf echte miindliche und nicht etwa auf verkappte schriftliche Leistungen

beziehen.
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Das heift allerdings nicht, dass tiberhaupt nicht gfaschrieben werden darf. Fiir ein? Miing-
liche Leistungserhebung ist die Gesprachssituation a'usschlaggebend, in der Einhilfen,
Nachfragen etc. moglich sind und in der der Lehrer f'l‘e>.<1bel auf dlg Antworten de§ Schiilers
eingeht. Ist diese Interaktion gewahrleistet, ist es volllg.unerhebl{ch., we.nn dabei auch ej-
niges — beispielsweise an der Tafel - schriftlich fixiert wird (vgl. Z'lellnskl 1981, 657).

Miindliche Leistungen miissen unter Umstdnden vom Lefirer lengeforden werden. Eip
Schiiler darf nicht mit der Begrindung eine schlechte miindliche Note bekommen
habe sich im Unterricht nie gemeldet. In einem solchen Fall muss der Lehrer den Schiier

bei verschiedenen Gelegenheiten von sich aus aufrufen. -
Miindliche Noten eréffnen im Vergleich zu schriftlichen Noten grof3e Vorteile und Chan-

cen, sie bergen andererseits aber auch besondere Nachteile und Gefahren. Darauf so]]

kurz in Stichworten eingegangen werden:

Vorteile und Chancen Vorteile und Chancen
miindlicher Noten miindlicher Noten:

m  Miindliche Noten eignen sich oft besser als punktuelle schriftliche Priifungen zur Erfassung der
Kontinuitat und Ganzheit des Lernens.

m Durch Aufgaben , passender” Schwierigkeit und durch die Méglichkeit zu flexiblem Nachfragen
und Einhelfen kann man bei der miindlichen Uberpriifung die Leistung des einzelnen Schiilers
genauer feststellen als bei der Klassenarbeit, in der alle Schiiler die gleichen Aufgaben bearbei-
ten mussen und in der nicht eingeholfen werden kann.

®  Bei miindlichen Priifungen erfolgt in aller Regel eine unmittelbare Riickmeldung.

® Mindliche Noten kénnen einen Chancenausgleich schaffen fiir Schiiler, die bei schriftlichen
Uberpriifungen wegen Angst oder grofBer Aufregung unter ihren Moglichkeiten bleiben.

®  Bei miindlichen Uberpriifungen besteht im Allgemeinen kein dauernder Zwang zu direktem
sozialem Vergleich. Der einzelne Schiiler kann starker ,an sich selbst” gemessen werden, die
individuelle Bezugsnorm spielt eine groRere Rolle.

®  Besondere Beitrdge, kreative Leistungen ,aufSer der Reihe” etwa, konnen gewiirdigt und mit
guten mundlichen Noten belohnt werden.

®  Mindliche Noten kdnnen Anreiz zur Unterrichtsbeteiligung sein.

Probleme Probleme und Nachteile
und Nachteile miindlicher Noten:

®m  Der Urteilsprozess vollzieht sich in einer sozialen Situation, in der der Lehrer einer der Haupt-
alfteu.l'e 1st. . Er kann sich nicht auf die Rolle eines unbeteiligten Beobachters zuriickziehen.
® Die Situation, auf die sich die miindliche Leistungsiiberpriifung bezieht, ist ,fliichtig”, d.h.

einmalig und einzigartig. Sie erlaubt keinen direkten Vergleich mit anderen Leistungen und er-
fordert die rasche Entscheidung des Lehrers.

®  Mindliche Noten beruhen auf Schitzurteilen und sind damit meist weit weniger exakt und valide
als schriftliche Noten, die sich meist aus der Anzahl der Punkte bzw. der Fehler ergeben. Zudem
kdunner} schriftliche Noten durch wiederholte Korrektur, auch durch andere, tiberpriift werden,
mtindliche Noten nicht. Wegen der geringen Validitat miindlicher Noten schlagt Birkel (1978,
642) vor, nur die wirklichen sprachlichen und sprecherischen Leistungen miindlich, alle anderen
dagegen nach Maglichkeit schriftlich zy tberpriifen (vgl. auch Ingenkamp 1992, 102 ff.).
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Auch in den Augen von Eltern und Schiilern ist die Genauigkeit der miindlichen Noten gering
und der Ermessensspielraum fiir den Lehrer dadurch entsprechend grof3.

Wenn sich bei einzelnen Schiilern gegen Ende des Schuljahres eine Gefahrdung der Versetzung
abzeichnet, meinen Eltern oft, der Lehrer solle dem Schiiler miindlich ,noch eine Chance ge-
ben”. Da sich die miindliche Note auf die Leistungen im gesamten Schuljahr bezieht, ist dieses
Ansinnen nichts anderes als eine verbrimte Aufforderung, die miindliche Note heraufzusetzen.
Umgekehrt: Bekommt ein Schiiler wegen schwacher miindlicher Leistungen die Note ,ausrei-
chend” (4), obwohl sich im Schriftlichen ein Durchschnitt von 3,2 ergibt, so erfordert das einen
gewissen Mut, und der Lehrer muss sich seiner Sache sehr sicher sein.

Erinnerungsliicken oder -verfalschungen durch besonders herausragende Ereignisse konnen die
Benotung miindlicher Leistungen verfilschen, da zwischen der Leistung selbst und der Beno-
tung oder dem Aufschreiben der Note ein mehr oder weniger langer Zeitraum liegt.

Bei der miindlichen Notengebung ist die Gefahr unbewusster subjektiver Einfliisse besonders
grol3, da der Lehrer miindliche Noten ja nicht ,ohne Ansehen der Person” erteilen kann.
Insbesondere der Halo-Effekt ist eine groRe Gefahr: Ein Schiiler, der gut reden und fliissig for-
mulieren kann, wird oft besser eingeschétzt als ein Schiiler, der inhaltlich zwar dasselbe sagt,
dessen Ausdrucksfahigkeit aber geringer ist. Gleiches wie fiir die Verbalisationsfahigkeit gilt
auch fiir die Mitarbeit im Unterricht: Obwohl bei miindlichen Noten nur die Qualitdt der Beitra-
ge zdhlen soll, sind fiir die beurteilenden Lehrer Qualitit und Quantitat oft kaum zu trennen. In
aller Regel wirkt sich die hohe Unterrichtsbeteiligung eines Schiilers nicht nur auf die Mitar-
beitsnote glinstig aus, sondern auch auf die miindliche Fachnote (vgl. Birkel 1984, 234).
Miindliche Noten unterliegen haufig einem gewissen Erwartungseffekt: Liegt ein Schiiler auf-
grund seiner schriftlichen Leistungen in einem gewissen Bereich, wird der Lehrer die miindliche
Note oft im gleichen Bereich erwarten. Nur bei sehr offensichtlichen Diskrepanzen werden
stark unterschiedliche schriftliche und miindliche Noten gegeben. Dadurch kommt es oft dazu,
dass die miindlichen Noten de facto doch nur den Ausschlag fiir das Auf- oder Abrunden der
schriftlichen Noten geben.

Miindliche Noten sind hédufig beeinflusst von einem Milde-Effekt: Solange ein Schiiler nicht
vollig stumm bleibt, ist die Wahrscheinlichkeit, die Note ,ungentigend” zu bekommen, sehr
gering. Es gibt sogar Lehrer, die mit Hinweis auf die grof3e Ungenauigkeit bei der Feststellung
miindlicher Noten starke Hemmungen haben, iiberhaupt schlechtere miindliche Noten als ,,aus-
reichend” zu vergeben.

Dem Lehrer stehen viele verschiedene Moglichkeiten zur Verfiigung, um zu miindli-
chen Noten zu gelangen. Alle Verfahrensweisen haben Vor- und Nachteile, viele sind nur
fur bestimmte Facher und Inhalte geeignet.

Fiir die Entscheidung, ob der Einsatz jeweils moglich oder sinnvoll ist, konnen die folgen-
den Priiffragen hilfreich sein:

Ist die Uberpriifung eher kontinuierlich oder ist sie punktuell?

Beziehen sich die Noten auf konkrete Einzelleistungen oder eher auf eine Gesamt-
leistung?

Wird fiir die Leistungserhebung gesonderte Unterrichtszeit benétigt?

Kann die miindliche Uberpriifung in die didaktische Konzeption der Stunde einbezo-
gen werden?

Hat das Verfahren zur miindlichen Leistungserhebung Auswirkungen auf Motivation
und Mitarbeit der Schiiler im Unterricht?

Ist die Uberpriifung angekiindigt oder unangekiindigt?
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ie U (i deckt?
m st die Uberpriifung offen odfer verd | | |
m Besteht die Gefahr, dass die Uberpriifung Angst induzierend wirkt?
m Besteht eine besondere Gefahr von Beurteilungsfehlern fil,l,rCh:
m mangelnde Vergleichbarkeit? Vermischung von Qualitat und Quantitit?
m FErinnerungsliicken? Sympathie/Antipathie?

7um Abschluss sollen einige héufige Verfahren zur Feststellung miindlicher Leistungen
kurz genannt und stichwortartig skizziert werden.

Hiufig verwendete Verfahren zur mﬁnd}ichen LeiStungSfeSt§teﬂung:
m  Abfragen einzelner Schiiler. Tipp: Schiiler durch Zufall bestlrpme:n lassen; Fip-
miindlichen stiegsfragen schon vorher bereit.legen,‘ versuchen, die Klasse mit einzubeziehen;
Leistungsfeststellung hinterher Note mit Datum (!) notieren. . o
m  FEindrucksnoten iiber einen bestimmten Zeitraum. Der Lehrer ist nicht ver-
pflichtet, eine Begriindung zu notieren, muss auf Anfrage dle"Note aber .nahgr erlautern k¢p-
nen. Tipp: Zeitraum notieren! Nicht zu grof3e Zeitabschnitte wahlen, damit keine Erinnerungs-
verzerrungen auftreten. _
B Finleitendes Wiederholungsgesprach mit der ganzen Klasse zu Beginn des Unterrichts, wobej
man auf zwei oder drei zuvor vorgemerkte Schiiler besonders achtet, um fiir diese miindliche
Noten aufschreiben zu kénnen. Tipp: Zufallsauswahl der zwei oder drei Schiiler, Einstiegsfragen
bereitlegen, hinterher Noten mit Datum notieren, also wie beim Abfragen. Der Unterschied zum
Abfragen ist die verdeckte Form. Die Schiiler sind zwar tiber das Vorgehen informiert, wissen
im konkreten Fall aber nicht, wer ,dran” ist. Damit soll die Klasse starker einbezogen werden.
m Dialogische Bearbeitung von Kontrollaufgaben: Der Lehrer legt zu Beginn des Unterrichts ein
Arbeitsblatt mit wiederholenden Kontrollaufgaben vor, die die Klasse in Stillarbeit 16st. Der
Lehrer ruft einen Schiiler zu sich, um im Gesprach mit ihm die gleichen Aufgaben zu bearbeiten.
(Tipp: Ist das Arbeitsblatt auf Folie kopiert, kann diese bei der dialogischen Bearbeitung be-
schriftet werden. Dies erleichtert die anschlieBende Besprechung.)
Strichliste: Der Lehrer notiert nach jeder Stunde Striche fiir besonders gute miindliche Leistun-

gen. Nach langeren Zeitabschnitten macht er dann unter Zuhilfenahme der Strichliste Ein-
drucksnoten.

Verfahren zur

Protokoll der letzten Stunde. Der Schiiler tragt frei vor, der Lehrer stellt Zusatz- und Anwen-
dungsfragen. Es handelt sich hierbei um eine besonders liberale Form der miindlichen Uberprii-
fung, weil der Schiiler im Voraus wei, dass er drankommen wird, und sich gezielt vorbereiten

kann. Nach der vorbereiteten Wiedergabe wird der Schiiler in ein Gesprich verwickelt. Das
Verfahren ist vor allem fiir die Oberstufe geeignet.

Mindlich vorgetragenes Referat zu einem vorgegebenen oder selbst gewéhlten Thema, zu dem
Riick- und Zusatzfragen gestellt werden konnen und das ggf. anschlieBend diskutiert wird.
Bewertungsgrundlage fiir die miindliche Note ist nicht nur das vorbereitete Referat, sondern
auch die Reaktionen des Schiilers auf Fragen und sein Verhalten in der Diskussion.

Bei vielen Verfahren ist der Zeitabschnitt, in dem miindliche Leistungen erhoben wer-
den, vom tibrigen Unterricht mehr oder weniger deutlich getrennt. Das ist gut so, denn
der ,normale” Unterricht soll nicht durch die dauernde Angst vor unginstiger miindli-

Ch?r 'Ben.otung belastet sein. Selbstverstindlich kénnen auBergewdhnliche mindliche
Beitrdge jederzeit zusatzlich als gute miindliche Note vermerkt werden.
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