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Die mternatlonale Forschung zelgt
dass kein anderes Merkmal so eindeutig und konSIstent mlt dem ,
" Leistungsniveau und dem Lelstungsfortschrltt von Schulklassen verknupft ist

wie die Klassenfiihrung.
(Helmke, 2008)
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Der Lehrer |

Wahréchein]ich gibt es nicht viele Berufe, an die die Gesellschaft so widerspriichliche Anfordetungeh, stellt:

Getecht soll er sein, det Lehrer, und zugleich menschlich und nachsichtig,

~ straff soll er fithren, doch taktvoll auf jedes Kind eingehen, Begabungen wecken,
padagogische Defizite ausgleichen, Suchtprophylaxe und Aids-Aufklirung betreiben,
auf jeden Fall den Lehrplan einhalten, wobei hochbegabte Schiiler gleichermalien zu

beruckslchtlgen sind wie Begrlffsstutz1ge

Mit einem Wort:
Der Lehrer hat die Aufgabe, eine Wandergruppe mit Spitzensportlern und Behinderten bei Nebel durch
' unwegsames Gelinde in nordsiidlicher Richtung zu fithren, und zwar so,
dass alle bei bester Laune und moglichst gleichzeitig an drei verschiedenen Zielorten ankommen.
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| Lehrerleitbild (theoriegeleitet) ' - ‘ : J

‘Definition Léi_tbiid: Mustergiiltige Darstellung, erstrebenswertes Ideal

" Lehrerleitbild: Zielvorstellung, ‘an welcher sich eine LK in ihrer Tatigkeit, '
ihren Einstellungen, ihrem Verhalten, ihren Werten und Normen ausrichten .

soll. Aktuelle Wandlung vom ,,Wissensvermittler“ zum ;Lerncoach™

WOZU? Das !_ehrer!eitbil'd dient der Berufswahlorientierung und stellt einén
Orientierungsrahmen fiir die Lehreraus- und fortbildung dar. Es pragt das

~ Lehrerhandeln (siehe unten).

Schiiler, Eltern, Lehrer, Bildungspolitiker und .Bildungsexpeften haben
sicherlich im Hinblick auf die allg. professionellen Anforderungen sowie die

~ fachlichen, padagogischen und sozialen Kompetenzen von LK jeweils ihre

eigenen Vorstellungen,

Empirisch nachgewiesen ist, dass es den Jidealen Lehrertyp" nicht gibt,
wenn das Zielkriterium auf ,,Unterjrichtsei'folg‘,‘ basiert.

(ﬁ.ehrerrolle (praxisgeleitet)

Definition Rolle: Menge der Erwartungen an eine Person in einem System.

Lehrerrolle: Anforderungen, die der Lehrerberuf mit sich bringt.

Anforderungsebenen: pédago_Qisch, rechtlich, professionell,

Imageproblem: LK in Deutschlan_d leiden unter Mangel an Anerkennung:

719% erleben schlechtes Image als Belastung, iber 50% beklagen schlechtes

Feedback und viel Kritik.

,Eig'ené Rollendefinition gestaltet sich flr LK . durch 'pédagogische—
Widerspriichlichkeiten und Werteunklarheiten * schwierig (N&he-Distanz, -

Strenge- Nachgiebigkeit, - Fachkompetenz- Sozialkompetenz, Strukturiertheit-

Flexibilitat).

Entwicklung eigener Ziele/ Visionen unerlésslich!

Yo



 [ehierhandelr

o Definition: Handlungsfelder der LK
e Grundlagen dieser Betatigungsfelder sind:.

= das Schulgesetz SH.. . o
(§4, §34: Personalisation, Enkulturation, Sozialisation),
- = der Lehrplan SH (S. 4-8), PR

= die Ausbildungsstandards ' o ‘ o
(Erziehung u. Beratung (4), Selbstmanagement (5), Mitgestaltung und
Entwicklung von Schule (5), Bildungs- und Erziehungseffekte (6),
Planung, Durchfiihrung und Evaluation von Unterricht (14),

= das Lehrerleitbild. -

Hinweis: Das abschlieBende Gutachteh Threr Schulleitung basiert auf diesen
y Handlungsfeldern! '

Bis zur Pensionierung heiBt es: An sich selbst arbei_ten!-

Personliche Stirken und Schwachen selbstkritisch reflektieren!
Sich fachlich, methodisch und padagogisch kontinuierlich. weiterentwickeln!
Offen sein / bleiben fiir Neues! . | ' ' -
" Mit Belastungen professionell umgehen: z.B. Zeit- u. Selbstmanagement!
Angemessener Umgang mit Perfektionismus!
" Schiler sind anstrengend- aber bewahren Sie sich Ihr offenes Herz fir die
- Kinder und Jugendlichen! Sie werden es Ihnen dankent! =

Und wie wiinschen sich deutsche Schiiler ihre Lehrkréfte?
(Was macht erfolgreichen Unterricht aus?, Prof. Dr. Rainer Dollase) - '

,...Auch Schiller an der Basis finden, dass ein guter Lehrer Kinder bzw.
Jugendliche gern haben muss und dass er neugierig auf die Sicht- und
Denkweisen der Schiler sein solite und dass ein guter Lehrer vor allen Dingen
auch ‘AuBenseiter in die Klassengemeinschaft integrieren solite, dass er eine
neutrale Stellung in der Klassengemeinschaft haben sollte, sich aber mit 4,
angemessener Strenge, Gerechtigkeit und Durchsetzungsvermagen fir Disziplin '
sorgen sollte, Bevorzugung von einzelnen . Schilern  schaden  der
Klassengemeinschaft etc. (Bericht aus-einem Schilerrat einer Gesamtschule aus
_ dem Sommier 2003). 5 i :

In einer eigenen Untersuchung habe ich im Gbrigen festgestellt, dass die Schiler
mit den Lehrern noch besser zufrieden sind als mit ihren Klassenkameraden,
dass allerdings diese Zufriedenheit mit Einbruch der Pubertat sehr stark sinkt.
Insgesamt wurden 7.800 Schiller der Sekundarstufe I an allen Schulformen
untersucht". ' . B :



Ein guter Lehrer...

... hat nicht immer eine Antwort auf alle Fragen.
... gibt seine Notén nicht nach Sympathle '

.. interessiert sich mehr fir die Starken als fiir die Schwichen seiner Schiiler.

... bevorzugt keinen Schiler. ; (.
.. legt die Kriterien fiir seine Notengebung offen. '
... macht einen abwechslungsreichen und interessanten Untemcht

.. libertrégt seinen Stress oder seine schlechte Laune nicht auf seine Schiiler.

.. erklért den Unterrichtsstoff so lange, bis ihn alle verstanden haben.

... bemiiht sich glemhermaBen um bessere und wemger gute. Schuler

... stellt Schuler nicht bloB.

... lobt gute Le15’rungen

... freut sich iiber seinen guten Unterricht.

... interessiert sich auch fiir die Beﬁndhchkext seiner Schuler

- braucht nicht fiir Ruhe zu sorgen.

macht einen lebensnahen und praxsonentxerten Unterricht.

... macht schwache Schiiler stark. -

... zeigt Interesse fiir die Ideen seiner Schiiler.

.. l&sst Meinungen der Schuler zu, auch wenn diese mcht seiner exgenen entspricht.
.. nimmt konstruktive Kritik an.

... fordert eine gute Klassengememschaﬁ

...vmotlwert seine Schiiler.

beg]eitet Konflikte als Zuhorer und Berater.

... achtet darauf, dass die Hausordnung eingehalten wird.

.. verbreitet eine positive, herzliche Atmosphdre. .

... nimmt sich auch fiir persdnliche Gespréche Zeit. '

.. hat Respekt und Achtung vor seinen Schiilern.

. ist spontan und kann improvisieren.

... Ist ein aufmerksamer Zuhgrer und Gesprachspartner

... ist immer gut vorbereitet.

.. gestaltet den Unterricht mit unterschiedlichen Methoden
.. stirkt den Gemeinschaftssinn..

... identifiziert sich mit der Schule.

.- achtet auf das Wohlbefinden der Schiiler.

[
is

Fehlt noch was?




MUTMACHER fiir Lehrer-

e Ich entwickle eine Haltung der Achtulng, der Wert‘sché’szung und des Respekts.
e Ich denke an mich und meine Grenzen und lerne Nein zu sagen.
o Ich habe meme Aufgaben immer vor Augen: Ich bin Lern- und Lebensbegleiter.
@ Ich reduziere. meine hohen ldeale und stehe zu meinen Fehlern.
@ Ich konzentriere mich auf das Wesentliche und setze Schwerpunkte.
e Ich achte auf meine Energiereserven und suche TegelmaBig Zeiten und Orte der Ruhe

. @ Ich brauche mich nicht standig zu rechtfertigen, denn ich stehe zu dem, was ich
mache. ' '

e Ich gehe klug und angemessen mit meinen Gefuhlen um.
e Ich suche mir Menschen, mit denen ich gut und verstandnisvoll reden kann.
o Ich bilde mich fachlich und methodisch weiter, denn mein Unterricht soll gut sein.
e Ich yermade Negatlvdenken und blicke auf die positiven Selten meiner Arbeit.
e Ich geniéBe die schénen Dinge des Lebens. ‘
@ Ich reagiere gelassen und besonnenin kritischen (Unterrichté )Situation en.
@ Ich nutze professionelle Hllfsangebote wenn ich nicht weiterweiB.
e Ich nehme die Signale meines Kdrpers ernst und versuche gesund zu leben.
o lch habe meine Schiiler gern.
" @ Ich nehme manche Situationen eher mit Humor..

@ Ich bin nicht fir alles verantwortlich, auf jeden Fall aber fiir mein Handeln und die -
" Konsequenzen, die sich-daraus ergeben.

e Ich lerne loszulassen. : ' | »2,
e Ich beginne den Tag mit der Absicht, das zu tun, woran ich glaube, woflir ich stehe. '
e Ich bin offen fiir Riickmeldungen zu Inhalten und Methoden meines Unterrichts. '
e Ich versuche meine Schiiler fiir Unterrlchfsthemen zu begeistern.
@ Ich interessiere mich fiir die Lebensumstinde meiner Schiiler.

e Ich ermutige meine Schiiler, indem ich mehr mit ihren Kompetenzen und Stirkenals -
mit ihren Fehlern arbeite.

Meistens wird man der, der man nie sein wollte.
Doch es ist nie zu spat der zu werden, der man sein konnte
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Zeitsystem

| Nu’aen Sie lhre Ze;t und planen Sie effektiv!

Setzen Sie Prioritdten und eliminieren Sie unnétige JZeitfresser”
Wie ist Ihr Verhaltnis zur Zeit? Wie viel Zeit verschwenden Sie sinnlos? Was sind lhre’

. JLeitfresser*? Die folgende Liste soll lhnen helfen, Ordnung in Ihr Zeitsystem zu bringen.

Wichtige und effektive
. Tatigkeiten

Unnotige und zeit- |
raubende Tatigkeiten -

Zeiten, in denen ich

glicklich bin

durchatme und -~

Wenn du es eilig hast,

gehe langsam.

Ly
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Als jLeht_jer"i n/ Lehr‘ef vérs’re‘h'e ich michals ...

Wie sehen Sie sich selbst? Wie méchten Sie gerne sein?

Wie sehen andere Personen (Schiiler, Kollegen, Familie, ...) Sie?

Tipp: Wehlen Sie zur Beantwortung der jeweiligen Frage verschiedene Farbstifte. .

O Uberlebenskiinstler | O Vorbild O Vertrauter
O Respektperson 0 blldu?gspoh'hsche i) Ahgsfmdcher "
' Verfiigungsmasse - . .
O Coach .| O Alleskénner - | O Konfliktschlichter
O Lebensbegleiter O Pauker O Trdumer - '
O Moderator | O Alleswisser O Ohnméchtiger
.| O Spezialist O Kumpel | O Macher
O Schauspieler . O Klassenclown O Verdringer
O Sozialpddagoge O Lernhelfer O Beurteiler
O Wissensvermittler O Erzieher - O Aussortierer
O Lebensberater O Helfer O Autoridt
O Freund O Fachmann O Alleinunterhalter
O. Animateur O Tréster O Einzelkdmpfer

'O Showmaster

Thb'mmes’, A. (2010): Das Mutmachbuch fiir Leh_r'er-iﬁnen und Lehrer. bonauwﬁﬁh.

QO Elternersatz
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Mein padagogisches Selbstkonzept i antehnung an Lohmann, 2009, 5.73)

Datum:

a. Wichtige biografische Einflisse:

b. Meine Starken:

c. Meine Schwichen:

d. Meine' Bediirfnisse und Anspriiche:

e. Wasich mag:

f. Was ich nicht mag:

g. Das schafft mich:

h. Was ich zur Zeit noch nicht schaffe:‘

i. Mein ideales Lehrerbild:

j. Mein Schiilerbild:

k. Meine Vorstél!ung von Unterricht:

I.  Meine Vorstellung von Lernen:

m. Meine Vorstellung professioneller Kommunikation:

n. Meine Vorstellung von L-S-Beziehung:

0. Meine Ziele:




Institut
fir Qualitstsentwicklung
an Schulen q
Schleswig-Holstein (P

Effektive Klassenfithrung

Classroom-Management

Jan Grage, IQSH

Warum ist Classroom- Management
WlChtlg7 :

» Classroom- Management gilt - neben der guten
Beziehung zwischen Lehrerinnen und Schiilerinnen - als
Hauptqualitatsmerkmal guten Unterrichts (Helmke 2003,
Hattie, 2009 mit d=.52)

« erst ein geordnetes Klassenzimmer ermdglicht gute

" Beziehungen

= Mangelnde Disziplin ist der stérkste Belastungsfaktor fur
Lehrerinnen

« Disziplinprobleme verstarken die Gewaltbereltschaft an
der Schule

' " vgl. Eichhorn 2008
Jan Grage , | ) 3

Definition

= Klassenmanagement umfasst alle Vorgehensweisen
und Methoden, die ein effektives Unterrichten
ermdglichen -

e Es gehtum:

— die Vorbereitung und aktive Gestaltung eines
optimales Lemumfelds

— die Erhohung der aktiven Lernzeit im Unterricht

— die Vermeidung von Untemchtsstorungen
(nach Wellenreuther, 2009)

Jan Grage 4

Prinzipien effektiver
Klassenfithrung nach Kounin, 1976

Aligegenwartigkeit des Lehrers (withitness)
Reibungslosigkeit und Schwung (momentum)
Geschmeidigkeit des Ablaufs (smoothness)

Uberlappung von inhaltlicher Arbeit, Regelung von
Organisationskram und Stbrungspravention,(overlapping)

e. die ganze Lemgruppe im Blick (group focus)

geschicktes Management der Ubergénge (managlng
transitions)

g. Abwechslungsreiche und anspruchsvolle Einzelarbeit

h. Erkennen und Vermeiden vorgetéuschter
Schiileraufmerksamkeit (avoiding mock participation)

eeop

—h

Jan Grage . 5

a. Allgegenwartigkeif *

« Alle Schiilerinnen merken, dass die Lehrerin alles im
Blick hat und auf Stérungen sofort reagiert

* Verbal und nonverbal Zugewandtheit signalisieren
¢ Sehen und Gesehen-werden !
* unverziglich, knapp, direkt und adressatenbezogen

reagieren
* vorabvereinbarte und vnsuahs;erte Regeln
* diese konsequent und kontinuierlich einfordern

Jan Grage 6

b. Reibungslosigkeit und Schwung

= Unterrichtsphasen bauen aufeinander auf
e ziigig und zielorientiert beginnen

 Dauer und Detailliertheit der Instruktlonen auf dle
Schiilerlnnen anpassen

s Schwung meint nicht Geschwindigkeit
 Spannungsbogen aufrechterhalten
- angemessenes Tempo und Vorstrukturiertheit

~ effizienter Umgang mit der Zeit

- das Ende von Arbeitsphasen so ansetzen, dass
geniigend Zeit zur Reflexion bleibt

* Pausen einplanen crage 7




C. Geschmeld|gkelt des Ablaufs ’ - - d. Uberlappung

. Der Unterncht soll sachloglsch ohne e S|multane Steuerung der Aufmerksamkelt
Briiche erfolgen v ' -_ sowie rechtzeitige und treffsnchere

‘» Negativbsp.: - - - Reaktion
sprunghafter Unterrlchtsverlauf * z.B. Nebengesprach unterbinden und

* Positivbsp.: v - gleichzeitig das Beratungsgesprach mit
fragend- -entwickelndes N einer anderen Gruppe weiterfihren

Unterrichtsgespréch ohne Engfiihrung

Jan Grage 8 Jan Grage | 9

- e. FokusSierung der
ganzen Lerngruppe -

. Ubergange gestalten

. Allen Kindern als Ansprechpartnerln zur « Der Ubergang von einem zum anderen

Verfugung stehen Unterrichtsschritt wird eindeutig und
- Arbeitsprozesse jedes Kindes im. Blick ~ prégnant organisiert. -
haben » Stundenanfange und -schliisse sind klar

zu erkennen, sie werden durch ritualisierte
Gesten oder akustische Signale gestutzt.

Jan Grage 10 Jan Grage "

g. Abwechslungsreiche und ~ h. Erkennen und Vermeiden vorge-

anspruchsvolle Emzelarbelt tauschter Schileraufmerksamkeit
s kurze, methodisch phantasievoll gestaltete -« Erfolgreiche Lehrer durchschaﬁen diese,
Einzelarbeitsphasen, die passgenau o tolerieren es. ein Stiick weit, versuchen
formuliert sind, also ein angemessenes , aber den Umfang durch interessante
Anspruchsniveau : Inhalte und geschickte Arbeitsauftrage zu

reduzieren.

Jan Grage 12 Jan Grage 13




Schillerzentriertes
Classroom-Management

Handlungsméglichkeiten erkennen:.
Dxmensnonen und Strateglen (Lohmann 2003)

Classroom Management

« Evertson und Emmer (2008) fordern eine Lehrerrolle

die die Selbststéndigkeit der Schilerinnen sowie ihre
Fahigkeit zur Selbstregulation und Selbstverantwortung
fordert. '

Die Klassengememschaft erhélt einen hohen Wert, ihre
Mitglieder teilen Autoritét, Verantwortung und
Kompetenz.

Sie fordern einen durchganglg an demokrattschen
Prinzipien ausgerichteten und Iemer—zentnerten
Unterricht.

Jan Grage . ' 16

» ' Prinzipien von Kounin sind auf einen stark lehrerzentrierten . :
Unterricht zugeschnitten Dimension § _|Priivention | Antizipation | Intervention | ProblemiGsung
 Lohmann (2003) schligt bei Unterrichtsstrungen ein ) (Planung) | (Unterstiitzung) | (Aktion) (Veranderung)

. ' . . . ikati i gative Geflhle il
kpoperatlves Mangggment_ vor, welches die Schlerinnen und Beziehung oo | Beiohrong, i, Kanlikianlichting,
die Kolleginnen mit einbezieht Klassenkima | positive Deeskalations- | kooperativer

. : . . . ford i e F
— auf der emotionalen (Beziehungs-) Ebene e —

H 3 T isziplin- Rechte/Pflichten, | Nonverbale Komm., it bei allg. lem der
(Kommunikation, z.B. Ich- Botschaften, Offenheit fiir ll\DnlszPIln - smmﬂo:% n sﬁgme ale ™ | Veratanspro. | Grundiagen und
Schulerargumente) anagemen Regeln/Konsequ | Techniken zur .| und schweren Regeln, L-S-

enzen, Routinen, | Aufmerksamkelts- Untemrstérungen, | Konferenz, Vertrage,
— auf der Disziplin -Management-Ebene (Regeln Kiassenrat rackfhrung, Auszeit :lalze,sl:ﬂfen ur
Deeskalation, Auszeiten) ' elbsistevenng
: : § L keit | M , Lemfdrder
- .Um_ﬂ.@.'(ﬁb_@ﬁ (MethOdenweChselx Offener Unterncht) IL:.lntemcht/ Kir:é:aﬁon erhalten, Pausen . wechsel, Medien, | (Evaluation, did. &
¢ . achmann gewinnen, . Soz.form, meth. Veranderung
Jan Grage 14 Methoden
Jan Grage 15
Schilerzentriertes Aufgaben des

Classroom- Managements

a) Proaktive Kriterien
b) Reaktive Kriterien

nach Evertson & Emmer, 2009

Jan Grage 17

1.

N

©wNO o s

Proaktive Kriterien

Vorbereitung des Klassenraums

Planung und Unterrichtung von Regeln und
unterrichtlichen Verfahrensweisen

Festle:gen von Konsequenzen

Schaffen eines positiven (Lern-) Klimas
Beaufsichtigung der Schilerinnen
Unterricht angemessen vorbereiten
Festlegung von Schiilerverantwortlichkeiten
Unterrichtliche Klarheit

Kooperative Lernformen

Jan Grage 18

ReaktiVe Kriterien

10. Unangemessenes Schilerverhalten unterbinden

11. Strategien fir potentielle Probleme

Jan Grage 19 4




_Arbeltsauftrag | (ca..30 Mlnuten)

' 1, Erarbeite dir alleine dle Kntenen des Classroom
Managements nach Evertson und Emmer
anhand des Skriptbeitrags ,,Uberbhck Uber die
Kriterien des CM*

2. Ordne die Prinzipien von Koumnv diesen
Kriterien zu, indem du die einzelnen Prinzipien
(Buchstaben von a-h) in die Folie Nr. 18 und 19
der ppt notierst.

3. Begriinde im Plenum deine Zuordnung.

Jan Grage 20

Arbeitsauftrag Il Gruppenarbeit
' (40 Mlnuten)

. Stellt euch gegensemg eure
Unterrichtssituationen vor.

« Uberlegt und diskutiert, ob die Kriterien
des CM Hilfen im Umgang mit der
Situation bieten? - .

« Was kénntest du proaktiv tun, um solche
Situationen in Zukunft zu vermeiden, bzw.
zu reduzieren?

Jan Grage 21

* Fiinf- Finger — Feedback

Bitte schreibe zu jedem ,,Finger”, zu dem du etwas
sagen mochtest, in den Umril deiner Hand.

« Daumen: ,Da halte ich den Daumen drauf -
dieses Thema will ich weiter verfolgen.”

. Ze1geﬁnge ., Das habe ich gelernt!“

« Mittelfinger: ,Das hat mir gestunken/ Das
~ wiinsche ich mir beim nichsten Mal anders...

- Ringfinger: ,Das war fiir mich das
Sahnestiickchen.”

. Klemer Finger: ,Das kam ﬁlr mlch zZu kurz

Jan Grage 23




_ Praxis: Unterricht r_nd, Schule inklusiv

Uberblick iiber die Kriterien des Classroom Managements

_Proaktive Kriterien (1-6)

— ‘Orientierung und Sicherheit geben

~ Staus und Stdrungen vermeiden

— Verhaltensklarheit erzeugen

- Methodenvielfalt erméglichen

— Reizuiberflutung (Uberdekorierung) vermeiden
. — Wohlfuihlatmosphare erzeugen

Klassenraumstruktur gut iberschaubar — Materialien
leicht zuganglich — strukturierte, . eindeutige Funk-
tionsbereiche — Gemeinschaftsecken, Gruppentische
zum Arbeiten, Computerecken, Schiller - Lehrer-

- Was muss ich machen, wenn lCh Hilfe benonge7

- Wie verhalten wir uns, wenn der Lehrer etwas erklart?

— Riume ich nach der Unterrichtseinheit meinen Tisch
leer?

— Darfich im Unterricht essen oder trinken?
- Wie wechseln wir den Raum? _
— Darfich wihrend der Stillarbeit aufstehen?

Die im Klassenraum geltenden Regeln und Prozedu-
ren werden mit den Schillern friithzeitig festgelegt und
konsequent auf deren Einhaltung geachtet.

2.B. KlasseKinderSpiel (Hillenbrand 2008)

arbeitsplatze Gbersichtlich und klar strukturiert -

- Verstarkung angemessenen Verhaltens

- Festlegung eindeutiger Konsegquenzen fiir Verhal-
tensweisen (fiir positives und negatives Verhalten)

- Zeitnahe Konsequenzen

~ Konsequenzen gemeinsam mit Kollegen festlegen

— Transparenz fUr Schiler Gber negative und positive
Konsequenzen

Fokus liegt auf dem Aufbau erwlinschten Verhaltens.
Erwlinschte und regelkonforme Verhaltensweisen zeit-
nah und kontinuierlich belohnen. Verstarkungen wer-
den spater unregelméBiger eingesetzt. Gemeinsames
Aushandeln von sozialen Verstarkern /Belohnungen.

5 Beaufsac"' gung derchuEer -

1. Sltuatlve Beobachtung des Schuferverhaltens

— Schiiler werden konsequent beaufsichtigt

~ Aktivitdtsangebote, die der mangelnden Unter-
richtsaktivitat entgegenwirken _

— Bei Arbeitsbeginn und Phasenwechsel erhohte
Aufmerksamkeit des Lehrers

~ Overlapping: Erfolgreiche Lehrer sind héufig mit
zwei Prozessen beschéaftigt (Tafelbild und non-
verbale Signale fur Aufmerksamkeit bei einzelnen
Schilern)

2. Kontinuierliche Analyse durch prozessbezogene
Diagnostik
- Lehrereinschétzliste fir Sozial- und Lernverhalten
~ (Petermann/Petermann 2007).
— Schulische Einschédtzung des Verhaltens und der
Entwicklung (Hartke /Vrban 2008).

4 Schaﬁ 'll'l}emes positwen (Lem-) K!Emas _' B

- Es besteht eine Wechselwnrkung zwischen
positivem Klassenklima und lernforderfichem Milieu.

- Férderung des Zusammengehorigkeitsgefihls
durch Aktivitaten (Klassenfahrten, Kooperations-
spiele, gemeinsame Projekte etc)) ‘

~ Lehrerkommunikation (Modellverhalten® fur Schiiler:
héflich, respektvoll, gelassen).

Aber auch: konsequente Forderung emotional-sozialer
Kompetenzen der Schiiler durch wirksame Sozialtrai-
nings — die Geftihls- und Verhaltensstdrungen praven-
tiv entgegenwirken. :

. Grundsatzlich bieten sich universelle (alie Schu!er),
‘selektive (Schiiler aus sozialen Brennpunkten) und indi-
zZierte (Schiiler mit ausgewiesenen Verhaltensstorungen)
Pra\fentlonsprogramme an.

Vlelfaltrge Ausdrucksmoghchkerten (Sprache,
Mimik, Gestik, Material) .

- Schweigendes Nachdenken anregen

- Moglichkeiten zur Ergebmsprasenta‘aon schaffen

"~ Gezieltes Eingehen auf Schiilerbeitrage
~ Einschitzungen der Gruppe durchfiihren
— Positivkommentieren/ Leistung loben /
Belohnungen fiir Aktivitdten verteilen
~ Ergebnisse ausstellen

‘Wegen der grofien Leistungsheterogenitat ist eine
angemessene Schiilerorientierung, Kompetenzorien-
tierung, Aktivierung und Motivierung entscheidend.
Breite Aktivierung aller Schiiler — aktive Ausemander—
setzung mit Unterrichtsinhalten.

20 -GS aktuell 125 - Februar 2014




Proaktive Kriterién (7-9) :  Reaktive Kriterien (10-11).

10, Unangemessenes Schiller- © |
Sy ‘ Lo ~verhaltenunterbinden - | ot
- Ubertragen von Klassenamtern , . ’ _~ In der Planung antizipieren, wo und durch wen
— Schiiler-Ausbildung zum Tutor oder Streitschlichter storungen auftreten kdnnten '
— Einsetzen als Gruppensprecher — Bei Storungen: nonverbale Reaktionen, verbale -
_ " Reaktionen : '
Frithzeitige und sukzessive Steigerung von Schiier- - Stdrung gravierender: konsequente, zeitnahe und
verantwortlichkeiten ermoglicht positive Anbindung : ehergiSche Intervention
an die Klasse. - - Beispiele: .

o Sitzordnung verandern
O Privileg entziehen
O Verhaltensvertrage

— Dimensionen des Lehrerverhaltens zur Unter- 'O Verantwortung einfordern
stiltzung eines Klar strukturierten, unterbrechungs- o Time Out/ Rickkehrplan -
“armen Unterrichts X
— Gut varbereitetes Unterrichtsmaterial / ziigiges
Verteilen ' v
— Eindeutiger Wechsel von einer Aktivitdt zur anderen
_ Klare Absprachen iiber Verhalten und Arbeits-

Lehrkaft solite Gber Varianten des operanten Lernens
verfligen.

Low-profile-Ansatz: Maglichst wenig Aufheben um
storung. Unterrichtsfluss solite nicht/ kaum unterbro-.

chen werden.

phasen
— Leerlauf vermeiden
- Keine AuBerungen zu sNebenschauplatzen«
- Verzicht auf Tade! und ausfihrliches Besprechen

von unangemessenem Verhalten

_~ Lehrerkommentare beziehen sich auf Unterrichts- richts- bzw. Verhaltensstérungen
aufgabe - - Gestuftes MaRnahmenpaket:
» ; O Grundlegende Ziel-und Verhaltensregeln

Dimensionen des Lehrerverhaltens zur Unterstiitzung © festlegen . :
e}nes Klar strukturierten, unterbrechungsarmen Unter- o Transparenz iiber Rechte und Verantwortlich-
richts. : - keiten beider Seiten ' ‘

o Disziplinarische MaBnahmen: Ermahnung,
Verwarnung, Ausschluss vom Unterricht
o Konkrete Hilfen fiir Schiiler zur Rickkehr:
Konfliktgesprache/ Beratungsgesprache
o Wiedergutmathung als Konsequenz
* (z.B. Klassendienst)
- Handlungsmaglichkeiten von Hartke/Vrban 2008

— MaRnahmen kooperativen Lernens als didaktische

Erganzung ‘ :

Zusammenarbeit der Lernenden

Sach- und Methodenkompetenz, Selbst- und Sozial-

l;?;::::;:z‘:: E:tr:\i:-gazriis:;n%i?::ionzepte Bei andauernden, gravierenden Storungen: auBer-
’ d o schulische Kooperationen, Jugendhilfe, Psychothera-

~ Buddy-Prinzipien . , pie, Medizin, Jugendstrafrechtspfiege -

|

I

-Kooperative Lernformen sind Interaktionsformen,
bei denen alle Schiier im wechselseitigen Austausch
Kenntnisse und Fertigkeiten erwerben. Alle Schitler
sind gleichberechtigt und tragen Verantwortung fir
ein konkretes Lernergebnis. : B

F’roaktéve und reaktive Kriterien nach Evertson & Emmer 2009

Quelie: Hennemann, T./ Hillenbrand, C. (2010): Klassenfithrung = Classroom Management.
iri: B. Hartke, K./ Koch, K./ Diehl, K. (Hrsg): Forderung in der schulischen Eingangsstufe. Stuttgart: Kohlhammer, S. 255279
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Aus samitlichen Forschungen um 'Evertson entstand ein’ Modell von
Klassenfuhrung | - e
- Gibt Lehrkraften keine Rezepte zur erfolgretchen Untemchtsgestaltung an die
Hand ladt jedoch zum Beschrelten neuer Wege ein!

Im Mittelpunkt steht die Kommunikation mit- Schiilern, Kollegen und die
Unterrichtsreflexion. o ' o

' Das Modell besteht aus 4 handlungslettenden Prmnpten

. ]‘:.” o

3



asstoom-Management so wichtig? . . ... i
= CInCAT -an-Christo] ;Eichhorn..Z'O,DS-:,.CIassroo.m-Management); .

. e C als Hauptqualitdtsmerkmal guten . Unterrichts (internationale
Forschungsergebnisse z.B. Helmke 2003, Wong & Wong 2004)

e FErst ein geordnetes Klassenzimmer erméglicht gute Beziehungen (CM
schafft Voraussetzungen fir eine gute Lehrer-Schiller-Beziehung und ein
gutes Klassenklima) ' , '
Mangelnde Disziplin ist Belastungsfaktor Nr. 1 fur Lk (Nolting 2006)

- Disziplinprobleme schadigen das Image der Schule ‘ ;
Disziplinprobleme verstérken Gefahr von Gewalt an der Schule
Fir manche Schiilerist ihre Lehrkraft der einzige Lichtblick in einem sonst
‘diisteren Leben! o : .

ABER! (Befragung deutscher Schiler im Rahmen von Pisa)
-~ o 55% meinen, dass Lehrer sie vor anderen bloB gestellt haben,"
" e 529 fiihlen sich beleidigt, = g R .
e 51% sind schon mal angeschrien worden,
e -43% beschimpft,
e 36% verspottet etc.

anagement / effektive Klassenfiihrung

1. Definition: CM beinhaltet die Gesamtheit aller Unterrichtsaktivitédten- und
" Vérhaltensweisen einer Lk mit dem Ziel, ein optimales Lernumfeld far die Schiler
bereit zu stellen. B : : i _
Hierbei wird zwischen dem proaktiven und reaktiven Classroom-Management
unterschieden. ' ' - -
Proaktiv: ~ Aktivitaten der Lk mit dem Ziel der  Prévention von
- Unterrichtsproblemen. ' o : ‘
Reaktiv: Aktivititen der Lk mit dem Ziel, nach dem Auftreten von Problemen
stérende Schiller wieder auf die Unterrichtsziele' zu fokussieren und dabei die
- Ablenkung anderer Schiiler zu minimieren. '

2. Bereiche (Auswahl) ‘
e Organisation des Klassenraums
Die Bihne der Lk :
Beziehung aufbauen
Kommunikationsstrategien
Motivationssysteme
Regeln und Rituale
Disziplin-und Konsequenzen bei RegelverstéBen
Konflikte und Konfliktlésungen :
Gruppenmanagement-Techniken zur Vermeidung von Problemen
Positive Verstérkung- ‘ ' : :
Schiilerbeobachung .
Bewertung von Schiilerleistung
Methodenlernen '
Elternmitarbeit
Klassendienste
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. Effiziente Klassenfiihrung (nach Helmke)

- ein Regelsystem hilft Strungen im Vorfeld zu vermeiden

-'die LK behalt den Uberbhck tiber die Aktivitdten der Schiiler

- die LK sorgt fir ein hohes MaB an echter Lernzeit (Punkthchke1t kein Leerlauf)

- dem Unterricht liegt eine klare Planung zugrunde, doch reaglert die LK schiler- /
SIt*uatlonsgerecht flexibel

Lernforderhches Unternchtskhma

- die LK fordert eine positive Einstellung zu Lemen/Lelsten

"~ die Beziehungen zwischen L und S sind entspannt und angstfrei
- die Schiiler gehen freundlich und riicksichtsvoll miteinander um
- der- Umgangston der LK ist freundlich und wertschatzend
_--alle Schiiler werden in das Unterrichtsgeschehen einbezogen

Vielfaltige Motivierung ,

. -- der Erfahrungshorizont der Schiiler / die Interessen werden in den Untemcht mit
einbezogen

-die LK macht den Schiilern die Bedeutung / den Sinn von Untemchtsmhalten bewusst

- die Aufgabenstellungen sind anschaulich, abwechslungsreich

- -die LK verstarkt individuelle Lernfortschritte /.Verhaltensweisen durch Lob, Ermutlgung

- die LK zeigt 5|ch selbst an Unterrichtszielen und -inhalten mteress;ert

Struktunerthe:t, Klarheit, Versténdlichkeit -

- der Unterricht knlpft an bisher Gelerntes an

- Informationen werden klar strukturiert présentiert

- die LK driickt sich klar verstandlich aus

- Fachsprache wird angemessen verwendet

- Aufgabenstellungen sind prdzise formuliert, so dass den Schulern klar ist, was zu tun ist
.- das Unterrichtstempo ist angemessen

' Zlelorlentlerung :

- der Unterricht baut zusammenhangendes, vernetzites Wlssen auf

- der Unterricht setzt Lernziele des Lehrplans um

- die angestrebten Ziele werden klar thematisiert

- fachllche und / oder uberfachhche Zusammenhange werden aufgezexgt

Indmduelle Unterstiitzung

- die LK gibt Hilfestellung, wenn Schiiler etwas nlcht verstehen oder konnen

- die LK achtet nicht nur auf Lexstungsergebmsse, sondern auch auf Lernerfoige und
" Lernschwierigkeiten .

- die LK stellt unterschiedliche Aufgaben je nach Kénnen der Schiiler

- Fehler der Schiiler werden konstruktiv fir das Lernen genutzt

Selbststandlges Lernen’ .

- die Schiler haben Gelegenheit, fachllche und / oder methodxsche Kompetenzen zu
erlernen / zu erproben

- die Schiiler haben Gelegenheit, Medienkompetenz zu erwerben / zu erproben

- die Schiiler haben Gelegenheit, personale und /- oder soziale Kompetenzen zu-

erwerben / zu erproben

- die Schiiler erhalten Anregungen zur Reﬂexxon und Verbesserung der elgenen
Lernstrategien : _

sh
i

- Variabilitét der Unterrichtsformen -
. -'verschiedene methodische Vorgehensweisen kommen zum Einsatz
- U-methoden werden den angestrebten Zielen und Inhalten entsprechend variiert
- Fachspezifische Arbeitsweisen kommen- dem Alter der Schiiler entsprechend zur
Anwendung



- in Phasen kooper-ativén Lernens kénnen die Schiiler voneinandef lernen und / oder
die Arbeit im Team {ben- - - ‘

- Lernerfolgssicherung . AP _ }

- die Aufgaben haben ein angemessenes Anforderungsniveau (keine Uber- /.
Unterforderung) = . ’ _ L

- Schiler lernen, ihr Wissen in unterschiedlichen Zq_sammehhéngen anzuwenden

- der Unterricht enthélt Phasen des Wiederholens, Ubens. oo

- das Erreichen der Lernziele wird Gberprift -

- Hausaufgaben sind eine sinnvolle Ergdnzung des Unterrichts.

- Hausaufgaben werden kontrolliert und besprochen C

htto://www.vs-st-nikola.de/htmbhelmke.html (10.03.12)

Grundsatzliche Uiberlegungen: © -
o Lk hat stets alle Schiler gut im Blick N ' :
e . Autobahnen und verkehrsreiche Platze" mussen frei von Staus sein, d.h.

sie dirfen nicht durch Taschen, Tische verstopft sein.

o Materialien (Freiarbeit!) missen so.weit voneinander entfernt liegen, dass
- es keinen Stau gibt, der zur Unruhe verleitet. :

‘Tischordnung ) o ‘ -
o Unterrichtsformabhangig: wird die gesamte Klasse unterrichtet, bietet sich
" aine U-Form oder Reihe an. Achtung: In jiingeren unruhigen Kiassen . -
verleitet die U-Form die Schiiler zu gréBerer Unruhe, wéhrend die Reihe
Unruhe unterbindet (Blick- u. Kontaktmadglichkeiten werden unterbunden)!
e Gruppentische bei haufiger Gruppenarbeit in mehreren Fachern. Alternativ
lasst sich eine U-Form leicht zu Gruppentischen umbauen. -

Das Pult ' :

o Pult vorne zwischen Lk und Schilern: Nachteil: Distanz zwischen Lk und S,

Vorteil: Klasse vor sich und im Blick.
"o Maximiere deine Ndhe, um Probleme zu minimieren (Wong & Wong 2004)
o Disziplinprobleme eines Lehrers sind direkt proportional zur Distanz, die er
>u seinen Schiilern hat. Eine raumliche Néhe zu ihrem Lehrer spricht die
Schiiler starker an und reduziert das Storen. ' -

Wande und Tafeln :
' o Uberfrachtung der Wande mit Infos, Bildern, etc. unbedingt vermeiden!”
o Extra-Platz fiur Hausaufgaben an der Tafel vorsehen!
o Klassenregeln in einer groBen Schrift befinden sich an einem gut
einsehbaren Ort (Im Ricken vermittelt 5, dass diese nicht wichtig sind!).
o Klassenregeln befinden sich zusatzlich auf S. 1 im Hausaufgaben-
Mitteilungsheft. ' '

/A

Cfr



2. Der Lehrer auf der Biihne des Klassenzininiers

Bild 1: Statische Linien
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Lehrerwirkung:

statisch

ruhig vs. langweilig .

beruhigend vs. einschléfernd
- feierlich -
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Lehrerwirkung: |

- dynamisch vs. hektisch

s aufmunternd =

e kann S unter Umsténden von
Konzentration ablenken

-

B:ld 3: Dynamlscher Mlttelpunkt

r—,,.

Lehrerwxrkung

Zuwendungspunkte

o Lehrer macht Schiler zu
wahrgenommenen Personen *

e kann S u.U. von Konzentratlon
ablenken

o kann disziplinieren

Bild 4: Statischer Mittelpunkt

Lehrerwnrkung : _
- Fokussiert Aufmerksamkelt
o angesehene Person
o. Saugpunkt

)
e



Reflexion

Notieren Sie: A

In welcher Klasse wiirden Sie den Klassenraum verdndern? Warum?

Was wiirden Sie verdndern? el

Wie nutzen Sié ,Ihre Bihne"?

= Uberlegen Sie 10 Minuten alleine. o

= Tauschen Sie sich dann max. 12 Minuten mit zwei Partnern aus. Begriinden Sie
Thre Uberiegungen, indem Sie Thre Lerngruppe skizzieren. : '

3. Beziehung‘en‘au-fbauen

Siert auf einer guten Beziehung zuim -

Etruly Erfective teachers, you il find caring, warm and lovable

e

Vorschlige fiir den Aufbau von S - L- Beziehung
e - Als “Mensch” vorstellen. T . : _
e Interesse an dem, was Schiiler bewegt, zeigen. ‘
o Bei unsympathischen Schilern auf Entdeckungsreise gehen.
o« Lacheln kommuniziert, dass Lk sich wohifihit und ist eine der effektivsten
Techniken, um gutes Klassenklima zu schaffen. SRR E

o Loben! Bei schwachen Schiilern: Lob fir Anstrengung! .

e In Klassen mit Sozialneid (,Schleimspur™ etc): Schiler diskret loben,
. 7z.B. bei Stillarbeit S kurz das Lob mitteilen. - -

o Einzelne S zur Weiterarbeit / Mitarbeit motivieren (,Ich sehe, dass das far
- dich gerade eine schwierige Aufgabe ist, aber du Kannst das schaffen.™)

o Lob fiir die ganze Klasse: - '

o Schillerinteressen im Lernstoff verankern / bertcksichtigen. o

= Kopiervorlage Beziehung: Lohmann, Gert (2011): Mit Schiilern kiarkommen.
S. 103. Berlin ' R . .
Vorschlige fiir E-L- Beziehung 3

.o Die positiven Intentionen der Eltern sehen. (Sogar hinter kritischen
Aussagen verbergen sich meist positive Intentionen).
o Eltern als Experten in Bezug auf ihr Kind sehen.
- o Kurze Telefonate / Gesprache. - ,
o . Bei Beschwerden: A :
-'Beschwerden moglichst nicht am Telefon diskutieren!

-9 4



=

- Beschwerden zur Kenntnis nehmen ‘und zuhéren. ,Tempo -

- rausnehmen®, indem Sie z.B. auf Flipchart die Kritik notieren. Dabei
jeden Kritikpunkt genau erfassen, nachfragen, ob Sie das rxchtlg
verstanden haben. .

- Mit dem Elternteil die emzelnen Punkte gew1chten und in eine
Rangfolge bringen.

- Erst jetzt zu den Punkten Stellung be21ehen Dadurch, dass sich bei
dem Elternteil die Wogen zu diesem Zeitpunkt deutlich geglattet
haben durften, haben Sie bessere Chancen, Thre Memung
vorzubrlngen

Reflexlon
Sie haben drei Mmufen Ze|1' um sich drei Vorhaben fiir dle nachsTe Zeit zu

notieren!

4. Proaktives Verhalten: StBrUngspréve‘ntion
(nach H.P. Nolting, Stérungen in der Schulklasse)

‘Effektlve Praxis: Wie kann |ch als Lehrkraft Storungen vorbeugen’-’

" Auf der folgenden Seite fmden Sie PriventionsmaBnahmen. Betont sei, dass-&

es sich um Empfehlungen, die aus empirischen Zusammenhé&ngen

- abgeleitet sind, handelt. Der Blick fur Ihr persdnliches padagogisches
" Handeln soll erweitert werden. Folgerungen fur den eigenen Umgang mit

Schulklassen miissen Sié fiir sich persénlich ziehen! -

1: Privention durch Regeln

m osxtxves 'ernkhma zu Schaff

Regeln emfuhren .
e~ So wenig wie mdglich,
e 50 einsichtig wie mdglich,
o S0 positiv wie mdglich, d.h. eher Gebote als Verbote, z.B. ,,Ich mache
selber Vorschlage® statt ,Nicht rummékeln.”
° Verbmdhchkelt wird m einer ,Ich-Formulierung® hervorgehoben

2



Voriiberlegungen: | - A R
Das Augenmerk muss vom stérenden auf das erwiinschte Verhalten

_ Pravention durch Bélohnungs’systeme / Anreize ﬁ.’lr die Klasse

verlagert werden. . , _ » SRR :
Anreize hangen von der Altersstufe, den Besonderheiten der Klasse ab.
Geben  dem Schiiler die Energie, auch in schwierigen Situationen

~ durchzuhalten. :

Anreize wechselni!

Mogliche Anreize:

- Spielzeit am Ende der Woche.

Beginn der Hausaufgaben bereits in der Schule, -wenn der Unterricht
problemlos verlief. - ‘
Entlastung von Hausaufgaben.

. Sternchen und andere Formen von Bonuspunkten.

-Bonuspunkte auch fur Gruppentische vergeben = Schiler ermahnen sich
gegenseitig, um die Punkte nicht zu geféhrden®! ' - )
Elternbriefe: ‘Gute Nachrichten {iber anerkennungswiirdige Leistung des
Kindes mitteilen. ‘ : L : o
Privilegien: Ehrenamter, Hausaufgabengutscheine, freie Lesezeit, Spielzeit,
Essen und Trinken etc. : B

Gemeinsame Aktivitdten fur Gruppen und Klassen nach vorzeitigem

. Erreichen der gesetzten Ziele: Film _schauen, Musik horen, Spiele, Ausflige
etc. | '

ZbA: Zeit fiir besondere Aktivitaten: Auf einem Zeitkonto sammelt die
Klasse fir das Erreichen bestimmter Verhaltensziele tagl. Zeitpunkte
(punktlicher Stundenbeginn, alle Materialien auf dem Tisch: Zeitpunkt 1

‘Minute). . Spater wird die Zeit gegen “eine nichtunterrichtliche -

Lieblingsaktivitat eingetauscht.

Bei-Einhaltung der ,, Regel der Woche® gibt es einen Smiley, Stempel pro

Schiler. Fiir die Klasse: Murmeln sammeln. Belohnung: Eis essen etc.

Murmeln / Zettel in einer Dose sammeln: Fr Hausaufgaben, lA_autstérke,A

faires Verhalten, ... Klasse tiberlegt sich die Belohnung!

[ Reflexion (15 Min.): o v
Welche Schlussfolgerungen ziehen Sie fiir Thren Umgang mit (schwierigen) Klassen?

Nehmen Sie sich aus jedem Préventionsbereich zwei Optionen vor, die Sie kiinftig umsetzen ’
werden. Seien Sie in der Lage, diese gut begriindet vorzustellen. Suchen Sie sich auBerdem drei
Anreize fiir Thre schwierigste Klasse aus. Uberlegen Sie, wie Sie der Klasse das System

vorstellen mdchten.

24



- 5. Reaktives Verh‘alte‘n Wenn es trotzdem kracht!
(nach H.P. Nolting, Storungen in der Schulklasse) ) o

Viele Schulen arbeiten mit der Trainingsraum- Methode Problematlsch im Hlnbllck auf den
Unterrichtsfluss ist es, wenn Sie sich an die Regeln halten miissen, dass dem stérenden
Schiiler mindestens 3 Fragen (,Was machst du?", ,Wie lautet die Regel*, ,Wenn du
wieder storst, was passiert dann?“). gestellt werden. Gesprache nach Art der
Trainingsraum-Methode kénnen sicherlich sinnvoll eingesetzt werden, aber mcht als
alltaghches Verfahren, sondern zu einem spéteren Zeitpunkt.

-MaBnahmen gegenuber Einzelnen
e Einzelgesprache auBerhalb des Unterrichts fuhren.
o Im Gesprdch zundchst -Akzent auf K]arung legen (aktives Zuhoren, Ich-
Botschaften, genaues Nachfragen).
e In spéaterer Gesprachsphase Akzent auf kinftiges Verha|ten legen, genaue
, Vereinbarungen treffen (evtl. schriftlich). :
e Verhaltensvertrag: Zielverhalten formulieren, Laufzeit und KontrollmaBnahmen
vereinbaren. Von dem Schuler (und seinen Eltern) unterschrelben lassen Kople in
die Schulerakte heftenl

L

Beispiel fiir einen Verhaltensvertrag

Zweiter Verhaltensvertrag zwischen Ramona und Herm Leh mann

1: Erwartetes Verhalten: Ramona komimt punkthc.h (vor denmx zweiten

- Klingelzeichen) zu jeder \hthestunm.

" 2. Laufzeil: Montag, 4. 2011 bis Frexta"' 13_4 2011 .

3. Belohnung: Wenn Ramona piinktich zu jeder Mathestunde kommt, |
dann darf sie am Freitag, dem 15.42011 in der Mathestunde das ,Wo--
chenendspiel® beslimmen und leiten. Auferdem wird Herr Lehmann
am Nachmittag des rrleh.ben Tages Ramonas Eltern anrufen und 1hnen
von ihrer Leistung berichten.
4. Kontrolle: Gleich nach jedem S‘undenbem-m stellt Herr L. ehm ann fest, |
ob Ramona piinktlich war, und vermerkt es in threm Aufgabenheft. i

1 Ramona und Herr Lehmann stellen am Freitag, dem 15.4.2011 in der-
Mathestande gemeinsam fest, ob der zwexte Vertrag erﬁ_ll‘c wurde, und
schreiben einen dritten \ertmo

Datum: Unterschriften:
* (Ramena)

(Herr Lehmann)

(Zetige)

Lohmann, G.: Mit Schilern kiarkommen, S. 208

Xy
\, )
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Prozess der Konfliktldsung nach Gordon:

Definition des Problems / Konflikts '

Sammlung moglicher Lésungen
. Wertung der Losungsvorschlage

Die Entscheidung
' Realisierung der Entscheidung

Beurteilung des Erfolgs. - - _ L

In komplizierten Féllen Beratung im Kolleglum oder mit Fachleuten
suchen. : :
Falls dauerhaﬁ:es Problem: griindliche Dlagnose, nachhaltige MaBnahmen
mit Eltern, Kollegium, Schulleitung (Klassenkonferenzl) besprechen.
° - Problemdxaqnose :

Ll o

Aussagen uber :
- — das problematische Verhalten selbst:
Was genau tut die Person?
- dle Kontextfaktoren:
W'ann und wo tritt das Verhalten auP Bei welchen exter-
nen, situativen Faktoren (bestimmte Anlisse, Orte etc.)?
In welchen interpersonalen Konstellationen und Inter-
aktionen (gegeniiber wem, mit wem, miit \xeldrlar wech-
selseitigen Beeinflussung)? -
— die Person(en): :
" Was ist anscheinend typisch fiir X oder ¥ (Fihigkeiten,
Defizite, Vo rlieben, Abneigungen etc. ¥
H.P. Noiting, Storungen in der Schuiklasse, S. 108

o« Fiir die Hartefalle- siehe Anhang Kople G. Lohmann: Heimlicher
Gewinn, S. 200-204 . : A

o Selbstreflexion . | |

Hilfreich ist fast immer, sich selbst in die Problemanalyse ein-
mubeziehen. In den Selbstreflexionen kénnte es unter anderem
um folgende Fragen gehen:

e Wie empfinde ich das Problem? Warum macht es mir so viel

aus?. .

s Wie bin ich bisher dannt umgegangen? Habe ich duu.h mein
 Verhalten moglicherweise zu dem Problem beigetragen? ;
o Habe ich ein konkretes Ziel vor Angen, das ich erreichen

mdchte? ‘

Y

i
l 4

Das Nachdenken tiber sich selbst und den eigenen Anteil ist
deshalb so hilfreich, weil man bei sich selbst am leichtesten et-
was indern kann — selbst dann, wenn man selbst nicht das »ei-
gentliche« Problem ist. Ein Schiiler, der gegeniiber verschiede-
nen Lehrkriften zu provozxerenden Bémerkungen neigt, ist
‘wohl das reigentliche« Problem. Dennoch hingt es auch von

" H.P: Nolting, Stérungen in der Schulklasse, S. 113
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% Unterricht sichern durch gestufte Intervention.

Um solch eine Situation nicht entstehen zu lassen, muss jede und jeder von uns

{iber eine gestufte Interventionskette verfiigen. Diese erdffnet ihrﬁhm die Maglichkeit,
. zunachst einmal mit einfachen Mitteln die Stérung zu beenden, um zum geordneten

Unterrichtsverlauf zuriickzukehren, oder — falls dies nicht gelingen will — zwischen einem

Verschieben der Klarung und einer Thematisierung im Sinne von Metakom’munikation

-zu unterscheiden. - ' :

H_ier'im Folgenden finden Sie zunéchst ein Beispiel fir eine nicht mit der Klasse abge-
. sprochene Eskalationsleiter, danach einen Vorschlag, der auf das bekannte Ampelsystem
~zur{ickgreift. '
Eskalationsleiter s
ohne vorherige Beteiligung der Klasse

Level 1: Nonverbale Signale . : .
Arn Anfang stehen wieder die nonverbalen Signale. Ohne den Unterrichtsfluss zu unter-
brechen machen Sie — durch einen warnenden Blick, indem Sie sich auf die Storquelle
zubewegen, sich neben/hinter die betreffenden Schiilerinnen und Schiiler stellen, diese -
leicht berlihren — deutlich, dass Sie die Storung als Storung wahrgenommen haben ‘und
wieder Aufmerksamkeit einfordem. ' ' ‘

Level 2: Ansprache ' ' : ‘ S »
Sollten Sie damit keinen Erfolg haben, missen Sie die Schiilerinnen und Schiler, von
denen die Storung ausgeht, ansprechen. Nennen Sie sie zunichst leise beim Namen,
bitten Sie dann um Ruhe. Verweisen und benennen Sie die Regel, gegen die verstoRen wird.

Level 3: Entscheidung

Besteht die Stérung weiter, missen Sie in Anbetracht deren Intensitét und der Konse-
quenzen fur den Unterrichtsverlauf entscheiden, ob Sie die weitere Klarung verschieben
oder aber zum Therma machen wollen. . - '

“Level 4 a: Verschieben _ : : o
EntschlieRen Sie sich fiir das Verschieben, dann bitten Sie die stérenden Schillerinnen und
Schiller zu einem kldrenden Vieraugengesprach nach dem Unterricht. Denken Sie daran, -
dass dieses moglichst zeitnah, am besten direkt nach der Stunde, stattfinden muss. Allen
Beteiligten ist dann die Situation, die geklart werden soll, noch wirklich prasent.

= Level 4 b: Thematisieren : ‘ ;
EntschlieRen Sie sich dazu, die Stérung und ihre Ursachen im Sinne von Metakommuni-
kation zum Thema des Unterrichts zu machen, dann treten Sie mit der Lemgruppe

in eine Diskussion Ober das Klassenklima ein (vgl. Czerwenka 1979,'S. 23). Verhalten,
Kommunikation, Erwartungen und Winsche an den Unterricht werden bearbeitet. Dazu
kénnen Sie methodisch auf Rollenspiele, Fragebdgen sowie Formen der Diskussion
zurlickgreifen. ‘ : . - . ‘ '
Einschrénkung: Allerdings ist der dazu notwendige Zeitaufwand nur dann sinnvoll einge~
setzt, wenn es im Kern der Stérungen um den Unterricht selbst geht, wenn Schilerinnen '
und Schiiler sich zum Beispiel Gber Unterrichtsinhalte, Methoden und Struktur kritisch -
auRem. Eine gelungene Metakommunikation tragt dann zur Entwicklung von Unterrichts--
qualitét bei. Sie ist eine sinnvolle Investition in zuk{inftigen stérungsarmen Unterricht.

i,
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RN

‘ L
— a5 () 2012 - Umcounr vk Schihlecivimers ancl Schblein v sdiuterien Qi}b(cf)'UVlr.’/{A_S,‘-FLP‘ﬁ.



2.1 Intervention

Eskalationsleiter
Ampelsystem

An der Tafel oder der Pinnwand befindet sich eine Ampel.

Schiiler und Schiilerinnen, die stbren, werden notiert und erhalten einen Strich.
Bei drei Strichen stehen sie auf ,aran”. :
Bei jeweils drei weiteren Stdrungen wechseln sie auf ,gelb” bzw. dann auf ,rot”.

Dies hat vorher vereinbarte Konsequenzen zur Folgé, wie z. B. eine Elternbenach-
richtigung. o ‘

~ Sollten die Schiilerinnen und Schiiler auch bei rot" noch weiter. storen, greifen
weitere, vorher vereinbarte MaRnahmen. ' :

So kénnten zum Beispiel - falls dies fnéglich 'iét— die Eltern umgéhe_hd benach-
richtigt und aufgefordert werden, ihr Kind abzuholen. Fir den Rest des Tages wird
es vom Unterricht ausgeschlossen. Ein Elterngesprach ist obligatorisch.”

Ein schiilerzentriertes Vorgehen bei Konflikten rnisst der zwischenmenschlic-henA
Beziehung zwischen Lehrerinnen/Lehremn und Schﬁ_lerinnen/Schﬁlern besondere
- Bedeutung zu. I

Es wird vom Schulgesetz eingefordert, indem dort ,Schiilerinnen und Schiler,
deren Eltern, die Lehrkrafte und das Betreuungspersonal ... zur gegenseitigen
‘Riicksichtnahme und Achtung verpﬂichtét" werden (SchulG 2007, § 4 (9)), und . es
steht in der Tradition der Begegnungsphilosophie Martin Bubers (1999) sowie der
darauf aufbauenden Psychologie Carls Rogers (1 979) und Thomas Gordons (1977).
Auch die gewaltireie Kommunikation Marshall Rosenbergs (2011) knipft hier an.

+ Eine gute soziale Beziehung fordert L'_e'rnen. \

Unterstrichen‘v'vird seine Bedeutung durch die Forschungen zur Bindungstheorie
~ {vgl. Grossmann/Grossmann 2012, Ahnert 2010) wie durch die Neurobiologie.

Letztere hat zum einen mit dem Nachweis der Spiegelh_euronen gezeigt, dass Modell-
lernen dann stattfindet, wenn eine emotionale Nahe zum Beobachteten besteht. Zum
anderen ist eine gute zwischenmenschliche Beziehung Voraussetzung fur die biologi
'sche Aktivierung der sogenannten _Motivationssysteme” des menschlichen Gehims:
Motivation zum Lernen entsteht dann, wenn Menschen sich in Beziehungen Wahrg'e_:
nommen fhlen, soziale Unterstlitzung, Wertschatzung und Gemeinschaﬁ erfahren.
Dann veranlassen die Nervenzell-Netzwerke des Motivationssystems die Produktion
von Botenstoffen fiir psychische Energie (Dopamin), von kérpereigeneh Wohlfihlbo-
tenstoffen (Opioiden) und von die Vertrauens- und Kooperationsberéitschaﬁ fordern-
den Hormonen (Oxytozin) (vgl. Bauer 2006). 4 ‘ :

§§ Insofem ist es nachgeWiesen, dass die vertrauensvolle, durchA Echthett,

Akzeptanz und Empathie gepragte padagogische Beziehung zwischen
L ehrerinnen/Lehrern und Schiilerinnen/Schiilern das Lernen in der Schule férdert.
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.Empfehlungen i_m Umgang mit Unterrichtsstérungen

1. Stérungen nicht persdnlich nehmen
Bisweilen argert man sich und negative Emotionen smd die Folge

Doch solite der Lehrer seine Impulse kontrollieren, um nicht die Wertschatzung der - -

Schiiler zu verlieren. In emotional belastenden Sltuatlonen gllt daher die Faustregel.
Schweigen statt reden.

Es ist sinnvoll, sich mit Strategien vertraut zu machen, dle helfen, negative Gefuhle zZu -
vermelden _

- Fruhwarnsystem etablieren: Welche Signale machen Sie auf Arger
aufmerksam?. : ,
- Cool bleiben: Nehmen Sie eine AuBenperspektive ein, z.B. die der Eltern gines
Kollegen .
— Humorvoll reagieren: Humor entscharft, allerdmgs nie auf Kosten ‘der Schiiler!
- Machtkampfe ausschlagen: Wer hat hier ein Problem7 Wofilr braucht er das?
: " Nie drohen!
- Nlc:ht Kommentieren: Kommentare bewirken Gegenkommentare und bauen
~ Verteidigungslinien auf.
- N/e emen Schu/er bloBstellen: Stattdessen ihm helfen, sein Gesicht vor der
. Klasse zu wahren.
- Keine Moralpredigten: Sie langweilen und nerven dxe Schuler und bewirken
wenig.
- Keine Anklagen, denn sie prov021eren Rechtfertlgungen Senden Sie Ich-
Botschaften statt anklagender Du-Botschaften.
—-Ruckmeldungen geben: z.B. ,Ich sehe, dass du dich &rgerst”.
" — Akzeptable Alternativen anbieten: echte Wahimdglichkeiten fir Schuler
- Verhaltensmuster unterbrechen: Mit Uberraschungen arbeiten. Was wiirde der -
Schiler jetzt am wenigsten erwarten, dass

. Sie tun?

- das Problem verschieben: z.B. ein Gesprach unter vier Augen in der Pause

-verabreden und dann den Untemc:ht unverziglich

fortsetzen!

2. Das Problem klein halten
- das Problem positiv umdeuten: Wofiir braucht er/sie es? Wobei hilft es |hm/|h r?
- als Riickmeldung verstehen, z.B. Rede ich schon zu lange?
- Situationen umgehen, in denen das problematische Verhalten auftritt
- ,Wo Schatten, ist auch Licht" Welche Stérken hat der Problemschiiler? Geben Sle dem

Schiiler Gelegenheit, seine personllchen Stirken zu zeigen und Zu nutzen. Tun Sie es vor A

der Klasse kund.

3. Machtkampfe vermeiden

- zustimmen, wenn dies sich anbietet: ,Das sehe ich genauso.™

- ausdruckhch bestatigen, was zutrifft: ,Du hast Recht, die Entscheldung liegt bel

dir.”
- nachfragen, wenn eine Aussage bei Ihnen auf Wlderspruch stoBt: ,Wo ist das
Problem?"
.- Verstandms zeigen flr die Slchtwexse des Schiilers: ,,Verstehe Da bekommst
du Arger.®
- Schuler auffordern, selbst Vorschlage zu machen: ,Hast du einen anderen
Vorschlag?“
- Alternatwen anbleten die echte Wahlmoghchkeiten darstellen

- auf leichte Stérungen spielerisch reagieren, Situation entkrampfen, humorvoll

_reagieren
- sensibel reagieren: z. B. auf Unlustgefiihle: ,Ihr seid sicher aufgeregt Y, JIch
wei3, das Thema ist schwer aber das schafft ihr."

. i}#



4. Beschreiben statt kommentieren :
Geben Sie Rickmeldungen: fiber das, was Sie wahrmehmen und dariiber, wie Sie es
erleben. .o : '
Beispiel fiir eine Du-Botschaft: _Du redest die ganze Zeit! Hor endlich damit auf!™
- Beispiel fur eine Ich-Botschaft: ,Mich stért es, dass du die ganze Zeit redest!™'
Beschreiben, was man wahriimmt, das eigene Erleben der Situation in Worte fassen:
Was ist los? Mit dieser Unruhe komme ich nicht Kiar®, ,Eure Gesichter sagen mir, ihr
habt keine Lust.™ L , . ’ T
- seine Gefiihle verbalisieren : : ,
- das Verhalten in neutralen Worten beschreiben - -
- die Auswirkungen des Problemverhaltens aufzeigen
_ die Personen benennen, die von dem Problemverhalten betroffen sind
— den Schiiler auffordern, zu seinem Verhalten Stellung zu nehmen
— um Vorschlage bitten: Schiler: ,Auf dem Platz will doch keiner sitzen!”
Lehrer: ,Mach einen Vorschlag, wer statt deiner dort sitzen soll.™

5. Was sich nicht bewé&hrt hat S _

- haufiges, wirkungsloses Ermahnen und Androhen von Bestrafung
(folgenlose:"Endlosschleifen") . i e

- mehrere MaBnahmen pro ,Fall® (nachfassen) ' ‘ ) 7

- sprunghaftes Ausprobieren verschiedener MaBnahmen (Inkonsistenz) -
- in der Folge weniger-strafende MaBnahmen (zuriickstecken) -

- haufiges neutrales Abbrechen von Konflikten :
http://www.uni-koblenz.de/~odsleis/vdm/1.pdf

AuBerdem: Sie_hé Anhang Kopien G. Lohmann, S. 222-224 |
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Vor- und Nachteile unterschiedlicher Konsequenzen
bei Regelverletzungen - L R -

“4. Hitfsangebote und Verhaltenstraining
Das gewiinschte Verhalten wird gezielt gefordert.

« 100 % Erfolgsquote-mdglich. Anfangs ist teitweise ein hoherer Aufwand an strukturellen,

o Nicht bestrafend- . finanziellen und personell'en Ressourcen notwendig. '

- o Erfolg ist nichit. von familidren Bedingungen. ' : . :
abhangig. ' Lo '

o Familiare Defizite werden teilweise ausgeglichen.

2. Erziehungé—- und OrdnungsmaBnahmen
Fur jede Regelverietzung zahlen die Schiller einen Preis.

- | ‘Naohteile’, _

Vortelle s L Ll
=100 % Erfolgsqijbte mur moglich, wenn-alle Schiler

« Hoher Verhaltensdruck.

= Anfanglich geﬁngererAufwand an Ressourcen. die zur Regeleinhattung notwendigen Fahigkeiten

« MaBnahmen bleiben im- Einflussbereich der besitzen. .
Schule. : - - « Wird haufig als Bestrafung erlebt
s « Wenn die Regelverletzungen bleiben oder MaBnahmen.
~ verweigert werden, ist der Einstieg in eine Sankiions-
~ spirale notwendig, an deren Ende der schutausschluss
steht. '

| |

3. Elterninformation und Eltemgesprach

Die Regelverietzungen werden den Eltertt zurﬁckgefneidet.
im Elterngesprach werden gemeinsame Ldsungen gesucht.

vorte“é‘ T

« Die Vexanbuortung wird im Sinne iner Erziehungs- | = Die Erfolgsquote hangt von den Ressourcen und der
gemeinschaft mit den Eltern geteilt: Mitarbeit der Ettern ab.

"« Das Ausspielen zwischen Ettern und Schule wird | ° Eamiﬁére Defizite verstarken schulische Defizite. . .
vereitett: Die Eltern sind informiert. _ _ = Wenn Eftern autor‘rtér—bwtra’fend erziehen, kann Kindes-
« VerhatnismaBig geringer Aufwand. - misshandlung die Folge sein. _

4. Verhattensriickmeldungen an die 'S'chijﬂei_‘ . :
Alle Regetverlejtzuhgen werden dokumentiert.und die natarlichen Konsequenzen an die Schiller Zu-
riickgemeldet. ‘ ) '

~ T “Nacheile” o Ea
« Der Erfolg hangt bstregulationsfahigkeiten

Nortelle L s oo

von den Sel
der Schiiler ab. Notwendig ist die Fahigkeit zum Be-
dirfrisaufschub. ~ _

|« Geringer Aufwand an Ressourcen. -~ -

5. Se‘lbstverantwﬁ’tung
Die Regeleinhattung liegtin

der Verantwortung dér Schiller.

. Varte‘xle il 2 rlaieel DR b Nac ” h-];e; gilé . '.."'.'I-: S S R
« Kein Aufwand. - : o Der Erfolg hangt vom Ausma der Eigenmotivation und
von der Fahigkeit zU selbstverantwortlicherr_\ Handeln
ab. :




Efternbrief zur Kurzinformation mit Riickmeldeabschnitt

Sehr geehrie/r Frau/Herr

Wie Sle wissen, hegt uns viel an emem guben Kontakt und einer klaren Absprache 2wischen Schule und Ettemhaus

Wir mdchten Sie daher mit diesem Brief daniber ircfonnieren, dass Ihr/e Schn/Tochter _
O sich in der letzten Zeit gut an die vereinbarten Regeln gehalten hat.
(7 wiederhott unpiinktiich zum Uniterricht erschien.

I:l mehrmals seine/ihre Hausaufgaben nicht dabei hatte. -

D mehrmals seine/ihre Arbeitsmaterialien nicht dabelhaite und daher in Zukunft belm Packen derSchuKasche
die ausgehindigte Checkliste benutzen solite.

D den Untemcht wuederholt storte und lhn deshalb verlassen musste.

a

Ich werde lhre/n Tochter/Schn weiterhin unterstiitzen die vereinbarten Regeln éinznha'tten_ Solite ihr/ihm dies
trotzdem nicht gelingen, werde ich auf Sie zukommen. :
Mit freundlichen GriiBen

‘Bitte bestaixgen Sle hier mit Ihrer Unterschrift, dass Sie diesen Brief gelesen haben Geben Sle den Bnef bitte an
den/dle Klassenlehrer/in zurdck. -

‘Datum | , - Unterschrift

Etternbrief mit Einladung zum Gesprach
Sehr geehrte/r Frau/Herr

Wie Sie wissen, 'liegt uns viel an ginem guten Kontaki und einer klaren Absprache zwischen Schule und Elternhaus.

Wir mochten Sie daher'm‘rt diesem Brief dariiber informieren, dass Ihr/e Sohn/Toéhter _
a (J wiederholt unpunkthch zurn Unterricht erschien. ‘
(J mehmmals seine Hausaufgaben oder Arbeitsmaterialien nicht dabelhatte
(0 den Unterricht WIedelfhott storte und ihn deshalb verlassen musste.
g .

und ich Sie und thre/n Tochter/Sohn deshalb gemne firden _um Uhr zum Gesprach
_ einladen mé&chte, damit wir gemeinsam tiberlegen kannen, wie wir lhr Kind unterstiitzen kdnnen.
Mit freundlichen GriiBen

Bitte bestatlgen Sie hier mit Ihrer Unterschrift, dass Sie diesen Brief gelesen haben, und geben Sie den Brief
an den/die Klassenlehrer/in zuriick. Rufén Sie mich bitte an, wenn Sie zu dem vorgeschlagenen Termin nicht
kommen k&nnen.

Datum o . : - ~ Unterschrift

Bef Stopp ist Schluss!



Aufgabe ’ ’
1. Lesen Sie die Signale (Nuchfolgende Seite nicht vergessenl)
Markieren Sie Signale, die Sie Threr Beobachtung nach aussenden.

2. Suchen Sie zwei Partner und formulieren Sie gememsam zu den positiven und
negativen Slgnalen eine Bofschaﬁ'l

and der allem-stanndhalt und

RU g;_:”"gerade Der Auftnttze;gt HIEF steht ;em

e h.n'ncht dre aktuelie !\mder und Jugendmode ;
e S Thr seld’ies_ rmr wert daSS ich

il

Die Botschaft lautet:




Do Lefer ki an v o, et runiche Disrz nd untest jeden pivat anmutenden Kokt

- 2.Der Lehrer blickt pur i sene Urterlagen; schaut den Schlen nichtin die Augen.

3 DieKGrpehaung . chne Spamnung, eergebeug..

D Bewegurgen ik hkisch Gl oo,

"5, D Stimme st Unsichrheitaus, it vehalen tnd mooton.
6_;:'_Dg_f,,(}'esig:h_ts'fasi_s'druckZféig_t',_':éi:'riié-'s'pdr_\teinefn' Reaktoner, wirkE emst und freudlos.

7. Dererste Redebeitrag bezieht sich unvermitteltaut den Stoff. - e
8, Der Leher it mehr it sener Unterrichtsvorbereitung al mit den Schifem beschaftigt.
o belngpeadisy
10, Di rchenung verdt Ich i it gemeier.

Die Botschaft lautet:




BuEgeldka_talog' :

1. Vervs}eigem der Mitarbeit

Schreibe iiber die Folgen far dlCh wenn ‘eine der genannten Personen dir lhre Hlee und

MltarbEIt verweigert

Folgen fiir mich:

ADAC Pannenhilfe = welgert sich zu deiner Panne zu kommen
Kassiererin = weigert sich, dir eine Emtnttskarte fiir ein FuRballspiel zu verkaufen

Zahnarzt = weigert sich, deinen kranken Zahn zu behandeln

Miillabfuhr = weigert sich, deine Madlltonne zu leeren

| Verfasse zu dem fo'lgen'den Erzéhlanfang und Schluss den Mittelteil:

Im ersten Schulhalbjahr waren seine Lelstungen noch in Ordnung Dann uberkam Martin die
grolie LUSﬂOSngelt Er verwelgerte in VIelen Fichern immer hauﬁger die Mltarbert

‘Herr Jung, der Personalchef von Mertedes—Beﬁz zuckte bedauernd die Achseln: , Tut mir leid,

"{ Martin, aber Lehrlinge mit 'so schwachen Noten nehmen wir nicht.”

i

B
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Classroom Management

TS

Classroom Management -

 fiir Lehrer und fiir Schiiler

Wege zur gemeinsamen Verantwo

 GERHARD EIKENBUSCH

So lange es den Lehrerberuf gibt, so
lange gibt es auch dic oft verzweifel-
te Suche nach dem Koénigsweg, wie
und mit welchen Mitteln der Lehrer
in der Klasse seine Aufgabe wirksam,
effektiv und erfolgreich erledigen
kann. Und mit.dem Beginn des of-

fentlichen Schulwesens im 18. Jahr- -

hundert entstehen auch gleich Hand-

biicher, Ratgeber und Traktate, wie =

man in der Klasse die Kinder und
den Unterrichtsstoff in den Griff be-
 kommi. Manche dieser Blicher sind
Ausdruck »schwarzer Padagogiks,
die i der Unterdriickung des kind-
lichen Willens die einzige Moglich-
keit und zentrale Aufgabe der Er-
ziehung sehen. Aus vielen anderen
Biichern spricht aber auch Unsicher-
heit und Ratlosigkeit, wie denn die
Arbeit des Lehrers tiberhaupt halb-
wegs zUu schaffen sei. Gemeinsam ist
aber (fast) allen Biichern eine grund-
legende Uberzeugung: Wenn sich
der Lehrer durchsetzt und es ihm
gelingt, die Klasse ruhig und diszi-
plinfert zum Arbeiten zu bringen,
dann wird sich zwangslaufig auch
der Erfolg einstellen — zumindest

wird keine Kritik an der Arbeit der

-Leh.rpersén aufkommen.
In dicser Uberzeugung sind im-
plizit funf .Grundannahmen iiber

6 PADAGOGIK 2/09

rtung fiir den Unterricht

Effektive KlaSsenfﬁhrung oder Classroom Management, die-

se Bégrir’fe sind flir Lehrpersonén _ auch durch die Diskussion

{iber guten Unterricht — Verheidung und Last zugleich. Verhei-

Rung, weil sie signalisieren, dass die Lehrperson den Unter-

richt beherrschen kann: Zur Last werden die Begriffe, wenn

Unterricht misslingt und eine

m vorgehalten wird, guter Un-

terricht sei nur eine Frage des Managements und der Fiihrung

durch die Lehrperson ...

* Lehrerberuf, Unterricht-und die Ar- .

beit in der Klasse enthalten:

o Die Lehrperson tragt die (allei-
nige) Verantwortung fiir das, was
in der Klasse geschieht. Entschei-
dend fiir den Erfolg der Lehrper-
son ist deren Personlichkeit, deren
zielgerichtetes Agieren. Wenn et-
was in der Klasse gelingt, liegt das
zm Lehrer.

« Gelingt etwas nicht oder sind die
Ergebnisse des Unterrichts unzu-
reichend, miissen von der Lehr-
person entsprechende Malnah-
men ergriffen und durchgesetzt
werden. Wenn Probleme im Un-
terricht entstehen, ist es Sache der

" Lehrperson zu handeln.

* Es gibt erlernbare und umsetz-
bare MaBnahmen, mit denen eine
Lehrperson eine Klasse zum Er-
folg — mindestens aber zur Ruhe
— bringen kann. Wenn eine Lehr-
person in der Klasse handeln
muss, dann kann und muss sie
das auch. )

« In einer Reihe von schwierigen
Fillen hat das Handeln der Lehr-
person in der Klasse nicht die
erwartbare Wirkung, sondern
fahrt haufig eher zur Verstir-
kung der Probleme. Wenn MaB-
nahmen des Lehrers nicht wirken,
liegt die Ursache dafur nicht bei
ihm (allein), sondern an anderen

oder an fehlenden Mdglichkeiten;
zu handeln.

o Schiiler, die nicht zulassen, dass

dic MaRnahmen der Lehrperson
wirksam werden, stehen auto-
‘matisch »auf der anderen Seite«.
Wenn etwas in der Klasse miss-
lingt, liegt das an Schillern — oder
im besten Fall an ungenﬁgenden
Rahmenbedingungen fiir die Leh-
rerarbeit oder die Schule.
Der Lehrer ats atlein

Verantwortlicher —ein Trughild .

Diese. Grundannahmen haben sich,
so falsch sie auch waren, lange Zeit
halten kénnen, immer wieder tau-
chen sie auch in moderner Verpa-
ckung auf. Dass an ihnen festgehal-
ten wird, liegt micht an fehlender
Binsicht derer, die sie vertreten,
auch nicht an deren bdsem Wwillen
oder’ Unfihigkeit, sondern es liegt
daran, dass dieses Verstindnis aus-
gesprochen funktional ist und hilft,
Schwierigkeiten und Widersprii-
che des Lehrerberufs besser zu er-
tragen. Das Verstandnis vom Lehrer
als »allein verantwortlichem Fiithrer
und entscheidend Handelndem« der
Klasse :
. schafft Rollenklarheit angesichts
sehr unterschiedlicher und einan-
der teilweise widersprechender Rol-



lenerwartungen an ihn (u.a. Helfer,
-Anleiter, Bewerter, Berater);
_definiert das Schiiler-Lehrer-Ver-
haltnis eindeutig, indem es die An-
leitung und Unterweisung durch
die Lehrperson vor die Selbststdn-
digkeit der Schiiler setzt und klart,
wer die Regeln macht;

macht das Lernen und die Arbeit
der Schiiler voraussagbarer, da die
Lehrperson das Handeln der Schii-
ler eingrenzen und vorgeben kann,
was zu tun ist;

gibt auch bei sehr heterogen zu-
sammengesetzten Klassen mit vie-
len Interessen und unterschied-
lichen Fahigkeiten der Schiiler die
Mbglichkeit, »eine Linie« zu hal-
ten und gemeinsamen Lernfort-
schritt zu szchem,

gewihrleistet hohe mdlwdhelle
Autonomie der Lehrperson; -
erleichtert als klare Positions- und
RoHenbcschreibung - wenn sie
von allen Lehrkriften vertreten
wird — bei hoher individueller Un-
terschledhc:hken dJ.e gemeinsame
Arbeit. v
Ob ein solches Verstindnis von Klas-
senfithrung  iiberhaupt angemes-
sen ist und ob es zu den gewdiinsch-
ten Ergebnissen fithrt, wurde immer
wieder diskutiert — aber nur selten
genauer untersucht, als Forschungs-
gebiet liegt es in Deutschland »au-
Eerha]h des Mainstreams« (Helm-
ke 2003, 82). Fast eher aus Zufall
kommt es Ende der 60er Jahre des
vorigen Jahrhunderts zu einer ers-
ten griindlichen Untersuchung von
Massenfuhrung und Steuerung von
Unterrichtsprozessen durch die Lehr-
person: In einer Feldstudie und ex-
perimentellen Untersuchungen iiber
»den Wellen-Effekt bei Disziplinie-
rungsma@nahmen« in Schulen und
Camps, bei der erforscht wurde, ob
und wie Zurechtweisungsmethoden
(Klarheit, Hirte, Festigkeit) einen
Wellen-Effekt in der Klasse erzeugen
(Konformitdt,  Arbeitsbereitschaft,
Anzeichen emotionaler Bewroffen-
heit), musste Jacob S. Kounin (1970)
feststellen, dass eine ganze Reihe ein-
gesetzter MaRnahmen nicht zum er-

wiinschten Erfolg fithrten bzw. dass .

der Erfolg je nach Schulform sehr
unterschiedlich war. Angesichts der
eher widerspriichlichen und fiir die
Praxis wenig hilfreichen Ergebnisse
untersuchte er in einer zweiten Stu-
die eine ganz andere Perspektive: Br

zeichnete ~Unterrichtsstunden . auf
und wertete sie aus im Hinblick dar-
auf, welche Handlungen der Lehr-
person zu welchem Schiilerverhalten

. (z.B. vollstandige Mitarbeir, Unruhe,

Lustlosigkeit, Fehlvgrhalten) fithrten

» (Kounin 2006, 76).

im Vordérgrund: die -
einzelne Lehrperson im
geschlossenen Unterricht

Seine Perspektive war also noch sehr
stark gerichret auf die einzelne Lehr-
person und auf eine geschlossene
Unterrichissituation.
aus, dass effiziente Klassenfiihrung
(hohe Mitarbeitsrate, geringe Fehl-
verhaltensrate und geringe Anste-
ckungsrate bei Stérungen der Nach-
barn) nicht zuverldssig bzw. gar
picht erreicht wird durch Zurecht-
weisungen: Es bestiinden »keine Zu-
sammenhinge zwischen den Quali-
titen der Zurechrweisungsmethoden
eines Lehrers und dem Erfolg dieses
Lehrers im Umgang mit Fehlverhal-
ten.« (Kounin 2006, 81) Als wirk-
sam und entscheidend fiir eine gute
Klassenfiithrung erkennt er folgende
Prinzipien:

° Allgege:zwdrtz’gkeir/Dabeisein:
Schiiler haben das Gefiihl, dass
die Lehrperson alle ithre Alktivi-
taten im Blick hat.

Er fand her-

° Dberlappzmg Mit unvermeldbaren

Disziplinproblemen wird nebenbei
umgegangen, der Unterrichtsfluss
wird nicht unterbrochen — es wird
‘ clelchzemg an verschiedenen Pro-
blemen gearbeitet bzw. auf unter-
schie dhche Schitlerbediirfnisse re-
agiert. '
ZLlowkezt/Rezbunoslosml”ezt Der
Unterrxcht verlauft geschme1d
ist angemessen geplant, es gibt Be-
vegung und Schwung im Unter-
richt, unnétige Unterbrechurngen
werden verrmeden, die Lehrper-
son klebt nicht am Stoff.
Geschmeidigkeit:* Der Unterricht
verlauft ohne sachlogische Briiche
- und vermeidet Engfithrungen.
Gruppenaktivierung: Alle Schiiler
folgen dem Unterricht, auch wenn
nur ein Schiiler aktiv ist.

Es wer-

Ubergangsmanagement:
den Ubergénge zwischen verschie-
denen Unterrichtsphasen geschai-
fen. ,

Vermeidung von Uberdruss: durch
inhaltliche und methodische Ab-

wechslung, anspruchsvolle Ein-
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zelarbeit und Eigenveranwort-

lichkeit der Schiller; Vermeidung
vorgetduschter Teilnahme: Lehr-
krifte entdecken und bearbei-
" ten »Scheinaufmerksamkeit« der
Schiiler. '

Kounins Studie erfahrt viel Beach-
tung und Aufmerksamkeit, sie er-

scheint 1976 in Deutschland {ein Re-

- print erscheint 2006) und erreicht
zumindest in der Fachwelt eine Dif-
ferenzierung. der Diskussion iiber
Klassenfithrung. Es geht jetzt nicht
mehr linger nur um Fragen der Leh-
rerpersonlichkeit oder die Frage
nach der richtigen Réaktion auf Sto-
rungen von Schiilern, sondern im

- Mittelpunkt steht jetzt, wie Lehr-
personén ihren Unterricht so gestal-
ten kdnnen, dass Storungen erst gar
nicht aufireten und dass das Klas-
senmanagement rejbungslos funktio-
niert. Das eher reaktive Verstindnis
von Klassenfithrung wird proaktiv:
Was muss die Lehrperson tun, damit

" die Schiiler die erwiinschten Verhal-

tensweisen zeigen?

Die Lehrperson macht
den Unterschied

‘Dieses neue Verstindnis wird auch

in Fachliteratur und Lehrerfortbil-
' dung aufgegriffen. Die Rede ist nun
von Lehrertrainings, von Strategien
zur Vermeidung oder Forderung
von Lehrerverhalten. Im * Prinzip
wird dadurch die alte Grundannah-
me noch verstirkt: Die Lehrperson
macht den Unterschied, entschei-
dend ist, dass sie etwas fiir Ordnung
und Struktur in der Klasse tut (oder
lasst). Das fiihrt manchmal zu vor-
eiligen Schlissen: So werden Lehr-
krifte, die haufiger im Unterricht
die Schiiler kontrollieren, als wir-
. kungsvoller angesehen und positiver
beurteilt, obwohl die Leistungen ib-
rer Schiler schlechter sind als die
der weniger kontrollierenden Lehr-
krafte (Boggiano/Katz 1991).

Die Forschung ~und Diskussi-
on iiber Klassenfithrung orientiert
sich in den Folgejahren bis zur De-
batte itber »Was ist guter Unter-
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richt« (vgl. Meyer 2004,30 £.) durch-
weg an Kounins Erkenntnissen und
Schlussfolgerungen. In Deutsch-
land weisen Weinert/Helmke (1997)
in der SCHOLASTIK-Studie auf die
positive Wirkung kontinuierlich
ablaufenden, reibungslos und re-
gelhaft gestalteten Unterrichts hin.
Klassenfiihrung durch den Lehrer
in internationalen Meta-Studien
wird als wichtigstes Giitekriterium
(Scheerens 1992) bzw. zweitwich-
tigstes Merkmal guten Unterrichts
genannt  (Wang/Haertel/Walberg
1993). Wie eine Lehrperson sich in
einer Klasse verhilt und classroom
management versteht;, das ist, SO
betonen diese Studien, von erheb-
licher Bedeutung fir Unterrichis-

erfolg und Leistungen der Schiile--

rinnen und Schiiler.

Dabei finden dann in der .Diskussi-
on iiber ‘die Bedeutung der Klassen-
fishrung einerseits Fokussierungen
von »Classroom Management« auf
»Klare Strukturierung« von Unter-
richt statt, bei der gutes Unterrichts-
management und geschickte didak-
tisch-methodische ~ Linienfiihrung
der Lehrperson fir den erhthten

Lernerfolg sorgen sollen (Meyer 2004,

31). Andererseits wird auch das; was
unter . Klassenfithrung verstanden
wird, gegeniiber Kounins Ansatz er-

weitert, z.B. um den Aspekt koopera-

tiven Managements bei. Unterrichts-
stérungen (vgl. Lohmann 2003).

Stirkere Anforderungen
an Klassenfithrung - bei
schwierigeren Bedingungen

Gleichzeitig mit der Betomung von

- Klassenfithrung als entscheidendem

Faktor fir guten Unterricht wer-
den aber fiir Lehrkrafte die Schwie-
rigkeiten immer grofer, ihre Klasse
gut zu fithren. Zumindest »ngefithlt«
sind Unterrichtsstérungen haufiger
und schwerwiegender - als frither
geworden, der Leistungsdruck ist
— z.B. wegen zeniraler Prifungen
~ gewachsen, haufig beeintrachti-
gen schwierige Lebensumsténde die
Aufmerksamkeit und die Motiva-
tion der Kinder und Jugendlichen
fiir die Schule. Es ist, als sdBen die
Tehrkrifte in einer AH_macht—Ohn—
macht-Zwickmithle: Auf der einen
Seite wird ihre Bedeutung als »Ma-
nager« der Klasse betont, auf deren
Hzndeln es fiir den Lernerfolg der

Schiiler ankommt und die, wenn

sie gut ausgebildet sind, die Klasse

weit bringen konnen. Auf der an-
deren Seite bleibt aber auch der be-
grenzﬁe Einflass oder gar die eigene
wirkungslosigkeit, wenn Lehrkrif-
te nicht so handeln kénnen, wie sie
es sollten, da die Situation, die Rah-
menbedingungen oder die Probleme
der Schiiler das micht zulassen. In
dieser Zwickmithle reichen die vier
Kklassischen Strategien der Klassen-
fithrung nicht mehr aus:

e fiir Disziplin, Ordnung und Struk-

turrahmen in der eigenen. Klasse
sorgen .
« das eigene Verhalten kontrollieren
und wirkungsvoller gestalten
« die Kommunikation in der Klasse
und mit der Klasse fordern
o die Arbeitstkonomie in der Klasse
 bzw. bei der Lehrertatigkeit ver-
bessern. - )
Denn bei diesen Strategien bleibt
nur die Lehrperson die treibende
Kraft und gerdt-an Grenzen, wenn
Techniken nicht oder nur kurz wir-'
ken, wenn Schiilerinnen und Schii-
ler oder Kollegen einfach nicht mit-
machen oder wenn schlicht und
einfach die Kraft nicht reicht, um all
das zu leisten. )
Zunehmend wird deshalb in den
Jetzten Jahren »Classroom Manage-
ment« nicht linger nur als Angele-
genheit der einzelnen Lehrkraft gese-
hen, sondern als Aufgabe von Teams,
Jahrgangsstufen oder der Schule.
Tmmer starker wird erkannt; dass es
nicht nur darauf ankommt, als Leh-
rer fiir richtiges Verhalten der Schi-
ler zu sorgen oder ein gutes Vorbild
7u sein. Es kommt vielmehr darauf
an, »Classroom Management« auch
zu einer Sache der Klasse zu machen,
bei der die Schiiler und Eltern nicht

~ nur Betroffene (von Mafnahmen der

'1ehrer) sind, sondern Beteiligte und

Mitwirkende. Es geht um Classroom-

Management von Lehrpersonen und

Schitlern. Es zielt darauf, dass die

Klasse auch lernt, sich selbst zu orga-

nisieren und zu fiithren. Das ist mog-

lich, wenn sie :

e erfihrt, was sie (noch nicht) kann
(Slestwirksamlceitserfahrungen)

o jhre Ziele, Aufgaben und Regeln
annimmt und weiterentwickelt

- Erfahrungen sammeln kann, sich
zu fithren v

s {iber Moglichkeiten verfiigt, ihre
Lernumgebung zu beeinflussen.



Klassenfuhrung—_, teuerung

Grundverstandnis ven U_nte'rri'c"

Ziel von classroom | Lehrperson behdlt grundsatzlich/ Lehrperson unterstiitzt aktiv Lemprozesse der

_management " |selbstverstindlich die Kontrolle o | Schiiler, bestarkt Selbst-Regulation, unter-
: ’ . stiitzt Bildung von Klassengemeinschaft
! Versta@ndnis von Bil- | Schiiler lernen im Laufe des (vom Leh- Schiiler lernen umfassende Konzepte, Fakten und
‘dung und Lernen rer angelegten) Lernprozesses ein-, - Fahigkeiten, “hiufig eingebettet in grofere Pro-

) : zélne Fakten und Fihigkeiten - Leh- jekte oder Probleme — Lehrer als Briickenbauer zwi-
i rer als Planer des Lernprozesses " | schen Schiilerbediirfnissen und Lernzielen
moralische Erzie- | Schiiler folgen Anweisungen - Schiiler entwickeln Selbststandigkeit, Fahigleit zur
“hung im Unterricht | und lernen sie einzuhalten Selbst-Regulation und Gefiih! fiir Verantwortung
“soziale Erziehung | Schiiler arbeiten allein nach vor- I }schiiler voneinander abhingig, arbeiten allein oder in
“im Unterricht gegebenen Regeln fiir Verhalten « | Gruppen, Lehrpersonen lassen hdheres MaB akzep-
. tierter unterschiedlicher Rollen/Verhaltensweisen zu
"Verhiltnis Manage- | Klassenfiihrung/Steuerung und Un- Management und Lehren sind ausdriick-
- ment —Unterricht terricht sind voneinander getrennt ~ |lich und nahtlos miteinander verbunden

und passen haufig nicht zusammen
I I © Gestal*unvderLemumuebungLndArbeusformen e . :
iSitzordnung; Aus-- | Lehrer bestimmt, jeder Schii- “{vom Lehrer oder gememsamlestrelect um Zusammenar—

i stattung der Klasse ler hat seinen festen Platz ~ beit zu erleichtern; Veranderung je nach Notwendigkeit
Q;Sozialformen vort Lehrer bestimmt; Schiller ar- von Lehrern und Schiilern festgelegt; flexi-
i und Gruppen beiten normalerweise fiir sich, kei- * « | ble unterschiedliche Gruppen; Lehrer struk-
! ne Bewegung im Klassenraum turiert Bewegung im Klassenraum
irLernwerkzeuge Schiiler bekommen einzel- - Schiiler haben Zugang zu unterschiedlichen Quel-
i I ne Texte oder Biicher len im/auBerhalb des Klassenraums

 Zeiteinteilung fester Stundenplan nach F&- flexibler Stundenplan mit effizientem Zeit-

chern und Zeitabschnitten - ) - managemenf; mehr Gelegenheit fiir l&nge-

]
!
i
i
|
:

. re Projekte und Facherkooperation
"7 |)L. Strategien bei der Umsetziing von Klassenfiihrung und Stéuerung

Zusammenar- wenig Beachtung; Klassenzu- hohe Beachtung; Mitglieder teilen Autori- o
beit/Klassen- sammenhalt fr Zusammen-  1tit, Verantwortung und Kompetenz
gémeinsc_haft .| leben ohne Bedeutung ) .
Absprachen werden vom Lehrer be- - gemeinsam von Lehrern und Schiilern ausgetan-
und Regeln stimmt und durchgesetzt delt; gemeinsame Verantwortung fiir Durchsetzung
‘Routinen/Abldu- einfache Ablaufe, die vom Leh- komplexere Ablzufe; Schiiler erhalten Ge-
fein derKlasse - . |rererkldrt/vorgegeben werden - legenheit, durch Erfahrung zu lernen
Umgang mit Verantwortung des Lehrers - gemeinsame Verantwortung von Lehrern und Schiilern :
" Konflikien ; :

Kontrolle und Lehrer ist die einzige Autoritat geteilte Autoritat; Beachtung der Ei-
Autoritit - genstandigkeit der Schiller

R T e - IV. Umgang mit Ergebnissen -~ Leistingen = Beurteilung’ . .. : _
Lernziele und Leis- | Betonung standardisierter Tests, . Biindel unterschiedlicher Leistungsmes- !

- tungsmessungen die komplexe 'Lérnprozesse nur . « tsungen, die besserzu den Lernzielen passen
begrenzt erfassen kinnen e

Wertschidtzung Schiilerleistungen (am Ende) sind Lernprozesse und Leistungen (wihrend des Prozesses
Lernprozess und die entscheidenden Ergebnisse « [urid am Ende) sind entscheidende Ergebnisse. Ba- I
Lernergebnis —summative Leistungsbe\;vertung " I1ance von formativer und summativer Bewertung
Verantwortung fur | Lehrerist auein.verantwort- ) - Kombination von L_ehr‘erbeurteilung, Selbsteva-
Leistungsbewertung | lich fiir Leistungsbewertung | luation der Schiiler und Peer-Beurteilung

Abb. 1: Lehrer- und lemer-zentriertes Classroom Management (Evertson 2006)

Klassenfiihrung von den wie man das eigene Lernen und Ar-  von der Klasse und den Schiilern
Schiilern aus gesehen beiten sinnvoll steuern und beein-  aus, sieht deren Anreil und Mbglich-

. k flussen kann. keiten und spricht von »Classroom
" »Classroom Management« wird so Diese  grundlegende  Erweite- Managemeni« im lerner-zentrierten
noch stirker proaktiv, weil es Vor- rung des Verstandmsses von Class-  Unter ncht Bs erfasst vier zenmtrale

aussetzungen schaffen soll, dass die room Management ist wesentlich ge- Bereiche des Unterrichts:

Xlasse gut lernen und zusammenar- pragt durch Evertson (2002, 2006a, 1. Grundverstindnis von ‘Unter-
heiten kann und sich selbst managt,  2006b). Sie 01eh* Klassenfithrung . richt — Klassenfithrung — Steu-
-nd weil es Schitlern vermitteln will, ~ und Steuerung des Unterrichts auch erung (Aspekte des Bildungs-
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verstindnisses, der moralischen
und sozialen Erziehung)
II. Gestaltung der Lernumgebung
 und Arbeitsformen
LI Strategien bei der Umsetzung
von Klassenfithrung und Steue-
rung
IV. Umgang mit Ergebnissen, Leis-
tungen und Beurteilung.
In allen vier Bereichen gibt es eine
Bandbreite moglicher Verhaltenswei-
sen und Strategien von ausschlieRlich
lehrerzentriertem bis hin zu lerner-zen-
triertem Vorgehen. Evertson pladiert
dafiir, lerner-zentrierte Vorgehenswei-
sen zu wihlen, damit »Classroom Ma-
nagement« auch in der Praxis zu einer
Sache von Lehrkriften und Schilern
werden kann. Damit Lehrkrafte und
Schiiler sehen kdnnen, wo sie sich auf
ihrem Weg zum gemeinsam getragenen
Classroom Management befinden, bie-
tet sie ein Instrument zur Selbst- und
Fremdeinschitzung der Arbeit in der
Klasse an {Abb 1., Evertson 2006)

Uiberblick iiber die Beitrige
dieses Heftes

Die Beitrige in diesem Heft versu-
chen, dieses umfassendere Verstind-
nis von Classroom Management aufzu-
greifen und zu llustrieren, wie dies in
der Praxis aussehen konnte. Im ersten
Beitrag zeigt John am Beispiel von Un-
terrichtsprojekten der Jenaplanschule
in Jena, wie man durch Planung, Aus-
wahl der Inhalte und Organisation des
Unrerrichts  (jahrgangstibergreifend)

_dafiir sorgen kann, dass eine Not-

wendigkeit zur Klassenfithrung auch
durch die Schiiler entsteht, dass sie ler-
nen, sich demokratisch iiber den Gang
des Unterrichts zu verstindigen und

" ihn mitzutragen. Deutlich wird dabei,

wie sehr Classroom Management beim
Lernen direkt (und nicht erst bel den
Rahmenbedingungen oder reaktiv bei
Storungen) ansetzt und hilft, die Lern-
wege der Schiilerinnen und Schiiler zu
dlfferenzxeren und ein demokratisch
gepragtes Schiiler-Lehrer-Verhilinis
zu fordern.

Wie sehr das Leben aufRerhalb der
Klasse pragend ist fiir das, was dann
durch Classroom Management mog-
lich ist, macht der Beitrag von Ehr-
ler/Becker deutlich. Sie schildern, wie
durch sy rstemeatisch auf den Unterricht
gerichtete Verbesserung des Klassen-
und Schulklimas helfen, dass sich die
Jugendlichen einbezogen fithlen und
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am Unterricht mitwirken — bis hin zur

Peer Education, wo die Schule zeigt,

"dass sie den Schiilern Verantwortung

iibertragt und auf sie setzt.

Classroom Management kann erst
dann seine volle Wirkung entfalten,
wenn es . in den Fachunterrichf inte-
griert ist, sich auch im inhaltlichen un-
terrichtlichen Vorgehen und den Auf-
gaben widerspiegelt. Anders als im
Beitrag- von John schildert der Erfah-
rungsbericht von Eiser, wie einerseits
im einzelnen Fachunterricht (Mathe-
matik) Elemente des lerner-zentrierten
Classroom Managements umgesetzi
werden kémmen — und zwar durch die
Folge bestimmter Unterrichtsschritte

und die Wahl von geeigneten Arbeits-

und Sozialformen. Andererseits macht
FEiser auch die Notwendigkeit der Ver-
kndpfung der Bemithungen im ein-
zelnen Fach miit dem Unterricht in der
Klasse insgesamt deutlich und zeigt
hier realistische (Un}Mdaglichkeiten der
Vernetzung und Einbindung auf.
Eigenmann greift diesen Aspekt in
seinem Beltrag auf und betont die
Notwendigkeit erzieherischen und di-
daktischen Klassenmanagements. Mit
beidém will er eine engagierte Gegen-

 seitigkeit erreichen, bei der Lehrper-

sonen wie Schiiler einen konstruktiven
Umgang mit Lernschwierigkeiten ent-
wickeln konnen. Entscheidend ist da-
bei fiir ihn, proaktiv Voraussetzungen
zu schaffen fiir eine lernfordernde Un-
terrichtsumgebung,
. Ausgehend vom Kklassischen Thema
des Classroom Managements; dem Um-
gang mit schwierigen Schillern, zeigt
Lokmany in seinem Beitrag, dass auch
hier ein lemer—zentﬁer‘es Vorgehen
notw endig ist, wenn man als Lehrper-
son will, dass auch die Schiiler an ih-
ren Schwierigkeiten arbeiten und sich
nicht nur — im Guten wie im Schlech-
ten — vom Hzandeln des Lehrers abhin-
gig machen. Nachhaltigen Erfolg sieht
Lohmann beim Classroom Management
nur, wenn eine Balance zwischen kont-
rollierenden und unterstiitzenden Stra-
tegien erreicht wird, Schiiler in Klas-
senfuhrung involviert werden und
dabei die Erfahrung machen, dass sie
ihr Lernen auch in die eigenen Hande
nehmen konnen.

SchlieBlich geht Mayr im letzten
Beitrag dieses Thementeﬂs auf die
Moahchkelten und Grenzen des Leh-

‘niken der Klassenfithrung. (=

rerhandelns im lerner-zentrierten
Classroom Management ein und
macht insbesondere deutlich, wie ab-
bingig die Verhaltensmoglichkeiten
der Lehrperson von der Entwmklung
und dem Klima in der Klasse sind. Of-
fensichtlich bedarf es zur Umsetzung
einer lerner-zentrierten Klassenfiih-
rung erst einer hinreichenden Sicher-
heit im Umgang mit der Klasse und
eines grundlegenden Vertrauens in
ihre Fahigkeiten. Ob und wie Lehr-
personen dann Classroom Manage-
ment praktizieren, hingt damit von
ihnen selbst und von der Klasse ab.
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KLASSENMANAGEMENT

" LUDGER BRUNING

Klassenmanagement als Basis erfolgreicher Lehr- und Lernprozesse

‘Jeder Unterrichtende hat bereits die Erfahrung gemacht, dass in Klassen, in denen das. ‘

Schiilerverhalten kaum durch Regeln und Routinen bestimmt ist,

der Unter’richt fir

© Schiiler wie flr Lehrer sehr unbefriedigend ist. Im Kontrast dazu ist das Unterrichten
und Lernen in routinierten und motivierten Klassen fir beide Seiten ein auRerst

befriedigender Prozess. Wie eine solche positive Unterrichtssituation zu schaffen ist,
dazu bietet dieser Béitrag empirisch gesicherte Anregungen und- praktische Beispiele.

Fiir die erfahrenen Lehrer klingt es wie eine Bin-
senweisheit: Ohne ein Klassenmanagement, das fiir
ginen moglichst reibungslosen Ablauf des Unter-
richts sorgt, ist ein wirksamer Unterricht nicht mog-
lich (Wellenreuther 2009). Und- differenzierender
oder gar individualisierender Unterricht lasst sich

' nur dann realisieren, wenn innerhalb der Klassen

der Lernprozess weitgehend storungsirei. erfolgen
kann (Pietsch wa. 2009). Auif die Frage, wie Lehrer
diese Situationen gewéhrleisten kénnen, hat die Un-

* terrichtsforschung (Helmke 2009) viele Antworten

gefunden, die sich haufig mit den Erfahrungen €T-

. folgreicher Lehrer decken (Moser/Tesch 2003). Im

Abb. 1: Diese fiinf Bereiche
tragen zu einem méglichst
storungsfreien Lernen in

den Klassen bei.

Kern lassen sich fiinf Bereiche unterscheiden, die

- zu einem mbglichst sirungsfreien Lernen in den

Klassen beitragen (Abb. 1).

ERFOLGREICHES KLASSENMANAGEMENT

Bedingungsfaktoren
erfolgreichen

-

Klassenmanagements

¥ \
Vorbeu- Klassen- . Starkung der | | Organisa- Schul-
gendes Leh- | .| management: sozialenund | | torische organisation
rerverhalten Erziehender kommunika- Strungs- und -kultur
wahrend des | | Unterricht, tiven Kom- vorbeugung
Fachunter- Regel, petenzen der
richts - Routinen Schiiler

Vorbeugendes Lehrerverhalten

" vielleicht haben Sie diesen Aufsafz ZUr Hand g&-

pommen, um zu erfahren, wie Sie zukiinftig auf Un-
terrichtsstﬁrungen angemessen'reagieren kGnnen.
Aber diesbeziiglich muss Sie die Unterrichtswissen-
schaft enttiuschen. Dieser Frage ist bereits Jacob
Kounin, der Pionier der Forschungen
Klassenmanagement, ohne Ergebnis nachgegangen.
Und die empirische Forschung kann bislang nicht-
feststellen, dass bestimmie Reaktion auf Stérungen
71 disziplinierteren Klassen fithren (Nolting 2002).
Denn nicht die moglichst angemessene Zurecht-
weisung als Reaktion auf eine Unterrichtsstorung
erklart, warum Lernprozesse storungsarm verlau-

 fen. Vielmehr ist das vorbeugende Lehrerverhalten

wihrend des Unterrichtsprozesses entscheidend.
Diesbeziiglich kinnen allerdings fiinf, empirisch ge-
sicherte Empfehlungen ausgeésprochen werden. :

1. Achten Sie auf eine hohe Prasenz. ,

Storungsfreier Unterricht ist dadurch gekennzeich-
netdass der Lehrer den Eindruck vermittelt, alles
im Blick zu haben. Schauen wir uns einmal ein ge-
lungenes Lehrerverhalten an: Die Kollegin' spricht
wihrend einer Partnerarbeitsphase leise mit éinem
Schiilerpaar, dreht sich aber auch kurz um und si-
grialisiert zwel anderen Schiilern durch ein Ruhezei-
chen, leiser zu sprechen. Sie ist hier fir die Schiiler
deutlich spiirbar. Sie reagiert auf diese kleine St6-

rung unmittelbarund signalisiertsoihre Présenz.

2. Achten Sie anfeinen rejibungslosen Ablauf.
Die zweite Empfehlung wird anschaulich, wenn Sie
sich die folgenden Verhaltensweisen eines Unter-
richtenden vor Augen fihren. : "L
o 7uBeginn der Stunde priift der Unterrichiende-

die Anwesenheit und notiert das Stundenthema

8

im Bereich -



FOt0: Lugger srumng

ins Klassenbuch. Die Schiiler warten leise auf
" den eigentlichen Beginn des Unterrichts.
» Wahrend einer Recheniibung in Finzelarbeit
. ermahnt eine Lehrerin einen Schiller, aufrecht
und ruhig zu sitzen. Viele Schiiler schauen kurz
. auf. oo
o Wahrend einer Kooperationsphase fithrt der Un-
terrichtende das Klassenbuch. Dabei fragt er in
die Klasse: ,Wo ist Ertan? Warum fehlt er?”
Tn allen drei Fllen lenkt der Unterrichtende die

Schiiler ab oder nimmt seinem Unterricht den -

Schwing.

3. Unterrichten Sie schiileraktivierend: -

Sind alle Schiiler gleichzeitig im Lernprozess ein-
gebunden, dann ist der Unterricht in der Regel sit-
rungsirei. Die Unterrichtsgestaltung sollte daher
moglichst Grundsatze der Schiileraktivierung be-
riicksichtigen. Professionell angeleitetes. Koopera-
tives Lernen stellt hier eine erprobte und wirksame
Untertichtsform dar. Untefricht, der gekennzeich-
net ist durch den Dreischritt ,Einzelarbeit - Koope-
ration - Vorstellen im Plenum® fordert durch seine
Struktur die mentale Aktivierung aller Schiiler und
bistet gleichzeitig fitr Schiiler wie £ir Lehrer die not-
wendigen Routinen, S0 dass weniger Stérungen auf
treten (Brining/Saum 2006, 2009a). -

4, Vermeiden Sie Langeweile und
{iberforderungen. .

Alle Untersuchungen zur Klassenfithrung machen
sehr deutlich, dass -nicht selten Langeweile oder
{Tberforderung bzw. fhre Kombination zu Unter-
tichtsstorungen fithren. : a
o Halten Sie deshalb die Phasen der Einzelarbet

lurz. Anstatt eine ganze Reihe von {bungsauf-
gaben erst in Einzelarbeit 1dsen zu lassen, um
cie anschlieBend mit dem Partner zu verglel-
chen, ist es besser, wenn die Schiiler zunachst
aur ein oder zwei Aufgaben in Einzelarbeit
16sen, diese dann vergleichen und anschlieBend.
wieder in Einzelarbeit die nachsten zwel
Aufgaben bearbeiten. Die leistungsféhigeren
Schiiler kénnen hier mehr schaffen, ohne dass .
fiir schwéchere Schiiler Frustrationserfah- - -
rungen erwachsen. - S '
° Unterrichtsmaterialien, denen sich die Schiiler
unabhéngig von der jeweiligen Unterrichtsreihe
zuwenden konnen und die in der Klasse
verbleiben, vermeiden Langeweile. Die Schiiler
greifen darauf zuriick, wenn sie auf den
nichsten Unterrichtsschritt warten. Vielleicht
Kkultivieren Sie das ,Buch in der Tasche”, einen
. Rechtschreibbegleiter oder die Portfolioarbeit.

5. Unterrichten Sie so, dass Thre Schiiler viele
Konnenserfahrungen machen.

Wenn - Schiiler Texte nicht verstehen, Ubungen

nicht bewéltigen oder Aufgaben nicht erfassen, re-

agieren sie sehr hiufig mit Unterrichtsstdrungen.

" Schiiler, die oft solche Erfahrungen machen, ent

wickeln ein negatives _Se}bstbild hinsichflich ihres

Leistungsvermogens. Sie verlieren dauerhaft ihre
Motivation und es entsteht eine Storungsspirale.
Diese ist nur zu durchbrechen, wenn Sje fiir die un-

terschiedlichen ~Leistungsniveaus verschiedene
Lérnangebote machen. Vielleicht haben Sie eine
Klasse in Jahrgang 8 ibernommen, in denen ein Teil
der Schiiler immer noch massive Schwierigkeiten
mit CGrundrechenarten besitzt, {Tpberschlagsrech-
nungen nicht vornehmen kann oder keine Moglich-
keiten zu Selbstkontrolle hat. In diesem Fall ist es
vollig unerheblich, was Thr Schulbuch vorschlégt
oder die Curricula vorschreiben. Diese Schiiler-
gruppe ist den Anforderungen des Unterrichts nicht
gewachsen. Wenn Sie diese Storungsursache besei-
tigen wollen, miissen Sie noch einmal klein® anfan-.
gen und unterschiedliche Angebote pereitstellen,.
mit denen die betroffenen Schiiler ihre Leistungsde-
fizite beheben kénnen (Briming/Saum 2010). Nur so
werden Sie dazu beitragen, dass die Schiiler positive
Lernerfahrungen machen kinnen und so ihre aus
der Frustration erwachsenen Stérungen reduzieren.

Erfolgreiches Klassenmanagement

Mindestens ebenso wichtig wie das Lehrerverhal-
ten im eigentlichen Fachunterricht ist die erziehe-
rische Storungsvorbeugung (Briming/Saurm 2009b).
1. Regeln und Routinen einfiihren:

Damit erfolgreiches Lernen tattfinden kanm,.
braucht es klare Regeln, die eine ruhige Lernatmo-

sphére garantieren. Dazu benttigen die Schifiler nur

ganz wenige, dafiir aber zentrale Regeln. Lange Re- -

gelkataloge hingegen, die Einzelheiten regeln, wer-
den aufgrund jhrer Komplexitét bedeutungslos.
-Sinn bekommen solche Regeln filr unsere Schii-

~ ler, wenn sie an der Festlegung dieser Regeln be-

teiligt werden. Die Verbindlichkeit steigt, wenn
Sie den Eltern die Klassenregeln mitteilen und sie
in der Klasse deutlich sichtbar aufhdngen. Lassen
Sie die Schiiler ihre Zustimmung durch eine Unter-
schrift auf dem Regelplakat oder einer Kleinen Ur-
kunde bekraftigen. Beziehen Sie zukiinftig alle Er-
mahnungen immer wieder auf die Regeln.

Der Unterrichtsforschung ist zweifelsfrel zu ent
nehmen, dass die Regeln vor allem dann wirksam

- werden, wenn sie ganz frithzeitig aufgestellt und be-

griindet werden (Wellenreuther 2009a). Bel neuen
Klassen oder Lerngruppen (8. 1, Jg. 5 oder Jg. 11)

Abb. 2: Wenn die Schiiler

* zundchst nur ein oder zwei
~ Aufgabenin Einzelarbeit

|osen, diese dann verglei-
chen und anschlieRend
wieder in Einzelarbeit die -
nachsten zwei Aufgaben
bearbeiten, konnen die
leistungsfahigeren Schiiler
mehr schaffen; ohne dass ‘
fiir schwiichere Schiiler
Frustrationserfahrungen
entstehen.



fnuss einer der ersten Schritte darin bestehen, Klas-

" senregeln zu vereinbaren. Denn ist das Schiilerver- .
halten erst einmal eingeschliffen, lasst es sich nur .
selir schwer verdndern.

sind, miissen sie Zudem

Damit Regeln wirksam
absolut verbindlich sein -

auch firden Untgrrlchtenden: Wenn Sie sich selber
einmal nicht an eine Regel halten konnten und sich
zum Beispiel verspétet haben, begriinden Sie dies

vor der Klasse und bitten

~ Denken Sie vor dem
‘wie Sie mit typischen
mochten

um Entschuldigung.

Unterricht dariiber nach,
umgehen-
n und welche Konsequenzen Stérungen
haben. Denken Sie daran,

Regelverstﬁﬁen

dass Sie hier immer die

" gigenen Belastungen im Auge behalten: Haben Sie

die Zeit, die Schiiler nacharbeiten zu lassen? Kon-

nen Sie Zusatzaufgaben nachsehen? Konsequenzen,
die Sie ankiindigen aber nicht umsetzen, schwéchen

Thre Autoritdt.

2. Angemessenes Verhalten der Schiiler
einiiben und konsequent einfordern:

Wenn Sie Thren Blick T

echizeitig auf die Konse-

quenzen lenken, gewinnen Sie im Umgang mit Sts-

rungen Sicherheit. Aber

nicht zu Unrecht. befont

Martin Wellenreuther (2009b), dass Lehrer, die al-

lein die Sanktionierung

unangemessenen Verhal-

tens in den Blick nehmen, schnell eine angespannte

Stimmung in der Klasse erzeugen. Besserist es, den -

perstnlichen Schwerpunkt auf das Einfiben des er-

wiinschten Verhaltens

za legen. Konkret bedeutet

das zum Beispiel, dass Sie mit Ihren Schiilern die

30cm-Lautstarke fir die Partnerarbeit einiiben oder

dass Sie die Einzelarbeitsphasen ausdriicklich zur
Stillarbeit erkliren und mit den Schiilern iiben ganz

ruhig zu sein. Lassen Sie in der Klasse reflektieren,

wenn Regeln nicht eingehalten werden: ' ,Warum

konntet ihr wéhrend der
gen? ‘
Fiir viele Lehrer ist es

Einzelarbeit nicht schwei-

sehr ungewohnt, aber die

Einhaltung des vereinbarten Verhaltens ist in der er-
sten Zeit nach der Einfithrung der Regeln wichtiger

als die Vermitilung von

Unterrichtsinhalten. Viel-

leicht befiirchten Sie, im Stoff nicht _voranzukom—
men und den Unterricht durch das haufige Eingrel-
fen zu ,zerhacken® Der nachweisbare Erfolg erlaubt

" gber schon nach wenigen

Wochen ein wesentlich ef-

fektiveres Unterrichten und Lernen, so dass im End-
effekt die Lernzeit viel héoher ist.

In Klassen, in denen der Unterrichtende sich so verhélt,
dass er Schiilerstorungen vorbeugt, wird 1 bis 3,5%
der_ Unterrichtszeit auf Disziptinierung verwendet.
Unterrichtende, die vor allem auf Stérungen reagieren,
miissen zwischen.7 und 18,5% jhrer Unterrichtszeit |
mit Disziplinierungen verbringen. Bei einer 12-jah-
rigen Schulzeit hatte die eine Klasse daher effektiv

rund zwei Jahre mehr Unterricht, als die andere Klasse.
(Bennett/ Smilanich 1995) '

3. Routinen eintiben:
Tbenso wichtig wie die

. Fahigkeit, die Regeln ein-

halten zu konnen, ist die
Anbahnung von Roufi-
nen . (Emmer/Evertson
2009). Routinen erleich-

tern das Unterrichten, da -

sie den Schiilern wie den

:Lehrem die notwendige .

Handlungssicherheit bie-
ten. Aber auch Routinen

werden Sie in einigen Fal--

len sorgsam einiiben miis-

sen. Uberlegen Sie, ggt

. alisierend gestaltet

mit den Schiilern, bel welchen Ablaufen im Unter-
richt immer wieder Storungen aufireten. Wie kon-
nen diese beseitigt werden? Besprechen Sie dann
mit den Schiilern, wie bestimmte Ablaufe zukimnftig
erfolgen 5011' on. Vielleicht-teilen Sie anschlieBend
immer in der gleichen Weise Materialien fiir Grup-
pentische aus? Legen Sie fest, ob Tnre Schiiler bei Er-
gebnisvorstellungen aufstehen oder sizen bleiben

‘kénnen. Egal worum es geht, iben Sie die Routi-

nen mit ihren Schiilern ganz konkret und praktisch.
Erst das praktische Tun macht fiir viele Schiiler an-

. schaulich, was wirklich von fhnen verlangt wird.

Soziale und kommunikative Kompetenzen

‘stérken

Es ist eine Grundbedingung storungsfreien Unter-

richts, dass die Schiiler sich nicht gegenseitig im
Lernprozess behindern. Das gilt fiiralle Unterrichts-
formen, ganz gleich ob der Unterricht stark auf den
Lehrer konzentriert, kooperativ oder eher individu-
wird. In schwierigen Klassen
sind begleitende sozialkommunikative Ubungen ‘
unabdingbar und schaffen erst die Voraussetzungen
fiir moglichst storungsfreien Unterricht. Ebenso be-
deutsam ist der Klassenrat {s. Artikel Priiger). In
ihm wird deutlich, dass die Regeln der Klasse nicht
nur auf dem Papier stehen. Denn hier ist ein Ort, wo
die Schiiler sie einfordern konnen, Wo Regelverlet-
zungen besprochen werden konnen und wo Kon-.
sequenzen gemeinsam gezogen-werdeh. Denn sib-
rungsfreier Unterricht wird hier 71 einer Aufgabe,
die auch in der Verantwortung der Schiiler selbst
liegt (Emmer/Evertson 2009). ' '

Organisatoriéche Vorbereitungen

Professionelle organisatorische Vorbereitungen hel-

fen, die Storungsquellen zu reduzieren. Dabei geht

es um eher grunds'étz]iche Fragen, z.B.: Ist der Klas-
senraum so varbereitet, dass die Schiiler moglichst
problem-los 7 ihren Platzen gelangen konnen? Wel-
che Sitzordnung erscheint sinnvoll? Was kbnnen
Sie tun, dass immer wiederkehrende Schiilers chwi-
chen einfach zu beheben sind? {Tberlegen Sie, ob die
folgenden Hinweise hilfreich sein konnten:

Halten Sie ein paar Bleistifte bereil, ein Lineal
oder ein iiberzahliges Schulbuch, damit Schiiler
ohne Material mitarbeiten kinnen. Halten Sie Basis-
verbrauchsmaterial (Kollegebltcke, Bleistifte, Tin-
tenpatronen) im Klassenschrank bereit, das sie an
die Schiiler zum Selbs’rkos{enpreis weitergeben kin-
nen. Legen Sie sich eine Kleine Grundausstattung '
an Material zu1, um Ergebnisse Zu prasentieren, Pla-
kate zu erstellen und aufzuhingen.

Bereiten Sie sich zum Schuljahresbeginn sorgfal
tig vor: Welche Unterrichtsmittel werden benbtigt?
Wie ist der Terminplan der ersten vier Wochen? Ist
der Klassenraum freundlich und einladend gestal-
tet? Welche Briefe und Informationen milssen aus-
-gegeben werden? In welche Klassen werden Sie
cingesetzt? Was konnen sie fiber die Schiilerinnen

2



und Schiller in Erfahrung bringen? (vgl Artikel
Lohmann)

_ .Schulorganisaﬁ.on und -kultur -

Gerade die organisatorische Vorbereitung des Un-
terrichts sollte eng mit der Schulorganisation Ver-
zahnt sein (Wellenreuther 2009). Es sollte daher
sine Selbstverstandlichkeit sefn, dass jede Schule

die regelmaBigen Aufgaben zum Beispiel zum Schul-’
jahresbeginn, vor Z_eugniskonierenz_en, vor Klassen-

fahrien systematisiert. Checklisten fiir die verschie-
dene Bereiche, Elternbriefe, Terminiibersichten,
Jeurze Informationen und Erinnerung im Sinne einer
professionellen Projektsteuerung entlasten die Leh-
rer und erméglichen die Hinwendung zum Unter-
richt. Diesist umso wichtiger, als der erste Eindruck
und die ersten Tage nach der {lbernahme neuer
Klassen entscheidenden Einfluss auf die Entwick-

lung der Schﬁle:—Lehrerbeziehung haben (Lohmann -

2009). Gestresste Lehrer und nur fliichtig vorberei-
teter Unterricht sind daher in dieser Zeit unbedingt
71 vermeiden.

Robert Marzano (2003) kann sehr gut nachwei-
sen, dass das Schulmanagement entscheidenden
Einfluss auf die Qualitat des Klassenmanagements
hat (s. Artikel Konietzko/Briining). Beleidigungen,
Beschimpfungen aber auch laute und verschmuizte
Klassen - um nur einige Stichworte zu nennen - ste-
hen nachweislich immer auch in einer Beziehung
ur Schulkultur, In diesem Sinne ist die Anbahnung,
Diskussion und Einforderung pines gemeinsamen
Erziehungshandelns immer wieder in der Schulge-
meinde zu thematisieren.

Ruhe und Zeit sind wesentliche Bedingungen fiir
storungsfreien Unterricht. Schulen, die hier Verbes-
serungen wiinschen, kénnen iiberlegen, ob nicht die
Einfithrung von 60- oder QGMinutenStunden viele
Stérungen reduzieren. ‘Es ist nicht von der Hand zu
weisen, dass sich so die Raumwechsel minimieren,
echte Lernaufgaben besser realisiert werden kon-
nen; durch den Wegfall der 5 MinutenPausen un-
beaufsichtige Phasen entfallen, Aufsichten, aber
auch die hiusliche Unterrichtvorbereitung redu-
Ziert werden und mehr Kraft tiir das Kerngeschaft
Unterricht bleibt. Auch’ erleichtert die Einfiihrung
von Jahrgangsteam in groferen Schulen das ge-
meinsame Erziehungshandeln, da die Schiiler und
Lehrer enge Bezichungen aufweisen und auf viele
Probleme schnell reagiert werden kann. Der Auf
bau einer positiven SchitlerLehrerbeziehung, die

 Anbahnung von Routinen und die Finfiihrung und

Einhaltung von Regeln gelingen leichter in Klas-
sen, in denen die Lehrer viele Unterrichtsstunden
und zusammenh&ngende Lerneinheiten haben. Der
Unterrichiseinsatz muss daher besonders bedacht
werden. Solche, die Grundlagen einer Schule be-
treffenden MaBnahmen zur schulweiten StOrungs-
prévention miissen von der Schulleitung spatestens
_ dann ins Gespréch gebracht werden, wenn sich die
Klagen fiber Disziphnschvﬁerigkeiten in der Schule
mehren - besser vorher. A :

»




CLASSROOM MANAGEMENT

PRAXISHILFEN

Diagnosehilfen im Internet

« linzer Diagnosebogen sur Klassenfiihrung: Auf der
LDK-Website ist der Diagnosebogen in unterschied-
tichen, schulartspezifischen Versionen downloadbar.
http://ius.uni-,klu.acatlprojektelldkl .

= Iges-online: Dort finden Sie, neben vielen kosten-
pflichtigen Angeboten drei kostenfreie Feedbackin-
strumente, it deren Hilfe Sie eine Riickmeldung iiber
jhren Unterricht / ihr Klassenmanagement durch ihre
Schiiler bekommen kénnen. www.igesonine.net

o SEfU: Das von der Universistat Jena betreute Projekt
hietet ebenfalls erprobte Riickmeldemdglichkeiten fiir
Schiiler und erlaubt so eine Diagnose des eigenen
Unterrichts. Der Zugang ist bislang fiir Schulen in Thii-
ringen, Sachsen und NRW moglich. Im Einzelfall wird
allerdings ein zeitlich begrenzter Zugang gewdhrt.

. und

Dass in. einer Aimo-

sphare der Achtsamkeit

die Kolleginnen und Kol-
legen begleitet und un-

" terstitizt werden miissen,

die in Lerngruppen mit

- Disziplinschwierigkeiten

unterrichten. miissen, ist
eine . Selbstverstandlich-
keit, stellt aber eine hohe
Herausforderung an die
Kompetenz und die: Res-
sourcen der Schulleitung
dar. ’

Wenn Sie im Bereich

der ~ Schulorganisation

Defizite in ihrer Schule

Jkultur * deutliche

2009, Beltz—Ver}ag

www.kompetenztest.delsefulsefuh.htm[.
Siche fiir Brandenburg und Berlin das ISQ-Selbst-
evaluationsprotal: http://sep.isq-bb.de.

7wei Zeitschriffen haben sich Thema ,Klassen-
management” zugewendet und bieten {ibersichtliche
Praxishinweise und Hintergrundwissen.

o Siegfried Arnz u.a.: Erziehen - Klassen leiten -
(Friedrich Jahresheft 2009, Nr. 27) Seelze 2009.

-« padagogik, Heft 2 (Thema: Classroom Management),

.sehen, miissen Sie Kal-

Sie die Schulentwicklung
in diesem Sinne auf den
Weg bringen kénnen.

,Schwierige®.
Schiiler

Es macht einen. groBen
Unterschied aus, ob Siein

AUTOR . .
Ludger Briining ist Lehrer
fiir Deutsch, Geschichte und
Sozialwissenschaften an
der Gesamtschule Haspe in
" Hagen, Autor zahlreicher
Verdffentlichungen zur
Unterrichtspraxis und
Fachmoderator der Bezirks- -
_ regierung Amsberg fir
Unterrichtsmoderation und
Lernkultur/Kooperatives '
Lernen. :

. giner insgesamt schwie-
rigen Klasse zu tun haben, oder ob die Stérungen
vor allen von bestimmten Schiilern ausgehen. Klas-
senmanagement meint zundchst den Umgang mit
der Gesamiklasse. Erfolgreiche Lehrerinnen und
Lehrer wissen aber natiirlich, wie es um die biogra-
fischen und familizren Hintergriinde ihrer Schiiler

" pestellt ist. Sie wissen, ob Kinder bestimmie Schwie-

rigkeiten haben (ADHS, LRS oder Asberger usw). Sie
wissen aber auch, Wié diesen Kinder zu begegnen
ist. Bei schwierigen Schiilern rufen Unterrichtspro-
fis ganz friihzeitig eine Helferkonferenz ein, zu der

. Eltern, Sozialpadagogen, Klassenlehrer und. ggk.

andere helfende Menschen eingeladen sind. Hier
werden die Probleme offen angesprochen und Ge-
genmafnahmen oder Therapien verabredet, deren
Finhaltung auch eingefordert und nachgepriift wird
(Emmer/Evertson 2009). :

Die eigenen Handlungsmégtichkeiten
erweitern

- Erfolgreiche Lehrer konnen sich hinsichtlich ihres

Klassenmanagements ~durchaus unterschiedlich
verhalten (Mayr 2009). Und unterschiedliche Schu-

len und ihre Schiiler stellen ganz unterschiedliche -

Anforderungen an die Kompetenzen der Unterricht-
enden. Das Lehrerverhalten ist aber nicht beliebig,
wie Sie mit Blick auf Ihren eigenen Unterricht und
vielleicht im Wissen um schwierige Unterrichtssitu-
ationen in Thre Schule wissen.

Die in diesem Beitrag vorgestellten Ergebnisse
der Unterrichtsforschung und die Praxisanre-

legen suchen, mit denen

gungen konnen dabei helfen, den eigenen Unter- ‘
richtsstil so zu verandern, dass weniger Stérungen
sm Unterricht auftreten. Dabei ist eine sorgfaltige
Diagnose des Unterrichts hilfréich. Vielleicht laden -
Sie sich einmal einen befreundeten Kollegen in den

‘Unterricht efn, oder Sie befragen Ihre Schiiler, zum

Beispiel mit Hilfe des ,Linzer Diagriosebogens zur
Klassenfithrung® (Mayr 2009). Die ‘eigene Verhal-
tensinderung ist fir Lehrer nicht immer einfach
(Wahl 2006). Langfristige Lehrfortbildungen zur
Klassenfiihrung in Verbindung mit schulischen Ko-
operationstrukturen und Hospitaﬁonen erleichtern
hier die persdnliche Professionalisierung.

Fingangs wurde die Frage gestellt, wie eine po-
sitive Unterrichtssituation zu schaffen sei. Der Bei-
trag macht -deutlich, dass eine kmappe Antwort
kaum moglich ist. Die Arbeit mit haufig mehr als
90 manchmal sogar 30 jungen Menschen in einem
Klassenraum stellt eben sehr hohe Anforderungen
an das Professionswissen und die Handlungsrouti-
nen der Lehrer. Gleichwohl zeigt die Unterrichtsfor-
schung, dass erfolgreiche Klassenfihrung erlernbar
ist und innerhalb von professionellen Schulen auch
\mter schwierigen Bedingungen mdglich wird.
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crrmeemggerermee

'Schwierige Schiiler gewinnen

Balance zwischen Unterstiitzung der Autonomie und kontrollierender

Strategien

(GERT LOHMANN

Ein nachhaltiger Erfolg bei der Ver-
haltensinderung ist umso wahr-
scheinlicher, je mehr Schiiler bei der

Entwicklung von Kompetenzen un-
terstiitzt werden, die ihnen helfen,
ihr Verhalten beim Lernen und in
der Schule zu steuern. Diese Unter-
stittzung muss auf zwei Ebenen er-
folgen: '

¢ Auf der metakognitiven Ebe-
ne geht es dabei um das Erlernen
von Strategien zur Selbststeue-
rung des Lernprozesses. Hierzu
zghlen die Kenntnis eigener Star-
ken und Schwichen beim Lernen,
die Planung (z.B. Auswahl des
Lernziels und der Mittel, die zur
Zielerreichung notwendig = sind),
die Uberwachung des Lernfort-
schritts (Kontrolle und Bewertung
der (Teil-) Zielerreichung) und die
Steuerung des Lernprozesses (Mo-
difikation, Korrekrurstrategien).

e Aufder motivational-volationalen
*Ebene geht es darum, dass die
Schiiler lernen, sich selbststin-
dig Ziele zu setzen, sich selbst zu
motivieren (Interesse, Aufmerk-
samkeit, Anstrengung, Ausdau-
er), Erfolge und Misserfolge an-
gemessen zu verarbeiten sowie
angemessenes Sozial- ‘und Lern-
verhalten vor konkurrierenden
Handlungswiinschen und ablen-

- kenden Einfliissen zu schiitzen.
Damiit sich ein lingerfristiger Er-
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Kooperation ist gerade mit »schwierigen« Schiilern nicht ir

mer einfach. Da ist man auch mit interessantem Unterrict

und Tricks schnell am Ende. Durch Druckmittel erzwungen

Verhaltensanpassungen sind selten nachhaltig und nick

kooperativ. Gelingt es, das Verfrauen und »Innenansichiten

{iber die Befindlichkeiten der Schilter zu gewinnen, kann ma

zunehmen und zu kontrollieren.

folg einstellt, sollten »schwie-
rige« Schiiler dabei unterstirzt.
werden, extern vorgegebene und
deshelb hiufig abgelehnte Ziele
und Verhaltensnormen in das ei-
gene Selbstkonzept zu iiberneh-
men. o

Zwei Formen nicht-kooperativer
Verhaltensweisen

Unkooperatives Verhalten kann sich
@ulern durch Passivitit oder durch
unterschiedliche, aktive, nicht-un-
terricht;bezogene Formen. Zumeist
resultierten die Verhaltensweisen
aus der Interaktion im Klassenraum
(z.B. aus Schiilersicht langweiliger
Unterricht, gestorte Lehrer-Schiiler-
Beziehung, Rolle eines Schiilers als
Klassenclown). Die Ursachen kon-
nen jedoch auch an Faktoren einer
Schiilerperssnlichkeit gebunden
sein (z. B. mangelnde Impulskontrol-
le, fehlende Leistungsbereitschaft,
tibersteigertes Bedtirfnis nach Auf-
merksamkeit oder Anerkennung
von Mitschiilern). Far die produk-
tive »Bearbeitung« nicht-koopera-
tiven Verhaltens macht es dabei ei-
nen grundsitzlichen Unterschied, ob
es sich um Einzelfille handelt oder
um ganze Gruppen oder gar Klas-
sen. Weiterhin ist es wichtig zu wis-

sen, ob die betreffenden Schiler

eher nicht kooperieren konnen oder
ob sie tendenziell nicht kooperieren
wollen.

-ihinen helfen, ihr eigenes Denken und Handeln genauer wah

Storungen in der Lehrer-Schiile
Bezichung oder auch Unzufriede:
heit von Schillern mit dem Unte
richt konnen gut mit verschiedene
Riickmeldungsformen analysier
werden (LDK; Mayr 2002; Lohman;
2007). Sind die Probleme bekann
ist es vorteilhaft, mit der Klasse g
meinsam nach Ldsungen zu suchen.

Je nach Form der nicht-koopt
rativen Verhaltensweisen, Bediir
nissen und den Mbglichkeiten de
Schiiler und auch der Lehrpersoner
eignen sich eine Reihe unterschicc
licher Herangchensweisen, um Vel
haltens- und  Einstellungsinde
rungen zu erreichen (vel. Uberblick
Abb. 1).

Arbeit mit passiv
unkooperativen Schiilern

Um Resignierte und Zuschauer In ei

ner Klasse aus der Reserve zu locken

giltes '

e Vertrauen zu gewinnen

o sie zu motivieren (mit lohnens
wertén  Herausforderungen, ge
gebenenfalls ~ mit extrinsischer
Verstirkern nach individueller
‘Bediirfnissen) |

« das Selbstwertgefiithl der Schi
ler und ihr Zutrauen in die eigen¢
Leistungsféhigkeit'zu stirken -

o sie in das Geschehen im Klassen
zimmer zu involvieren. '

Hier konnen Lehrer an die speziellen

Fihiglkeiten dieser Schitler andocken



und sie mit gestuften, leistbaren An-
forderungen Kompetenzerfahrungen
machen lassen. Fiir einen ldngerfris-
tigen Erfolg ist es dabei wichtig, die
Entwicklung metakognitiver Kom-
petenzen bei den Schiilern zu for-
dern.

Vertrauen ist entscheidend fiir die
Wahrnehmung der pidagogischen
Interaktion. Nach der differenti-
ellen Vertrauenstheorie (Schweer
1996) haben Schiiler individuell un-
terschiedliche  Vorstellungen iiber
einen vertrauenswiirdigen Lehrer
(und umgekehrt). Sie unterscheiden
sich wejterhin beziiglich ihrer jewei-
ligen Vertrauenstendenz und in ib-
rer Risikobereitschaft in Vorleisturig
zu gehen. Vertrauen entsteht durch
die . Verbindung der subjektiven
Vertrauenstheorie und den Erwar-
tungen mit dem wahrgenommenen
Bild des Gegentibers. Eine entschei-
dende Bedeutung fiir die weitere.
Entwicklung - der Bezichungsqua-
litat kommt hier dem durch unter-
schiedliche Wahrnehmungsmuster
geprigten Anfangskontakt zu. Die-
ser erste Eindruck vom Lehrer fallt
umso giinstiger aus, je mehr positiv
bewertete Eigenschaften und Ver-
" haltensweisen wahrgenommen wer-
den (»You never get a second chance
to make a first impression«). Ent-
scheidend fiir diese Eindriicke sind
die beim Interaktionspartner Lehrer
feststellbaren Sozial- und Fachkom-
petenzen, die sich fiir Schiiler in ers-
zer Linie in folgenden zentralen Ver-
haltensdimensionen zeigen (Schweer
2008):

s Unterstiltzung: Fachliche Kompe-
tenz und Hilfe (Schiiler individu-
ell férdern); aber auch persénliche
Zuwendung des Lehrenden bei
“Problemen.

Zugdnglichkeit des Lehrenden (auf-
geschlossen und offen sein fiir die
Perspektive und die Belange der
Schiiler, sich Zeit nehmen).

Respekt gegenilber den Lernenden
(Schiiler als Personen akzeptieren
und ernst nehmen, nicht arrogant
verhalten, Schiiler nicht vor ande-
ren blamieren).

Aufrichtigkeit gegeniiber den Ler-
nenden (ehrlich und authentisch
sein, Unwissenheit zugeben, Ver-
zicht auf manipulatives Verhal-
ten).

Stmmt das wahrgenommene Bild ni-
aerungsweise mit den Erwartungen

-

9 z
-passivunkooperative Schiiler: -

|
i

i

Schiiler:.

Led

kein Vertraten, unmotiviert, tiber-
fordert, resigniert, kein Zutrauen in
die eigene Leistungsfzhiglkeit, nicht
ins Klassengeschehen involviert '

geringe Impulskontrolle, Ablenkung -
suchend, Sucht nach Aufmerksam-
keit und Anerkennung, systemische
Rollenfixierung, mangelnde Akzep-
tanz von Grenzen, fehlender Respekt

Vertrauen gewinnen

| Trainfng soziater Basiskompetenzen

¢ individuell férdern

e aufgeschlossen sein, sich Zeit nehmen
e Schiiler als Person akzeptieren

¢ ehrlich und authentisch sein

e Empathie

s Wut- und Impulskontrolle

e Disziplin, Verantwortung und Respekt
.| » Konfliktbewdltigung

‘Motivationsstrategien

»Umlérnen«.

e fiir gute Beziehungen sorgen

e Wahlmoglichkeiten einrdumen

¢ Relevanz und Sinn fordern

e Selbstwirksamkeitserfahrungen
ermdglichen _

° kompetenibezogene,RUCk—
meldungen geben

o Wahrnehmungsforderung

e Selbstbeobachtung

e Perspektivwechsel und Konfrontation

o Schiilertraining (neue Verhaltenswei-}
sen erschlieBen und einiiben)

. Selbstregulationsstrategien

Aufbrechen eingeschliffener
Rollenmuster

e Vorsatzbildung, Plan, Vorsatzrealisie-
rung

o Aufmerksamkeitsausrichtung
‘verdndern

o affektverindernde Anfizipation

e voriibergehende Akzeptanz

s Rollenspiele

Metakognition

| Grenzen setzen und kontrollieren

o Steuerung kognitiver Strategien
s Seif-Monitoring
(Lernprozesskontrolle}

o Rollen und Verantwortlichkeiten
kldren
e faste Regeln und transparente

Konsequenzen etablieren i

itberein, liegt eine beziehungsfér-
dernde Ubereinstimmung von Ver-
trauensvorstellungen vor.

Bediirfnisse durch die jeweilige
Lernumgebung erfiitlen

Die Motivation der Schiiler im Un-
terricht mitzuarbeiten .ist weitge-

_hend abhingig davon, inwieweit

ihre Bediirfnisse durch die jewei-

lige Lernumgebung erfillt werden.

Dazu gehéren in erster Linie fol-

gende Bereiche (Deci/Ryan 1993; er-

weitert): ;

« Klima (Zuwendung,
hungen, soziale Eingebundenheit):
»Fithle ich mich in dieser Umge-
bung wohl? Bekomme ich Unter-
-stiitzung und soziale Anerken-

gute . Bezie-

nung?«
= Autonomie (Freiheit,
mungsmaglichkeiten): »Habe ich

Mitbestim~

Freiriume, Moglichkeiten zur
Mitgestaltung, Selbstbestimmung,
Wahlmoglichkeiten?«

Sinn (Bedeutung, Relevanz): »Was
hat das hier mit mir und mit

meinem (hcutigen/zukiinftigen)

Leben (Interessen, Zielen) zu
tun?« »
Kompetenz- und -Selbstwirksam-

keitserfahrungen (Kosten und Nut-
zen, Anfordcr'ungsgr.ad und Chan-
cen): »Was habe ich davon, mich

hier einzubringen? Ist das, was
ich bekomme, die Anstrengung
wert? Habe ich hier iiberhaupt
eine Chance auf Erfolg, auf eine
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Selbstbeobachtung I

Name: Woche:

Zieiverhalteu;

Beobachtungsabstinde: Alle 5 10 15 20 30 45 Minuten (bitte ein-
kreisen)- '

Deine Aufgabe: Notiere jedes Mal, ob du das gewtinschte Verhalten ge-
zeigt hast. Trage ein »+« fiir ja bzw. ein »-« fiir nein in das exitsprechende
Kastchen ein. Sei ehrlich und beschummle dich nicht selbst! Und gleich
nach dem Check zuriick an die Arbeit!

Stunde | Mo. Di.

Mi. Do. Fr.

Summe

Aufgaben zur Auswertung:

Abb. 2: Selbstbeo

gute - Note, auf Kompetenzerle-

ben?« ’
Neben diesen Bediirfnissen spielen
aber auch mogliche konkurrierende
Einfliisse eine Rolle (»Welche ande-
ren, interessanteren Moglichkeiten
auBer der Lernaktivitit tun sich hier
auf?«).

Schiiler identifizieren sich leichter
und dauerhafter mit extern vorgege-

benen Zielen und Verhaltensnormen,
wenn der )>Internalisieruhgsprozess«
- (DecifRyan 1993; Ryan/Deci 2000)
gezielt gefordert wird. Geeignet sind
dazu Strategien und MazBnahmen,
die den Lernenden ein Gefithl von
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Zzhle die »+« -Zeichen fiir jcden Tag zusammen und trage die Summen:
in die unterste Zeile ein. Gibt es auffillige Tage oder Tendenzen?

AErmittle den Wochendirchschnitt und vergleiche ihn mit der vorhe-
rigen Woche. Hast du dich verbessert?

bachtungsbogen

Kompetenz, Autonomie und sozialer
Eingebundenheit ermoglichen, z. B.:
s Anforderungen maglichst auf die Fa-
higkeit von Lernenden abstimmen.
Erfahrungen von Selbstwirksam-
keit werden durch differenzierte
Lernangebote wahrscheinlicher.
Kompetenzbezogene Rickmeldungen
geben. Eine solche Riickmeldung
sollte die Anstrengung und den
Lernfortschritt  berficksichtigen
sowie Anerkennung ausdriicken.
Sie kann auch in Form von Beloh-
nungen gegeben werden, wenn die
Lernenden diese als solche empfin-
den und als Kompetenzinformati-
on verstehen (und nicht als Kon-
trolle).

'V\fahlmdglich}:eiten einrdumen. Die
Alternativen miissen allerdings so
gewahlt werden, dass sie inner-
halb des vorgegebnen Rahmens
bewegen, d.h. jede “Entscheidung

o der Bildung einer

der Schiiler muss didaktisch un¢
padagogisch akzeptabel sein.
Relevanz fordern. Schiiler sollte:
einen Lernprozess als sinnvoll unc
unterstiitzend fir eigene (selbs
bestimmte) Interessen und Ziele e
fahren. Dies kann erreicht werder
indem Fernziele der Lernenden ir
den Vordergrund geriickt werder
und die Anforderungen so def
niert werden, dass mehrere Ziele
des Lernenden -gleichzeitig ange
sprochen werden (z.B. unmitte:
bare und instrumentelle).
« Fiir gute Beziehungen sorgen. Schi
ler, die sich ihren Lehrern person
“lich verbunden fiihlen, sind ehe;
bereit, schulische Verhaltensregeln
-u internalisieren. Sie unterziehen
sich freiwillig unangenehmen An
forderungen, wenn sie die Person
die diese Anforderungen stellt, als
vertravenswiirdig und kompetent
ansehen.
Grundsitzlich ist zu beriicksichti
gen, dass eine Balance zwischen Au
tonomie unterstiitzenden und kont
rollierenden Sirategien zu wahren
ist. Wenn die Unterstiitzung zu
ausgepragt ist, riskiert der Lehrer.
dass die Schiiler sich den Anforde:
rungen entziehen. Ist die Kont_rol-
le zu hoch, besteht das Risiko, dass
die Lernenden ein Konformgehen
mit den Anforderungen auf duRere

- Einfliisse zuriickfithren. Eine Inter-

nalisierung ist in beiden Fillen aus-
geschlossen. ' _

Die Lernenden konnen mit Selbst-
regulations—Stra’cegien gegen »Durst-
strecken« und andere an jhnen selbst
liegende Moﬁvationsprobleme vor-
gehen, z. B. mit .
| Jmplemen:ie—
rungsabsicht ‘(Vorsa‘czbildung mit
konkretem Plan; kann z.B. mit
einem schriftlichen Eigenvertrag
besiegelt werden);

e a]’fekweréz’ndemden Strategien, z.B.

durch die gelungene Antizipation
von  Handlungsfolge-bezogenen
Emotionen (2lso der mit der Vor-
satzrealisierung bzw. mit dem Vor-
satzabbruch verbundenen Gefiithle
wie Stolz, Bedauern oder Scham;
vor allem der negativen selbstbe-
‘zogenen Affekte);
der Verdnderung der Aufinerksam-
, keitsausricktung, z.B. “pach dem
Ablenkungsprinzip »nicht
von, sondern hin zu« {also bei AT~
beitsunlust gedanklich nicht um

weg



"dieselbe kreisen, sondern hin zu
interessanten, aufgabenbezogenen
Gedanken); ) :
: dem (vorﬁbe’rgehenden) Akzep-
tieren eines Unlustzustandes: Um
. Verkrampfungen, negative . Fixie-
.+ rungen und Hilflosigkeitserfah-
; rungen zu vermeiden, ist es rat-
sam, das Streben nach absoluter
Kontrolle @iber die eigenen Ge-
fithle und Gedanken aufzugeben
und locker zu lassen und die eige-
nen Grenzen erst einmal so zu ak-
zeptieren.

: Erfahrung von Selbstwirksamkeit
durch Férderung metakognitiver

Kempetenzen

-Kognitive Strategien sind Aktivi-
£ titssequenzen in der Bearbeitung ei-
ner Aufgabe (z.B. Wiederholen, Or-
zanisieren oder Elaborieren). In der
Regel sind sie spezifisch fiir einen
hestimmten Bereich. Dagegen sind
metakognitive Strategien genereller
zuf ablaufende Denkprozesse gerich-
- =et und universell einsetzbar. Sie be-
fassen sich mit ’

* der Steuerung kognitiver Stra-

tung),

den Kontrollprozessen (self-moni-
toring), die dem Lerner Aufschluss
dartiber geben, wo er sich gerade
im Lernprozess befindet, wie weit
er in der Bearbeitung einer Auf-
gabe gekommen ist, ob er sich auf
Nebenwegen befindet oder bei der
urspriinglichen Planung geblieben
ist.:

-

wusst gemacht und eingetibt wer-
den. Gute Strategienutzer haben
ine hohe metakognitive Kompe-
zenz. Sie verfiigen iiber differen-
cierte Strategien, sie sind sich ih-
res Repertoires bewusst und in der
age ihre spezifischen kognitiven
tratégien gezielt und variabel an-
-uwenden. Um Schiilern Lernkom-
oetenzerlebnisse und Erfahrungen
-on Selbstwirksamkeit zu ermégli-
-hen, ist es sinnvoll mit Schilern
“bungen durchzufithren, die me-
:akognitiver Prozesse erfassen, be-
-usst machen und zugleich die
Xompetenzen dafiir fordern. Sol-
-he Verfahren sind z.B. (Kaiser/
Zaiser 2006):

tegien (self-regulation: Auswahl, .
Planung, Regulierung und Bewer-

Metakognitive  Strategien kon--
nen (wie kognitive Strategien) be-.

 ein Fragebogen zur Identifikati-
on metakognitiver Einstellungen -
und -Kompetenzen: Dieser soll
. Aufschluss geben tber die exe-
kutive Dimension der Metakog-
nition, also iiber konkrete Ver-
fahrens- und Zugriffsweisen der
Lernenden;
* das Lerntagebuch: In diesem soll
der Lernende die wihrend der.
Aufgabenbearbeitung ablaufenden
Lernprozesse, Schwierigkeiten,
Erfolgserlebnisse, Einstellungen,
Gefithle aufschreiben; zumeist
in Anlehnung an vorformulierte
Leitfragen;
das kooperative Lernen und Pro-
blemlosen: Dabei arbeiten zwei
Lerner nach einem festgelegten
.Schema zusammen: Sie 16sen sich
wechselweise in den Rollen des
Zuhorers/Lesers bzw. in denen
des Fragers/Antwortenden ab. Der
Frager hilft durch geschickte Fra-
gestellungen  seinem Gegeniiber,
die Informatonen zu ordnen und
metakognitiv aufzuarbeiten; er
priift und korrigiert die Antwor-
ten, bevor die Rollen wieder wech-
seln.

Arbeit mit unkooperativen
schwierigen Schiilern
individuell anlegen

Auch bei solchen Schiilern ist eine
Balance zwiséhen kontrollierenden
und unterstiitzenden Strategien ge-
fragt, die jedoch individuell sehr
unterschiedlich ausfallen kann, je
nachdem, ob ein Schiiler eher Halt
braucht durch Strukturen (kla-
re Verantwortlichkeiten, feste Re-
geln, transparente Konsequenzen)
oder eher Motivationshilfen bend-
tigt oder eher Unterstiitzung bei
der Verinderung seines Verhaltens.
Um das herauszufinden, soliten zu-
nichst die Griinde und Ziele fiir die
mangelnde Kooperation und/oder

das unangemessene Verhalten ge-:

klirt werden, z.B. indem man ver-
sucht, durch Gespriche mit dem
Schiiler »Innenansichten« zu ge-
winnen, dartiber, wie er die (Schul-)
wirklichkeit erlebt.

Bei den unterstiitzeriden Strate-
gien kommt es fiir einen nachhal-
tigen Erfolg wiederum auf die Forde-
rung selbstregulativer Fahigkeiten
an (Lohmann 2007, Evereit/Stein-
dorff 2004), z. B. durch

 Training sozialer . Basiskompe-
tenzen (Wahrnehmung - des . ei-
genen Denken und- Verhaltens,
»Frithwarnsysteme« -und = Stopp-
Techniken zur Wut- und Impuls-
kontrolle),

* »Umlernen« mit einzelnen Schii-

lern (Forderung der Wahrneh-
mung und der Reflexion des ei-
genen Denkens und Handelns,
Perspektivwechsel/Konfrontation
mit Fremdwahrnehmung, Durch-
schauen eigener handlungssteu-
ernder Strukturen, ErschlieBung
alternativer Handlungsmoglichkei-
ten, »Schiilertraining«/Einiiben
neuer Verhaltensweisen),

» Aufbrechen von eingeschliffenen
Rollenmustern in und mit der
ganzen Klasse (z.B. durch Rollen-
spiele).
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Durch Selbstbéobachtung
die Verhaltensweisen
*  bewusst machen

Schiiler sind sich hiufig gar nicht im
iiaren iiber das Ausmaf ihres un-
croduktiven Verhaltens. Selbstbe-
sbachtungsmethoden helfen ihnen,
iare Verhaltensweisen zu quantifi-
rieren und zu dokumentieren. Dies
zleine reicht manchmal schon aus,
zine Verhaltensinderung zu bewir-
“en. Weitere Vorteile des Verfah-

s Der Lehrer ist entlastet von Beob-

achtungsaufgaben und kann sich
mehr dem Unterricht und anderen
Schiilern'widmen.

< Der Schiiler ist aktiv involviert
und unabhingig vom Lehrer, das
steigert die Motivation.

= Die Entwicklung einer -internen
Steuerungéinstanz gibt dem Schii-
ler das Gefiihl und die Fihigkeit,
Kontrolle iiber. sein Verhalten zu
erlangen. Dies wirkt sich auch in
znderen Situationen und vor allem
auf die kiinftige Entwicklung po~
sitiv aus.

Zur Vorgehensweise:

I. Die unerwinschten und ge-

wiinschten  Verhaltensweisen

werden vom Schiiler genau be-

schreiben, gegebemenfalls auch

vorgemacht.

Entwerfen Sie einen Selbstbe-

obachtungsbogen mit der- Be-

schreibung des Verhaltens und

den Zeitvorgaben fiir die Checks

(vegl. Abb. 2). )

. .2, Geben sie den Schiilern eine Ein-

weisung in das Protokoll. Spre-
.chen Sie ab, ob die Sache diskret
laufen soll. Kliren Sie die Fra-
ge der Zeitmessung (besondere
- Uhr?).
Werten Sic die gewonnen Daten
regelmaBig, z.B. wochentlich,
gemeinsam mit dem Schiiler aus.
Optional: Uberlegen sie sich zu-
satzliche Belohnungen bel ab-

wiinschten Verhaltens.

iie Arbeit mit solchen Selbstbeob-
htungsbogen hilft beiden Seiten
— Lehrkriften wic Schiilern —, das
srhalten kommunizierbar und be-

nehmender Frequenz des uner-

arbeitbar zu machen, und vor allem,
sich erst einmal darauf zu verstindi-
gen, ‘was »Sache ist«. Dies ist ein oft’
hilfreicher Schritt, auch unkoopera-
tive schwierige Schiiler fir die Ar-
beit in der. Klasse zu gewinnen.
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Selbstreflexion —

Schwerpunkt: CIassroom-Management

Fiillt die Checkliste aus! Sie kann als Arbeitsgrundlage fiir die Besprechungsstunden mit den
Ausbildungslehrkriften und fur Euer Portfolio dienen-

Punkte effektiven Das kann Daran Tipps finde Uberpriifung
Klassenmanagement ~ich gut mdchte ich ichin meiner
‘ o ~ arbeiten folgendem | Fortschritte
K - Material | biszum ...
| durch...

Proaktive Kriterien...

Vorbereitung des Klassenraums

Planung und Unterrichtung von
Regeln und unterrichtlichen
| Verfahrensweisen

Festlegen von Konsequenzen

Schaffen eines positiven (Lern-)
Klimas ‘

Beaufsichtigung der
Schiilerinnen

Unterricht angemessen
vorbereiten

Festlegung von
Schiilerverantwortlichkeiten




Unterrichtliche Klarheit |

Kooperative Lernformen

Reaktive Kriterien...

Unangemessenes
Schiilerverhalten unterbinden

Strategien fiir potentielle
| Probleme '

- Anmerkungen:




2.4 Reflexion

2.4 Reﬂéxion
, Privention

-Kurz und knapp l&sst sich padagoglsche Pravenﬁon in folgenden Punkten zusammenfassen.
Beurteilen Sie doch einmal selbst, was Sie davon bereits umsetzen:

B ) . . - | Thifit | Trifft gar
‘ = : Tnﬁtvollzu Witz | oorigerzul michtzi

Pravention durch eine entvwcklungsfﬁrdemde Haltung‘
~ Achite ich die Schiterinnen und Schiler als Personen?
" Bin ich bereit mit ihnen zu kooperieren?

Will ich Strukturen bgareitstellen?

Ist meine'Hartung \rielfétﬁg fordemd?

Praventnon durch Auftreten und Kommumkahon.
wahle ich meine Kleidung bewusst aus? :
Achte ich auf meine l_(orpersprache"

- Nuizeich meine Sprache variantenreich?

E=E mmdm
o O o
0oo | ooog
falaln oo

Strukturelle Pravention: . - :
Habe ich gemeinsam mit den Schilerinnen und Schilemn
Regeln bzw ein klares Ordnungssystem erarbertet?

O
O
H

Pravention du_rch ‘Aktivierung:
Sorge ich fur Vollbeschaftigung in der Klasse — o " : _
u. a. durch eine sorgfaltige Vorbereitung? : ] I O -

Praventxon' durch Unterrichtsfluss:
OrgamSIere ich einen reibungslosen Fluss des Unterrichts,
indern ich Ubergange Klar gestalte und selbst Unter

brechungen vermeide? = : 1 1 D D i

Pravention durch Prasenz- uﬁd Stopp§ignale- '
Steure ich die Aufmerksamkeit der Schlerinnen und
Schiiler.sowie den Fluss des Unterrichts durch Klare

und aktivierende Signale? : D : D : D D
_ S Sl S A

7u unserer Professionalitat als Lehrennnen und Lehrer gehdrt es natiirlich auch, dass
wir nicht nur in geeigneter Weise deeskalieren, intervenieren und in den Gesprachen
it Schiilerinnen und Schulem sowie Eltern kooperdtiv e Lasungen fur schwierige
Situationen.finden, sondern auch unser stzxphnmanagement kennen und von Zeit
zu Zeit reflekiieren. Um sich nun selbst in dieser Hinsicht einen Uberblick zu ver-
schaffen, ist das Erstellen eines Dlsnplmmanagements—Prof ils nach Keller hilfreich
(2010, vgl. S. 114 ff.): Es weist den Weg zur Entwicklung unserer Kompetenzen im
Umgang mit schwierigen Situationen.
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Was ist im Referendarlat mogl:ch’

FRANK NIX/JENS WOLLMANN

Klassenfithrung (Classroom Manage-
- ment) ist auch aus der Sicht von Se-
minarausbildern eine wichtige Kom-
petenz, die iiber das Gelingen und

Scheitern. von Untetricht entschei- -

det. In der Lehrerausbildung trifft
man auf unterschiedliche Hypothe-
sen iiber die Entwicklung einer effek-
tiven Classroom Management-Kom-
petenz — hier eine “Auswahl:

9 33;.5?;‘5(,334&@23 | © 2016 Verlagsgruppe Beliz. Alle Rechte varbehalten. Keine Unér/aL/bte Weitergabe oder Vervielfaltigung.

Klassenfiihrung lernen

Nicht nur flr R_eferendare ist die Klémng der Frage wichtig,

ob und wie Klaséenﬁihrung geiernt Werden kann. Also: Hat

die. Kompetenz zur Klassenfuhrung mit der Erfiillung von be--

stimmten Kmenen zu tun’ Wae hangt Klassmfuhrung mit den

Ressourcen der eigenen Person zusammen? Welche Formen

zwischen Unterricht und einzelnen
Planungsentscheidungen  zuriick-
zufithren; so beispielsweise: »Dann
mache ich halt beim nichsten Mal
eine Meldekette«. Einmal erfolgrei-
che Strategien sollten immer wie-
der verwendet werden, denn jedes
»Experiment« berge die Gefahr des
Misslingens mit Auswirkungen auf
die Benotung (was nicht gerade die

- Bereitschaft fordert, Neues auszu—

probieren).

‘des Probierens, der Reflexion und der praktischen Ubung

. konnen bei der Entwicldung von Klassenfiihrung helfen?

kenntnissen. Die Herausfordertng
beim Kompetenzerwerb besteht da-
rin, dass viele dieser Merkmale eine
hohe Flexibilitit, Spontaneitdt und
Variabilitit erfordern, die eher expe-
ritnentell als in Trainingseinheiten
erarbeitet werden konnen. Denn je-
des Classroom Management-Konzept
muss individuell an die Person der
Lehrkraft angepasst werden.

Beim Classroom @ Management
kommt es in besonderer Weise dar-

aufan, die eigene Person in Richtung '
einer authentischen Lehrperson zu
entwickeln. Eine solche Kompetenz

s Classroom Management sei nur
schwer erlernbar: Ein Reférendar
(oder — bei uns in NRW - »Lehr-

Im Rahmen unserer Tatlgkelt begeg—
nen wir diesen »typischen« Haltun-
gen immer wieder. Deshalb wollen

amtsanwirter« ) miisse ent:sprcchcn--
des »Talert« mifbringen und die ers-
te Begegnung im Unterricht zeige
meist schon,
handen sei. Auch wenn ein fehlen-
des Anfangstalent nicht das »Aus«
fiir eine erfolgreiche Ausbildung be-
deute, so sei die Kompetenzentwick-
lung in diesem Bereich doch sehr
. viel schwerer anzuleiten und zu
begleiten als beispielsweise die Ent-
. wicklung von Methodenkompetenz.
"o Gutes Classroom Management ent-
wickle sich mit zunehmender Be-
.rufserfahrung quasi »von selbst«.
" Eine Moglichkeit, diesen Erfah-
rungsmangel in der Ausbildungs-
phase zu kompensieren bestehe da-
. rin, Strategien erfolgreicher Lehr-
krifte zu »Kopieren. Gelungenes
Classroom Management sei im en-
gen Zeitrahmen der Ausbildung
mangéls Berufserfahrung kaum
»richtig« lernbar.
° Gelungenes Classroom Management
sei auf »einfache« Zusammenhinge

34 PADAGOGIK 1/16

ob dieses Talent vor-.

wir daraus das Lolgende Zwischenfa-
zZit ziehen:

Es ist wichtig, Kompetenzen im Be-
reich des Classroom Managements .
zu entwickeln,
schwierig, diese Kompetenzen ge-
zielt zu entwickeln.

Manche Referendare beherrschen
ein effektives Classroom Manage-
ment von B'eginn Aan, andere tun
sich bis zum Schluss schwer damit
— es scheint also eine starke intuiti-
ve Komponente des. Classroom Ma-
nagements zu geben.

Classroom Management umfasst
mehr als eéine bestimmte Kompe-
tenz, die man im Laufe der Ausbil-
dung erwerben kann; es lisst sich
deshalb nicht einfach in Teilkom-
pctenzen aufteilen, die zusammen
éin gutes Classroom Management
ergeben. '

Was gutes Classroom Management
bedeutet und was der Lehrer wissen
und kénnen muss, um es zu realisie-
ren, dariiber mangelt es nicht an Er-

aber es scheint

kann. mcht mit einer schablonénhaf-
ten Ubernahme geeigneter Merkma-
le tealisiert werden. Deshalb findet '
man theoretische und .empirische
Erkezmtmsse fiir den Bereich Class-
room Management auch nicht in der
Form eindeutiger Handlungsemp-
fehlungen, sondern vielmehr als Be-
schreibungen dessen, was erreicht
werden soll. Zum Beispiel wird ‘ein
gutes >>Gelenkstellenmanagement« )

efordert, was individuell vollig un-
terschiedlich realisiert werden kann.
Dem gegenuber steht die zunehmen- -
de Tendenz in der Lehrerausbildung,
mit umfassenden Kriterienkatalogen
immer genauer beschreiben zu wol-
len, anhand welcher Indikatoren das
Erreichen einer Kompctenzstufe fest—
zumachen ist.

Gerade das Feld des Classroom Ma-

‘ nagement erschcmt hierzu wemg ge-

elgnet weil es voraussetzen wiirde,
dass gutes Classroom Management
mit der Erfillung einer gewissen
Anzahl klar definierter Indikatoren
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TS payent

Priifstein

schieht etwas zu wel- '
chem Zeitpunkt mit wel-
cher Intention?

Wlavbeit

:—3246@;4

Es muss ein regélmaﬁi-

ges Feedback von den Ler--
nenden eingeholt werden:
Welcher Lernfortschritt.
wurde erreicht und welche
Lernhemmnisse bestehen?

1o Logische Abfolge der
Unterrichtsphasen

e Vermittlung der Ziel-
setzung des Unter-

'sen .
e Transparenz.von Re-

"geln und von Konse-

stoBBen

o Moglichkeit zum Aus-

CL;Lu.a A‘

richts und seiner Pha- -

quenzen bei Regelver-

keiten

flexion

tausch {iber Lernwege
und Lernhemmnisse

n | e Gezielte Nachfragean
Schiiler bei Schwierig-

o Methoden zurSelbstre- .

n{e Reibungslosigkeit
(Momentum)

(Ubergangsmanage-

mess- und bewertbar gémacht wer-
.den kann. Das erscheint so aussichts-
los wie der Versuch, die Qualitit eines
Gemildes allein mithilfe messbarer
Krftgrien wie BildmaRe, Farbantei-
le u.a. erfassen zu wollen. Aber es
sind der individuelle Stil bzw. -die
Besonderheit de'r »Pinselfithrung«,
die maﬁgebhch zum Erfolg beitra-
gen — und Gleiches gilt im tibertra-
genen Sinne fiir das Classroom Ma-
nagement Dazu gehort natiirlich die
sichere Beherrschung von Techniken,
und wie iiberall ist der Erfolg immer
auch eine Frage der Erfahrung, aber -
das alles reicht weder aus, noch ist
es immer eine notwendige Vorausset-
zung fiir den Erfolg.

) Das »Wie« der
Klassenfiihrung lernen

Das Perspektivmodell als Basis
Deshalb erproben wir in unserem Ar-
beitsbereich an Stelle einer fortschrei-
tenden’ »Kleinarbeitung« von Kom-
petenzen einen anderen Weg: Wir
haben auf Basis der bestehenden di-
daktischen Modelle und wesentlicher
Erkenntnisse der empirischen Unter-
richtsforschuhg ein eigenes didakti-
sches Modell entwickelt: Das Per-

-} © Managing Transitions

spektivmodell. Es.ist ein Planungé—,
Analyse- und Evaluationswerkzeug
fiir den Unterricht und betrachtet Un-

terricht aus vier verschiedenen Per-
_spektiven — der Planungs— Prozess-,
sowie der Lehr- und Lernperspektl— )

ve. Jeder dieser Perspektiven ist eine
eigene Zielebene zugeordnet, sowie je
vier weitere den Unterricht konstitu-

‘ierende Faktoren (sogcnann'te Unter-

richtskonstituenten). Diese Konstitu-
enten sind in der Art einer Landkarte
zur Planung, Beobachtung und Ana-

* lyse von Unterricht zu verwenden.

Die Essenz dieses Modells sind vier
sogenannte Priifsteine, die ein Axio-

. mensystem dessen darstellen, was er-
folgreichen Unterricht ausmacht. Sie -

lauten Transparenz, Klarheit, Feed-
back und Evaluation. Das gesamte

Perspektivmodell an dieser Stelle dar-
zustellen, wiirde den Rahmen des Ar-
tikels sprengen und vom eigentlichen

Thema dieses Artikels wegfiihren. Sie

finden ecine Darstellung des Gesamt-
modells unter folgendem Link: www.
redaktion-paedagogik.de/downloads

(vgl. Nix/Wollmann 2015).

Vier Priifsteine
In welcher Weise kann das Perspek—
tivmodell nun die individuelle Kom-

“l o ‘Gruppenaktivierung
(Group Focus)

petenzentwicklung der Referendare
im Bereich Classroom Management -
fordern? Unsere vier Priifsteine er-
fassen unter anderem auch die zen-
tralen Aspekte dessen, was erfolg-
reiches Classroom Management aus-.
macht. Unterricht, der den . vier
Priifsteinen geniigt, impliziert er-
folgreiches Classroom-Management.
Indem wir auf ausgefeilte Kriterien- .
kataloge Ver21chten, wollen wir er- -
reichen, dass unsere :Lehramtsan-
wirter eine groftmogliche Gestal-

Gute Klassenfiihrung kann nicht
mit der Erfiillung von Indikatoren
messbar gemacht werden.

tungsfrelhmt in der Entw1ck1ung
ihrer individuellen Lehrpersénlich-
keit erhalten, d.h. ihre Fihigkeiten,
Haltungen und Moglichkeiten opti-
mal nutzeén, statt einem vorgefertig-

- ten Bild von gutem Classroom Ma-

nagement nachzueifern. Mit den

‘Priifsteinen wird die Frage nach

dem »Was« geklért. Das »Wie« bleibt
Aufgabe einer gemeinsamen Reflexi-
on im Rahmen der Nachbesprechung
von Unterricht. k
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‘Transparenz .

Feedback . —> | Evaluation ~

Klarheit

Die Tabelle Abb. 1 erlautert die vier .. Unterrichtsbesuche
Priifsteine in BeZug auf das Class-  Die Nachbesprechung bei Unter-
room Management (in Anlehnung richtsbesuchen greift die vier Prif-
an das Modell von Kounin (vgl: I{ou— steine des Perspektlvmode]ls auf’: Be-

nin 2006). obachtete Aspekte des Unterrichts
' . werden sowohl vom Referendar wie
Classroom Management im auch vom Seminarausbilder benannt,

Rahmen der Seminarausbildung ~  gedeutet und in Bezug zu den vier
ST Priifsteinen gebracht Zusatzhch er-
Tm Rahmen der -Seminarausbil- ‘halten dle Referendare am Ende der-
dung wird das individuelle Class- Nachbesprechung eine Gesamtein-
room Mangement anlisslich der  schitzung in Form eines Profils. Die-
Unternchtsbesuche durch die Se: seswird in Form eines Fadenkreuzes
minarausbilder thematisiert. Zu-  nach jeder Nachbesprechung erstellt
sitzlich erfolgt auch eine Auseinan- und gibt den Referendaren Orien-
dersctzung mit dem Thema in Rah- tierung iber die Ausprigung ih-
_tnen der Seminarsitzungen. Wie das rer Lehrperson in Richtung der vier
in beiden Bereichen ablauft, soll im Priifsteine. Was dabei erfolgen soll,
. -Folgenden exernplansch dargestellt * ist die Auseinandersetzung mit ele-
Dle Anregungen von Pro’r‘ is zeigen sehr konkret, . werden : . mentaren Fragen: In welcher SyHim-

i ‘wie.es den Neuen gelingt, in vielen Lerngrup-
pen glelchzentlg FuB zu fassen, '

Neue Lehrkrafte smd hoch quahﬁz&ert und hoch
motiviert. Glelchzemg sind Berufsemstelger(m-
nen) in vielen Fragen erneut Anfénger. Denn vie-

~les kann erst in den ersten BerufSJahren gelernt ~
werden :

o wxe ’me gute |ntegrat|on in das Kollecxum ge-

r"éc_he r‘n‘it“Schﬁl'ér‘n, Eltern uhd Kolle-
restaltet werden konnen,
¢ bei alledem auf die eigene Gesundheit
srden’ kann )

s[truum von professionellen Anre- -
en Einsti g erleichtern.
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prozesses

Fragestellungen

e Selbststdndige Erarbeitung von Seminar-
inhalten anhand von Materialpaketen .
° Dokumentation und Reflexion des Lern-

:| ¢ Sammlung von sich daraus'ergebenden

e Praxisnahe Anwendung der Inhal-
te aus der Selbstlernarbeit

o Konkrete Arbeit an Fallbeispielen,
Videografie, Feedbackbtgen

o Individuelles Feedback in Simula-
tionen (chroteachmg) darch die
Mitlernenden und durch die Kern- -

- seminarleitung

o Gegebenenfalls Anlass fiir |nd|v1-

duelle Coachmgtermme oder fiir

kollegiale Fallberatung

geteilt.

melsrichtung« meines Lehrerprofils

besteht noch Entwicklungspotenzial? -

Auf welchen grundlegenden Kompe-
tenzen kann ich aufbauen? (Abb. 2)
Wird in der Nachbesprechung ein
Aspekt des »Classroom—Management«
~als Schwerpunkt der Beratung ausge-
wihlt, so kénnte eine »typische« Be-
ratung wie in Abb. 3 ablaufen. _

Seminarsitzungen

Im Rahmen »herkémmlicher« Seminar-' ,

sitzungen wird der Aspekt »Classroom
Management« eher theorielastig ver-
mittelt: Ublicherweise wird z.B. vorge-

stellt, welche Elemente effektives Class- -

room Management nach Kounin um-
fasst. Dies erweitert den theoretischen
Horizont der angehendén Lehrkrafte,
aber es ist fraglich, ob das wesentlich
dazu beltragen kann, das eigene Class-
room Management zu verbessern.

‘Aus diesem Grund versuchen wir in
unseren Seminarsitzungen einen an-
deren Weg zu gehen: Die Lehreraus-
bildung in NRW- beinhaltet als ver-
bindliches Element die Komponente
der personenonentlerten Einzelbe-
ratung durch die Kernseminarleitun-
geri. Der Wunsch, diese Komponente
noch stirker in die Kernseminaraus-
bildung zu implementieren, fiithr-
te uns zu einem neuen Konzept der
Kernseminararbeit (Abb. 4).

"Am. Beispiel des Themas »Class-
room Management« soll gezeigt wer-
den, wie eine Seminarsitzung nach
diesem Konzept aussehen kénnte: In

Hinweis: Im wéchentlichen Wechsel finden Seminarsitzungen nach Komponente 1
oder Komponente 2 statt. Die Seminargruppe wird in 2 kleinere Teilgruppen auf-

der Vorwoche wurde ein Materialpa--

ket zum Classroom Management zur
Verfiigung gestellt (Komponente 1). _

: Hierbei wurden u.'a_. zwei verschiede-
-ne Modelle (Kounin und Evertson) be-

arbeitet. In der Folgewoche wird dazu

praktisch gearbeitet (Komponente 2).
Folgende Umsetzungsmoghchkel—

ten sind denkbar: .

e Smwlatzon einer Unterrichtssequenz
(Microteaching): Am Beispiel eines -

Unterrichtseinstiegs setzen die Re-
ferendare die in der Theorie ge-
lernten Elemente gelungenen Class-

room Margements um. Sie erhal- '

ten von den anderen Referendaren
(der simulierten >>Lerngruppe«) ein
Feedback, inwieweit dies gelungen
ist. Auf Basis der Ruckmeldungen
wird ein individuelles Profil mit
den vier Priifsteinen erstellt.

* Kollegiale Fallberatung: Am Beispiel .

einer konkreten Fragestellung (z. B.
»Einhaltung von Gesprachsregeln
in der 6b«) findet eine individuelle
Beratung eines Referendars durch
die Gruppe statt. '
Videographie: Anhand einer aufge-
zeichneten Stunde untersuchen die
Referendare, inwieweit die Lehr-
kraft ein gelungexies Classroom Ma-

. . nagement beherrscht. Im Anschluss

wird ein Profil der Lehrkraft an-

hand der vier Priifsteine erstellt.
Am Ende der Sitzung erhalten die Re-
ferendare die Gelegenheit, individu-
ell g'ewon_nenevErkennmisse z.B. im

Portfolio ‘aufzuschreiben und fest-

Frank Nix und Jens Wollmann sind Seminarausbilder am Zentrum fiir
schulpraktlschc Lehrcrausblldung BEssen (Semmar fur Haupt- Real- und

Gesamtschulen)

Adresse: ZESL Essen, Hindenburgstraﬁe 76, 45127 Essen
E-Mail: frank nix@zfsle.de | jens:wollmann@zfsle.de

zulegen, ob und wie sie diese in der,
nichsten Zeit umsetzen werden Zu-
dem kénnen auISerhalb der Kernsemi-
narsitzungen bei 1nd1v1duellen Coa-
chings Aspekte’ der Thematlk naher
betrachtet werden.

Auf diese Weise erhalten d1e Refe-
rendare die Moghchkelt individuelle

' -Ruckmeldungen zu ihrem Classroom .

Management zu bekommen, um sich’
gezielt weiter zu entwickeln. Theorie
und Praxis werden o) optlmal mitei-

‘nander verkniipft.

-'Fazit: Drei Komponenten
des Kompetenzerwerbs.im
) Classroem-Management

Somit gibt es drei Komponenten zur
Kompetenzentwicklung im Bereich
des Classroom Managements: ’

o Erwerb theoretischer Grundlagen
im Rahmen eines Sclbstlernkon—
zepts, :

* Erprobung und kritische Analy—
se der Theorie im Rahmen von Mi-

’ croteachmg_—Sequenzen, kolleglaler

Fallberatung, personenorientierter
Beratung und Unterrichtsanalysen
in Videosequenzen;

'Die eigenen Fahigkeiten optimal
nutzen, statt einem Bild von guter
Klassenfiihrung nacheifern. -

Verwendung von Priifstein-Profi-

len auf Basis des Perspektivmodells

bei Beratungen im Rahmern von Un-
_terrichtsbesuchen.
Auf diese Weise erglbt sich ein theo-
riegeleitetes, aber individuell weiter-
zuentwickelndes Modell fiir gelunge-
nes Classroom Management, das sich

an den Ressourcen der Referendare

orientiert. '
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