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Bartnitzky (2018): Herausfordernde Klassen

Nicht in jeder
schwierigen Situa
tion hat man die
passende Reaktion
parat, im Vorfeld
eingefuhrtie Regeln
und Strukturen
konnen dabel hel
fen, Konflikte leich

1er zu bewalligen

Jens Bartnitzky

Herausfordernde Klassen

Erfahrungen an Brennpunktschulen

Es gibt Schulklassen, in denen kaum jemand unterrichten méchte, weil die Arbeit dort

kraftraubend, fur die Nerven strapazios und dabei nur begrenzt produktiv ist. Dieser Artikel

stellt dar, was es braucht, um in solchen Klassen erfolgreich zu sein. Vieles von dem,

was dort fur den Erfolg unbedingt erforderlich ist, erweist sich zudem in anderen,

leichter zu fUhrenden, Klassen zumindest als nitzlich und gewinnbringend.

In herausfordernden Klassen ist ei-
ne Gruppendynamik entstanden, die
Unterricht erschwerr, die das Bilden
einer Gemeinschaft stort und die ei-

&

Material - Toolbox

* M4: Umgang mit Wut
* MS5: Belohnungsphasen

ne Zusammenarbeit mit der Lehrkraft
behindert. Eine solche Dynamik kann
durch ungluckliche auflere Umstiande
(z.B. Verlust der Klassenleitung, lin-
gerfristige Vertretungssituation), in-
nere Umstinde (sehr viele Kinder mit
erheblichen personlichen Problemen)
oder durch einen ungeeigneten Fith-
rungsstl der Lehrkraft (z.B. zu hart,
zu weich, zu unverbindlich, zu will-
kiirlich) entstehen.

Nach meiner Erfahrung sind he-
rausfordernde Klassen, deren Dy-
namik hauptsichlich durch die per-

sonlichen Probleme der Schilerin-
nen und Schiiler entstanden ist, eher
selten. Fast immer spielen die ,Bio-
graphie® der Klasse und/oder die
akruelle Art der Klassenfihrung ei-
ne erhebliche Rolle. Aber im Ver-
halten auffillig sind natiirlich immer
konkrete Kinder, nicht die Klasse als
Gruppe. Deshalb sehen Lehrkrafte in
solchen Klassen die Probleme oft vor
allem bei den Verhaltensauffilligkei-
ten konkreter Kinder und weniger bei
ihrer eigenen Fihrungskompetenz,
zumal Kinder mit personlichen Pro-
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blemen auf eine ungiinstige Klassen-
fithrung hiufig extrem reagieren und
dann sehr stark auffallen.

Der Fiithrungsstil

Wer in einer herausfordernden Klas-
se erfolgreich fithren will, muss die
grundlegenden Bediirfnisse der Schii-
lerinnen und Schiiler bedienen
(s-Bartnitzky 2014, S. 42ff.):

Sicherheit vermitteln

Das ist fiir mich an erster Stelle Si-
cherheit, was nicht nur im Sinne der
korperlichen Unversehrtheit gilt,
sondern auch im seelischen Sinne.
Meist ist es empfehlenswert, in ei-
nem ersten Schritt durch enggefihr-
ten, klargegliederten Unterricht mit
transparenten  Erwartungshaltun-
gen und einfachen Sozial- und Ar-
beitsformen (insbesondere Plenums-
gesprich und Einzelarbeit) zu be-
ginnen, um Ruhe und Sicherheit zu
etablieren.

Wo es psychische und physi-
sche Ubergriffe unter den Schiile-
rinnen und Schilern und Situatio-
nen mit stindigem Streit gibt, muss
die Lehrkraft durch kontrollieren-
de, trennende und bei Bedarf sank-
tionierende Manahmen so gut wie
moglich Streit eindimmen und Op-
fer schiitzen.

Bindung erméglichen

An zweiter Stelle steht das Bedurfnis
nach Bindung, die von Wertschir-
zung und respekrvoller, moglichst
auch liebevoller Zuwendung gepragt
sein sollte. Die Lehrkraft sollte allen
Kindern der Klasse, ganz besonders
jenen mit persdnlichen Problemen,
reichlich davon geben und so zu je-
dem Einzelnen eine positive Bin-
dung aufbauen (oder dieses zumin-
dest versuchen).

Gemelnsam Zelt verbringen

An Platz drei der Bediirfnisse ste-
hen Unterhaltung und eine schone
gemeinsame Zeit. In besonders he-
rausfordernden Klassen ist es sinn-
voll, dass die Lehrkraft zunichst
Unterricht anbietet, der fachlich
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nicht allzu anspruchsvoll ist, aber
Differenzierungspotenzial fiir Ehr-
geizige bietet. Da Schulerinnen und
Schiiler zwar meistens Partner- und
Gruppenarbeit lieben, in einer sol-
chen Gruppe dann aber nicht pro-
duktiv arbeiten, sollte diesem Be-
dirfnis cher durch attraktives Ma-
terial, durch viel Humor und durch
eingestreute Spiele entsprochen wer-
den.

Bei der Befriedigung der drei ge-
nannten Bediirfnisse entsteht in he-
rausfordernden Klassen ein typi-
sches Problem: Das Bediirfnis nach
Sicherheirt verlangt eher nach einem
straffen, wenn auch stets von Res-
pekt getragenen Fihrungsstil. Regel-
briichen muss die Lehrkraft freund-
lich, aber klar und direkt begegnen,
und sie muss sich Zeit nehmen, St6-
rungen zu thematisieren und auf-
zuldsen. Genau dies aber sind eher
Stummungskiller als -aufheller. Wenn
der Unterricht nur noch aus Diszi-
plinierung und dem Sprechen uber
Konflikte bestehr, kippt die Stim-
mung, und Unterricht macht nie-
mandem mehr Freude. Dieser be-
standige Spagat macht den richtigen
Fihrungsstil in herausfordenden
Klassen stets zur Gratwanderung,
fir die es keine klare Linie gibt. Hier
bleibt nur ein tigliches Experimen-
tieren und situatives Hinspliren, was
die Gruppe gerade brauchr.

Kinder mit besonderen
Bedurfnissen

Was oben beschrieben wurde, sind
Standard-Maflnahmen, wie sie im
Groflen und Ganzen fiir jede beson-
ders herausfordernde Klasse ratsam
sind. Solange genauere Informatio-
nen uber die individuellen Schwie-
rigkeiten einzelner Schiilerinnen und
Schiler fehlen, kann die Lehrkraft
kaum anders als mit diesen Stan-
dards arbeiten.

Diese Informationen muss sie nun
sammeln, durch eigene Beobachrung
und Gesprache mit den Kindern und
Jugendlichen, durch Gesprache im
Kollegium und mit Eltern. Sie muss
moglichst rasch verstehen, worin

die jeweiligen personlichen Proble-
me der Kinder und Jugendlichen be-
stehen, die sich offensichtlich noch
nicht wohl und sicher fuhlen und ih-
nen dann nach Maglichkeir Entlas-
tung anbieten, im schlimmsten Fall
zunichst die Gruppe auch nur vor
diesen Kindern schitzen.

Eine leistungsmaflige Differen-
zierung ist nicht nur fachdidaktisch,
sondern auch fiir den Frieden in
der Klasse wichtig, weil Langewei-
le und Uberforderung hiufige Ursa-
chen fiir Konflikte sind. Kindern mit
Minderwertigkeitsgefuhlen gibt die
Lehrkraft Gelegenheiten, sich wert-
voll zu fiihlen, ohne dass sie sich da-
fir niedertrichug und gemein ver-
halten mussen. Kinder mit Aufmerk-
samkeitsproblemen erhalten einen
Sitzplatz mit méglichst wenig Ab-
lenkung und bei Bedarf auch mit ei-
nigem Abstand zu anderen Schiile-
rinnen und Schilern.

| PRAXIS |

Es kann sein, dass einzelne Schiile-
rinnen und Schuler so stark durch
Gewalr auffallen, dass es der Lehr-
kraft unméglich ist, eine Atmosphi-
re der Sicherheit aufrecht zu erhal-
ten. In diesem Fall kann sie ein Kind,
auch mal als Nodésung in Abspra-
che mit den Kollegen fur begrenz-
te Phasen in anderen Klassen unter-
bringen. Wichug ist, dass dieses Kind
in der ,aufnehmenden® Klasse nicht
herabgesetzt oder diskriminiert wird
und dass es Aufgaben mithckommr.
Zugleich muss die Lehrkraft nach
den wichtigsten Gewalt-Auslosern

Das Bediirfnis nach
Sicherbeit verlangt eber
nach einem straffen,
doch stetst von Respekt

getragenen Fithrungsstil.
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suchen und nach Maglichkeiten,
diese zu vermeiden. Ebenso sucht
sie nach Mitteln, die Schiilerin/den
Schiiler in kritischen Situationen zu
beruhigen und bemiiht sich um ei-
ne personliche Beziehung mit der
Schiilerin/dem Schiiler und bietet
ihr/ihm bei Bedarf Techniken an,
Wut angemessen zu verarbeiten (s.
Toolbox M4 ,Umgang mit Wut®).

Lehrersprache in
Phaseniibergangen

Besonders kritisch sind in heraus-
fordernden Gruppen meist die Pha-
seniiberginge. Uberginge in die Ple-
numsphase sollten mit einem akus-
tischen Signal eingeleitet und von
einer sehr prisenten Lehrersprache
begleitet werden. Die Lehrkraft sig-
nalisiert mit viel Lacheln: ,Ich freue
mich auf die Stunde®, mit viel Pri-
senz: ,Ich erwarte von euch jetzt
Ruhe und Aufmerksamkeit“ und
mit viel Gelassenheit: ,,lhr schafft
das®. Sie beginnt mit dem Plenums-
gesprach erst, wenn es wirklich ru-
hig geworden ist und unterbricht
sich sofort, wenn die Aufmerksam-
keit gestort wird.

Den Ubergang in die Arbeits-
phase begleitet die Lehrkraft vol-
ler freundlicher Wachsamkeit. Sie
zeigt maximale Prisenz (s. Beitrag
S. 301f.), bis alle Schiilerinnen und
Schiler mit threr Arbeit begonnen
haben. Wo ihre Kontaktaufnah-
me bei Einzelnen gefragt ist, wut sie
dies in moglichst stiller, unauffalliger
Art und moglichst knapp, um rasch
wieder fur alle prisent zu sein. Erst
wenn die Klasse in eine Arbeitsruhe
eingetaucht ist, kann sie sich intensi-
ver um Einzelne kiimmern.

Wenn Klassen unbegleitet von ei-
nem Raum in einen anderen wech-
seln, kann dieser Ubergang zu regel-
mafligen Unruhequellen werden oder
sogar zu Gewaluatigkeiten fihren,
weil der Weg uber den Flur als rechts-
freier Raum wahrgenommen wird. Es
kann erforderlich sein, eine Klasse auf
diesen Wegen stets durch Lehrkrafte
zu begleiten, auch wenn dies an der
Schule sonst nicht Giblich ist.

KLASSE LEITEN 3 | 2018

Padagogik A03: Unterrichten und erziehen — Eine Klasse flihren



IQSH | Pédagogik | moritz.meyer@igsh.de

© milanares / adobe s100k com

Sicherheit, Orientierung
und Motivation durch
Unterrichtsstruktur

Feste Abliufe und gute, wiederkeh-
rende Rituale geben Halt und Ori-
entierung, Wenn die Lehrkraft zu je-
dem Stundenbeginn eine kleine Ver-
laufstransparenz gibt und vor jeder
Phase kurz ansagt, welches Verhalten
sie erwartet, konnen die Schiilerin-
nen und Schiiler sich besser auf das
Kommende einstellen.

In herausfordernden Klassen kann
auflerdem gur mit Belohnungsphasen
gearbeitet werden. Dabei verspricht
die Lehrkraft fiir den Fall, dass die
Stunde gut liuft, am Ende eine Pha-
se, auf die sich die Kinder freuen kon-
nen. Wihrend der Stunde macht sie
die Erreichung dieses Ziels transpa-
rent, z.B. indem sie alle fiinf Minu-
ten einen Stern an die Tafel zeich-
net — oder eben eine Liicke lasst. Er-
reicht die Klasse in der Stunde fiinf
Sterne, erhilt sie fiinf bis zehn Minu-
ten schone, béziehungsstiftende Zeit.
Dafiir wihlt die Lehrkraft etwas, was
sie selbst besonders gern macht und
bei dem sich thre Begeisterung auf die
Klasse ibertrige (s. ebd., S. 1441£.).

Tischordnungen

Tischordnungen, die in der aktuellen
Pidagogik hach im Kurs stehen, be-
tonen meist das kooperative Lernen.
In herausfordernden Klassen wird
das — zumindest ubergangsweise -
nicht der gefragte Fokus sein. Diese
Klassen sollten zuniachst im Plenum
und in der Einzelarbeit funktionie-
ren, bevor wieder an Partner- und
Gruppenarbeit gedacht wird.
Deshalb sollte die Lehrkraft fiir
herausfordernde Klassen auch Tisch-
ordnungen in den Blick nehmen, die
jenseits des Mainstreams liegen. Ge-
eignet sind die traditionelle fronta-
le Tischordnung sowie das Viereck,
wobert die Tische am Rand des Rau-
mes stehen bzw. vorne mit ca. zwei
Metern Abstand zur Tafel und die
Schiiler zur Wand schauen (s. Abb. S.
14). Beide Tischordnungen sind be-
sonders giinstig fiir die Einzelarbeit
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und fir Plenumsgespriche (die fron-
tale Ordnung eher mit Lehrerzen-
trierung, das Viereck eher mit star-
kerer Schiilerbeteiligung).

Konfliktbearbeitung

Herausfordernde Klassen zeich-
nen sich meist auch durch eine un-
uberschaubare Vielzahl an Schiiler-
Konflikten aus. Auch wenn es un-
moglich ist, alle diese Konflikte mit
Erwachsenenhilfe zu kliren, muss
die Lehrkraft ein systematisches
Streitschlichtungsangebot vorhal-
ten. Wichtige Bausteine dafir sind
der Klassenrat, der Einsatz sozial-
emotional kompetenter Schiilerin-
nen oder Schiiler fiir selbststindige
Streitschlichtungen, Gespriche nach
Unterrichtsschluss oder wihrend
der Pause. Auch Konflikigespriche
wihrend der Unterrichtszeit sind
unvermeidbar, sollten aber nicht aus-
ufern. Falls das von den personellen
Ressourcen her méglich ist, kann ei-
ne enorme Hilfe darin bestehen, dass
eine Zusatzkraft (z.B. der Sonder-
padagoge, die Schulsozialarbeiterin)
am Ende jeder Hofpause zur Klasse
kommt, um die heiflesten Konflikte
parallel zum Unterrichtsbeginn auf
dem Flur abzufangen.

Herausfordernde Klassen
als Kollegiumsaufgabe

Die Lehrkraft muss in den ersten
Monaten, in denen sich eine Schul-
klasse neu zusammenfindet, primir
dafiir sorgen, dass eine Klasse ent-
steht, mit der guter Unterricht und
ein respekivolles Miteinander mog-

lich sind. Dafiir muss sie die Unter-

richtsinhalte selbst hintenanstellen.
Dazu kann es helfen, sich Rucken-
deckung von der Fachkonferenz
oder der Schulleitung zu sichern.Ei-
ne besonders herausfordernde Klasse
zu ubernehmen, ist eine ernstzunch-
mende Aufgabe. Zum einen ist gutes
Konnen gefrage, insbesondere was
Lehrersprache, Unterrichtsfuhrung,
Forderung von schwierigen Kindern
angeht. Zum anderen erwartet die
Lehrkraft eine etwa sechsmonange
Phase, in der ihre Klasse enorm viel
Kraft und Zeit beanspruchen wird.
Allerdings liegt die Verantwor-
tung fiir die Schilerinnen und Schu-
ler emner Schule stets beim gesam-
ten Kollegium mit Schulleitung.
Wenn also eine Klasse mit beson-
deren Herausforderungen aufwar-
tet, wire es grob unfair, die betref-
fende Lehrkraft mit dieser Aufgabe
allein zu lassen. Stattdessen muss im
gesamten System nach Ressourcen
gesucht werden, die als Unterstiit-
zung fur die betreffende Klasse um-
geplant werden kénnen, um Doppel-
besetzungen oder Unterricht in zwei
halben Klassen zu ermoglichen. - <

Literatur

Jens Bartnutzky (2014): Schwienge Kinder
Schwierige Klassen. Was tun, wenn's
brennt? Ellerbek ber Hamburg: edivon-
hoch)

www.schwiengekinderde

™ Dr. Jens Bartnitzky ist
Lehrer fur Sonderpadago-

gk, Moderator in staatl
Lehrerfortbildungen,
fresberuflicher Referent
und Fachbuchautor

Stred, der auf
dem Schulhof
ausgetragen wird
wirkt naturhch
auch bis in den
Unterncht hinein -
hier konnen
Schulsozial
arbeitennnery
arbeiter Unter-
stutzung bieten
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Schubert (2018): Das Unerwartete tun

Aus Alt mach
Neu - so einfach
ist s im Schulall-
tag natarlich oft
nicht, aber uner-
wartete und tber-
raschende Reak-
tionen auf Fehl-
verhalten kénnen
eingefahrene Situ-
ationen durchaus
entscharfen

© omphoto/photocase com
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Nele Schubert

Das Unerwartete tun

Im Konfliktfall umdenken

Wenn Kinder und Jugendliche zum wiederholten Male und immer wieder storen, setzt sich
oftmals in der Beziehung zwischen Lernendem und Lehrendem ein eingefahrenes Muster in Gang -
beiden Seiten nur allzu bekannt. Da herauszutreten, kann moglich werden, wenn man sich

vorab bewusst entscheidet, der Situation neu zu begegnen - das Unerwartete zu tun.

»Paul hat sich heute wieder unmog-
lich benommen. Der macht nur, was
er will und ruft jetzt auch noch abso-
lute Respektlosigkeiten in die Klas-
se rein. Ich muss stindig den Unter-
richt unterbrechen, komme nicht vo-
ran!“ Mein Kollege ist entriister.
Paul ist Schiiler meiner zweiten
Klasse, er fillt besonders auf durch
starke Ablenkbarkeit und stark

provozierend wirkendes Verhalten.
Mehrere Kolleginnen und Kollegen
kommen in den letzten Tagen auf
mich zu und beschweren sich gera-
dezu wiitend: , Das geht gar nicht!“
Zunehmend erlebe ich Arger, das

Gefiihl von Hilflosigkeit bei Lehr-
kriften, die mit Paul zu tun haben.
Einige von ihnen haben es mit ganz
klaren Ansagen und Strafen pro-
biert. Kurzfristig hilft das manch-
mal, meistens nicht, Paul reagiert
dann i.d.R. mit Verweigerungsver-
halten oder setzt sein (storendes)
Verhalten nach kurzer Pause fort.
»Mach das doch!“, sagt er oder ,Mir
doch egal!“ Ein Kriftemessen um die
»Macht“ beginnt, was weder Lehr-
kraft noch Kind gut vertragen kon-
nen. Die Reaktion des Kindes wird
vermutlich sein, sich nicht unterdri-
cken zu lassen — durch neue ,Res-

pektlosigkeiten®, Stérungen, ggf.
(seelische) Verletzungen. Ein Kreis-
lauf nimmt seinen Gang - anstren-
gend fiir die Lehrkrafte, entmuu-
gend fir das Kind. Ja, so gehtes tat-
sachlich nicht. Aber was gehr?

Die Storung ist nur
die Wirkung

Zwar ist es zunichst eine grofle He-
rausforderung fir betroffene Kolle-
ginnen und Kollegen, aber es lohnt
den Versuch: Maglichst unaufgeregt
bleiben und padagogisch bzw. psy-
chologisch zu verstehen versuchen,
was sich hinter dem - storenden - Ver-
halten eines Kindes und seinen Worten
wie ,Mir doch egal!” verbergen mag.
Fast immer ist es Kindern wie Paul
nicht egal, wenn sie merken, dass ih-
re Bezugspersonen argerlich mit thnen
sind, wenn sie das Gefiihl haben, sich
nicht sinnvoll in ihrer Gruppe einbrin-
gen zu kdnnen, wenn sie sich niche
»gut” gesehen fiihlen. Kinder moch-
ten sich zugehorig fithlen. Sie moch-
ten sich konstruktiv einbringen, nicht
destrukuv. Kinder, die sich so verhal-
ten, dass thre Umgebung dies als st6-
rend empfindet, haben oft iiber einen
lingeren Zeitraum die Erfahrung ge-
macht: (Nur) auf diese Weise erhalte
ich die Aufmerksamkeit, nach der ich
mich sehne. Das ist ein Lernprozess,
deshalb muss ein Kind wie Paul miih-
sam umlernen.
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Umgang mit Fehlverhalten

“ Belsplele Ermutigung (Unerwartetes Tun)

oder schnell aufgeben  *
ruckmelden

aus Fredichs /Schuben, Das Klassenlotver Buch i ghe Sekundarstule. © 2013 Beliz Vertag in dor \

Deshalb lautet die entscheidende
Frage: Was kann ich tun, um einem
derart entmutigten Kind wie Paul zu
helfen, sein storendes Verhalten zu
beenden und kooperatives Verhalten
(neu) zu lernen? Wenn ein Kind
sich stérend und mit respektlos
wirkenden Auferungen verhalt, kann
das ein Zeichen dafiir sein, dass es als
kraftig, stark und bedeutsam gesehen
werden mochte = und sich akruell

Das Prinzip ,Das Unerwartete tun"

* Unaufgeregt bleiben und verstehen, was sich hin-
ter dem storenden Verhalten eines Kindes verbergen
kénnte.

« Das ,Fehlverhalten” als Ausdruck des Bedurinisses
der Zugehdrigkelt sehen.

+ Sitvativ zwel Handlungsalternativen nennen,
Innerhalb derer das Kind selbst entscheldet; auf die
Einhaltung von Konsequenzen achten.

« Zeitversetzt dem Kind Mdglichkeiten anbieten,
sich konstruktiv bzw. kooperativ mit seinem Verhalten
in die Klasse einzubringen.

*  Mit dem Kind gemeinsam reflektieren, was ihm an
Verhaltensanderung gelungen ist - und was es sich
noch weiter vornehmen sollte.
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Aufmerk- unterbrechen, * Ignorieren, wenn moglich; Erwartungshaltung nicht
samkelt herumalbern, bedienen
Aulfgaben nicht * Aufmerksamkelt zu einem anderen Zeitpunkt geben
erledigen + beachten und ruckmelden, wenn das Kind konstruktiv
arbeitet
Macht Wutanfall, Forderun- « sich nicht auf Streit und Machtkamp! einlassen
gen, hartnackige bzw. + sich sinnvolle Wahimbglichkeiten aberlegen,
demonstrative Verwei- diese benennen und das Kind auswahlen lassen
gerungshaltung (inkl. Konsequenzen)
* grundsatzlich (zu einem anderen Zeltpunkt) das Kind
kooperieren lassen
Rache verletzendes Verhalten  * sich distanzieren
und/oder Ausdrucke, * nicht verletzt oder beleldigt reagieren
Gewaltanwendung, * grundsétzlich: fair sein; kooperatives Verhalten
verletzende Blicke beachten und rickmelden; dem Kind helfen,
und/oder Korper- sich geliebt zu fGhlen
haltung
Unfahigkeits- Aufgaben gar nicht * sich distanzieren
bewels orst versuchen * nicht kritisieren

auf alle kleinen Leistungen achten und diese

Borz W

UsOnipge

so nicht fihle bzw. nicht gesehen
fihle. Die individualpsychologisch
orentierte Pidagogik (Alfred Adler,
Rudolf Dreikurs) vermag hilfreiche
padagogische Uberlegungen und ein
sinnvolles Prinzip pidagogischen
Handelns in  Konfliktsituationen
zu vermitteln: das Prinzip ,Das
Unterwartete tun® (s. Kasten links).

Ursachen beheben und
Verantwortung bertragen

Arger und Strafen liegen fiir viele
Kinder im Bereich des Erwartba-
ren, wenn thr Verhalten sehr storend
oder verlerzend bzw. verweigernd
ist. Aber konnen sie dem Kind hel-
fen, zur Einsicht zu kommen und ihr
Verhalten im Sinne des Zieles ,Zu-
gehorigkeit™ verniinfug andern zu
wollen? Oft setzen Kinder ihr Ver-
halten - nach einer kurzen Pause des
Erschreckens - fort und duflern Sit-
ze wie ,Mir doch egal®.
Unerwartete Reaktionen der
Lehrkrifte hingegen vermégen das
gewohnte System aus (Stor-)Aktion
und  (Disziplinierungs-)Reaktion
zu durchbrechen und dem Kind zu
helfen, sich ungewohnt verantwor-

tungsvoll zu verhalten. Kinder, de-
ren Verhalten unangenchm auffallend
ist, konnen bemerken, dass sie gese-
hen werden - mit ihren Méglichkei-
ten und mit ihrer Fihigkeit, sich be-
deutsam, konstruktiv, ,gut* einzu-
bringen. Unerwartet ist, dass einem
Kind, dessen Verhalten storend, ver-
argernd, provozierend oder auch ver-
weigernd wirkt, Verantwortung ge-
geben und zugemutet wird. Dahinter
steckt eine wesentliche pidagogische
individualpsychologisch begriinde-
te Grundiiberzeugung: Kinder set-
zen ihr Verhalten fiir Ziele ein. Das
wichtigste Ziel eines Kindes ist es,
sich zugehorig zu fihlen. Verant-
wortungsiibernahme ist gleichsam
der Schliissel dafiir, dieses Ziel er-
reichen zu konnen.

Wenn Kinder aber die Erfahrung
gemacht haben, durch konstrukti-
ves Verhalten ihr Ziel der Zugeharig-
keit nicht erreicht zu haben, wenden
sie laut Adler/Dreikurs sogenann-
tes ,Fehlverhalten“ an. Es gibt vier
Formen des Fehlverhaltens:

» Aufmerksamkeit erregen

« Macht und Uberlegenheit
verlangen

+ Rache zeigen durch verletzendes

Verhalten
» Unfihigkeit ausdriicken

Um zu ermitteln, welcher Art das
JFehlverhalten” ist, ist es sinnvoll,
sich zunichst des eigenen Gefiihls
bewusst zu werden.

* Binich nur verirgert?

» Spiire ich, dass ich mich in einem
»Machtkampf“ befinde?

Fiihle ich mich innerlich verletzt?
Fiihle ich Miteid mit dem Kind?

Die Tabelle (s.0.) zeigt spezifische
Maoglichkeiten, auf die verschiedenen
Formen von Fehlverhalten zu reagie-
ren. Ist die Art des ,Fehlverhaltens®
geklirt, kann piadagogisch sinnvoll
reagiert werden. Einem Kind, wel-
ches seine Unfihigkeit zum Aus-
druck bringt, kénnen kleinere, ange-
messene Aufgaben tibertragen wer-
den, die ihm - trotzdem - zugetraut
und zugemutet werden. Mit einem
Kind, das wiederholt durch lustige
Bemerkungen oder anderes Verhal-
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aus. Susanne Niemeyor (2015). In:

ten Aufmerksamkeit erregt, kann
z.B. gemeinsam tberlegt werden,
welches Thema es einmal gut vor-
bereiten und seiner Klasse bewusst
prisentieren kann. Einem Kind, mit
dem ein ,Machtkampf“ droht, lisst
sich = unerwartet - kurzfristig Mit-
verantwortung beim Stoppen der
Stérungssituation tibertragen. Es ge-
lingt oft, wenn dem Kind dafiir zwei
akzeprable Handlungsmaéglichkeiten
genannt werden, idealerweise mit
Aufzeigen der Konsequenzen, von
denen eine - verantwortlich - durch
das Kind auszuwihlen ist. Entschei-
dend wird es sein, dass die von dem
Kind entschiedene Handlung dann
auch zeitnah und konsequent reali-
siert wird,

Den Machtkampf
ins Leere laufen lassen

Beispielformulierungen:, Wenn du
so laut (...) mitten in den Unter-
richt rufst, wirkt das sehr stérend.
Ich méchte, dass wir in Ruhe arbei-
ten kénnen. Entscheide bitte: Kannst
du jetzt mitarbeiten? Dann freue ich
mich und.du kannst an deinem Platz
bleiben. Oder fallt dir das Mitarbei-
ten zurzeit zu schwer, weil du nicht
ruhig werden kannst? Dann arbeite
bitte im Gruppenraum weiter.” ...

Entscheidet sich das Kind fiir Mit-
arbeit, stort aber weiter, sagt man in

KLASSE LEITEN 312018

Moin Faston Weg

2015, b 9 Andere Zelten oV, S. 20

moglichst ruhigem, sachlichen Ton-
fall: Du rufst weiter in den Unter-
rich, arbeite nun bitte im Gruppen-
raum weiter.

Besonders wirkungsvoll sind er-
ginzende - unerwartete — pidago-
gische Reaktionen, die zeitversetzt
erfolgen, nach Beruhigung der Si-
tuation, und dem Kind eine verant-
wortliche Aufgabe fiir die Klassen-
gemeinschaft geben. Solche konnen
z.B. sein: die Planung eines Festes
oder eines anderen Vorhabens, ein
Amt oder das Kiimmern um ein an-
deres Kind, wenn es Hilfe benétigt.
Wichtig ist, dass die pidagogischen
Erwartungen und Vorschlige ange-
messen sind und Aussicht auf Erfolg
haben.

Um Paul Verantwortung zu ge-
ben, eine - realistische = Erwartung
an thn zu stellen und ithm zu ermég-
lichen, seine Stirken ermutigend zu
spiren, habe ich ihn am Ende der
Woche seines extrem auffallenden
Storverhaltens gefragt, ob er den
Klassenrat leiten mochte. Er woll-
te. Und er konnte. Er hat Vertrau-
en statt Misstrauen und eine posi-
tive Erwartung an sein Verantwor-
tungsgefithl gespiirt. Und es ist thm
gelungen, zu leiten, zuzuhoren, res-
pekrvoll im Umgang mit Mitschii-
lerinnen und -schiilern zu sein, an
Regeln zu erinnern und sich selbst
daran zu halten. Paul hat Verant-
wortung ubertragen bekommen, als

er den Machtkampf initiierte - und
es ist ihm gelungen, verantwortlich
zu handeln. Eine Leistung, die thm
sichtbar gut getan hat. Erhilt Paul
nun mehrere - realistische - Még-
lichkeiten, sich verantwortlich in
und fiir seine Lerngruppe zu ver-
halten, wird er sein storendes Ver-
halten vermutlich im Laufe der Zeit
andern. Wichtig ist, dass Kinder wie
Paul - realistische ~ Erwartungen an
das eigene Verhalten und auch an ih-
re Fihigkeit, das stérende Verhalten
zu indern, spiiren: ,Ich traue dir zu,
dass du dich auch anders verhalten
kannst. Ich erwarte es von dir! Und
ich habe eine Idee fiir dich, wie du es
zeigen kannst.”
Ganz wichuig ist, dass in regelma-
Rigem Abstand in einem personli-
chen Gesprich gemeinsam reflek-
tert wird:
» Was hat sich geiandert?
» Was gelingt dir jetzt schon gut/
womit bist du zufrieden?
» Worauf missen wir— gemeinsam -
weiter achten?

,Das geht gar nicht!"

Doch, es kann gehen. Auch Kinder,
deren Verhalten storend oder ver-
weigernd ist, wollen sich zugehorig
und gesehen fiihlen. Trauen wir es
ihnen zu, mit uns gemeinsam dafiir
Verantwortung zu tragen, dass es ge-
lingt. Dann kann ,das Unerwartete®,
die Mitverantwortung, auch erwart-
bar werden. «
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Dreikurs, R./Grunwald, B.B./Pepper,
EC. (1995): Lehrer und Schiler losen
Disziplinprobleme. Hrsg. v. HLJ. Tymister.
8. Aufl. Weinheim / Basel: Belez.

Dinkmeyer,D.St/McKay, G.D./ Dinkmeyer,
D. Jr.(2004): STEP. Das Elternbuch. Kinder
ab 6 Jahre. Kuhn, T./Petcov, R./Pliska, L.
(Hrsg.). Weinheim/Basel: Beltz.

Nele Schubert ist Grund-
und Mittelstulenlehrerin,
Klassenlehrerin, STEP
Elterntrainenn und hat
langjahrige Erfahrung in
der Lehrerfortbildung

| ZUM THEMA |

11

Padagogik A03: Unterrichten und erziehen — Eine Klasse flihren



IQSH | Padagogik | moritz.meyer@igsh.de

Akutreaktionen bei Stérungen

Fortbildungsmaterialien Hehn-Oldiges 2022 veréffentlicht in , Zeitschrift fiir PADAGOGIK” Heft 1/2023
https.//www.beltz.de/fachmedien/paedaqogik/zeitschriften/paedagogik/online_materialien.html

Akutreaktionen

Eigene Emotionen wahrnehmen und regulieren
e Prinzip des Luftholens

Eigene Emotionen zuriickstellen

e auf der Sachebene bleiben: , Das was du machst, kbnnen wir nicht dulden!”

e Drohen, Schimpfen oder emotionale unreflektierte Ich-Botschaften konnen sich im
Affekt als kontraproduktiv oder eskalierend auswirken. Eine sachlich begriindete Ich-
Botschaft zu einem spéateren Zeitpunkt ermoglicht, die Beziehung aufrechtzuerhalten
und die Perspektiviibernahme zu unterstitzen.

e Anstelle von Drohungen wird die Diskussion (iber Folgen des Verhaltens vertagt (s.
Wiedergutmachung)

Vertagen
e ,Stopp — Wir kldren das spater gemeinsam!”
e Konsequenzen (z.B. durch Wiedergutmachung) werden spater geklart
e Diskussionen vertagen
e einen Zeitraum vereinbaren, in dem die Klarung stattfinden kann und die Erregung
der Beteiligten abgeklungen ist.
e Konfliktgesprach strukturieren

Den Machtkampf beenden:
Konstruktive Handlungsalternativen anbieten
e, Du kannst wahlen zwischen einem kurzen Riickzug, um dich zu beruhigen oder
folgender Aufgabe/Tatigkeit!”
e, Du kannst dir Material zur Bearbeitung aussuchen oder aufschreiben, was dich
aufgeregt hat!”
e Du kannst alleine oder mit jemanden anderem zusammenarbeiten
e ,Du kannst an deinem Platz oder an einem anderen Ort weiterarbeiten!”

14

Falls es schulintern vorgesehen ist, kann eine andere Klasse aufgesucht werden, um dort in
einem neutralen Rahmen an einem Inhalt weiterzuarbeiten, um dann wieder in die eigene
Klasse ruckkehren zu kénnen.

Sollte der Konflikt dazu fiihren, dass eine Losung aktuell nicht erreicht werden kann, ist evtl.
hilfreich, die aktuelle Situation durch eine andere Person ibernehmen zu lassen. Dazu

missen im Vorfeld Absprachen getroffen werden, wer dies lbernehmen kdnnte.

vgl. Hehn-Oldiges 2021: Wege aus Verhaltensfallen. Weinheim: Beltz, S. 64 ff.

© Hehn-Oldiges 2022
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Praventions- und Interventionsstrategien bei Storun-

gen

Fortbildungsmaterialien Hehn-Oldiges 2022 veréffentlicht in ,Zeitschrift fiir PADAGOGIK* Heft 1/2023
https://www.beltz.de/fachmedien/paedaqogik/zeitschriften/paedagogik/online _materialien.html

Praventions- und Interventionsstrategien nach ETEP

Positives Feedback: durch Worte oder Gesten wird konstruktives Verhalten riickgemeldet.

Achtung! Der Mensch, der herausforderndes Verhalten zeigt, definiert sich méglicherweise nur noch dariiber. Er muss
positive Riickmeldungen zu seinem Verhalten neu in seine Persénlichkeit integrieren lernen, da ihn dies in seinem
erworbenen Selbstkonzept verunsichert! Wir kénnen das positive Feedback in seinem Beisein einer anderen Person
mitteilen, so dass er es hért, aber nicht darauf reagieren muss

gezielte Anerkennung fiir konstruktives Verhalten:

,Du hast heute schon 5 Minuten ruhig gesessen!” ,Du hast am Anfang der Stunde konzentriert mitgearbeitet!"
fiir Fortschritte in der Entwicklung sozio-emotionaler Fahigkeiten:

,Du hast versucht, freundlich zu sein und es 10 Minuten geschafft!"

fiir Fortschritte bei Leistungen:

,Du hast heute viele Worter lesen kdnnen!” ,Du hast selbstandig den Tisch abgewischt!”

fiir Anstrengungen/Bemiihungen:

,Du versuchst, Deine Hande bei Dir zu behalten! Weiter so, Du schaffst das!*

Ermutigung bei Problemen:

,Heute ist es Dir schwergefallen, freundlich zu bleiben. Du kannst das morgen wieder tiben!*

Motivation durch Materialien: EntwicklungsgeméaRe und motivierende Materialien erzeugen Interesse und
Aufmerksamkeit und unterstiitzen Partizipation im gemeinsamen Handeln.

Strukturierung: Die Umgebung und Situationen sind so zu gestalten, dass sie klare Strukturen bieten (Zeit, Ort, Ablauf,
zu erwartende Aktivitaten, Materialien, beteiligte Personen usw.) und die Anforderungen fiir den Lernenden
Uberschaubar sind.

Umlenkung und Umgestaltung: Durch Beobachtungen kann ermittelt werden, dass bei ersten Anzeichen von
Frustration oder Angsten auf eine interessante oder zu bewéltigende Tatigkeit umgelenkt werden kann oder die
Situation entsprechend verandert wird.

Spiegeln: Ein neutral gehaltenes, beschreibendes, nichtwertendes Feedback zu konstruktiven Verhaltensweisen
machen diese deutlich und erfahrbar. Gespiegelt wird, was der Mensch tut oder sagt und beschreibt ein Ereignis oder
eine Situation. Dabei wird sich nur auf positive und angemessene Anteile des Verhaltens bezogen. Dadurch wird an die
vereinbarten positiv formulierten Verhaltensziele erinnert und auf den Fortschritt beim Erreichen dieser Ziele
hingewiesen. Spiegeln erfordert keine Antwort, sondern sensibilisiert den Menschen fiir seine positiven
Handlungsweisen.

Beispiel: ,Du arbeitest gerade konzentriert an deiner Aufgabe!* ,Du bist freundlich und bleibst an deinem Platz sitzen!"

Unbedingt zu vermeiden: Menschen, die sich (iber herausforderndes Verhalten &uBern, wird haufig gespiegelt, was sie
falsch machen, es wird in ihrem Beisein lber sie, ihre herausfordernden Verhaltensweisen, ihre negative Wirkung auf
andere usw. gesprochen. Dadurch verstérkt sich zwangslédufig das negative Selbstbild. Es wird vermeintlich nichts
anderes von lhnen erwartet. Dies erschwert den Aufbau konstruktiver Verhaltensweisen.

half, Qalheth. = hiil

Alternative: Méglichkeiten zum Aufbau konstruktiver Ver und zur

strukturierten Einzelgesprédchen gefiihrt.

g werden in

Rituale: Rituale geben Sicherheit und helfen dem Menschen, sich zu orientieren. Er lernt sich in ihnen selbststandig zu
verhalten und kann Ablaufe vorwegnehmen und sich mit seinen Mdéglichkeiten einbringen.

Physische Nahe: Durch physische Nahe kann vermittelt werden, dass man den Menschen wahrnimmt, seine
Befindlichkeit, sein Handeln sieht und dass man ihn unterstiitzen mdchte. Physische Néhe ist wichtig fir Menschen in
den elementaren Stufen, da sie die Unterstiitzung von Bezugspersonen fiir die Bewaltigung von Konflikten bendtigen (s.
Entwicklungséngste).

Zusammenstellung Hehn-Oldiges (2019) in Anlehnung an Erich, R. (2018): Kinder mit Verhaltensschwierigkeiten gezielt
férdern — Das Programm der Entwicklungstherapie/Entwicklungspddagogik (ETEP). Stuttgart: Raabe

Ausfiihrungen zu prdventiven und interventiven pddagogischen MafSnahmen finden sich in Kap. 2. (Hehn-Oldiges 2021:
Wege aus Verhaltensfallen. Weinheim: Beltz, S. 37 ff.)

© Hehn-Oldiges 2022
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Placemat

Placemat - Methodenkartei 26.04.25, 22:39

Was suchst du? Q

(’ =NKARTEI
A

Methoden Digitale Tools Meka in Aktion Team

Placemat

Eine Frage. Vier Perspektiven. Erst selbst Gberlegen und dann

gemeinsam dariiber sprechen. Vielseitig einsetzbar.

PDF speichern

Beschreibung

Der Methodenname bezieht sich auf das verwendete Arbeitsmaterial, dem Placemat
(engl. place mat —Platzset, Platzdeckchen). Dieses liegt wahrend der Durchfiihrung der

Methode wie eine Tischdecke in der Mitte des Gruppentisches.

Die Durchfiihrung der Methode erfolgt wie nach dem Think-Pair-Share-Modellin drei

Phasen.

1. Phase:Nachdenken
Die erste Phase erfolgt in Stillarbeit, sodass alle Lernenden zu der Fragestellung
eigene Uberlegungen anstellt. Ihre Gedanken notieren sie in ihr jeweiliges Feld. Es
gibt also genau so viele Einzelfelder, wie es Gruppenmitglieder gibt. Die
Lehrpersonen legen eine Zeit fest, nach der die Einzelarbeit endet und der
Gruppenaustausch beginnen soll. Wenn die Methode schon haufiger durchgefihrt

wurde, kann der Zeitpunkt des Phasenwechsels auch gruppenintern bestimmt

https://www.methodenkartei.uni-oldenburg.de/methode/placemat/ Seite 1von 3
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Placemat - Methodenkartei 26.04.25, 22:39

werden.

2. Phase: Austausch
In der Gruppe werden anschlieRend die Gedanken aller Lernenden
zusammengetragen. Dazu stellt jede:r Lernende seine:ihre Notizen vor. Nach dem
Austausch werden im Gemeinschaftsfeld die gesammelten Ergebnisse der Gruppe
aufgeschrieben.

3. Phase:Vorstellen
Jede Gruppe stellt ihre im Gemeinschaftsfeld aufgeschriebenen Gruppenergebnisse
im Plenum vor. Dabei kénnen bedeutende Antworten auf die Fragestellung an der
Tafel oder auf einem Plakat gesichert werden.

Variation

In der ersten Phase, der Stillarbeitsphase, kann als weitere Regel das ,Kreisen” des
Placemats eingeflihrt werden. Das bedeutet, dass die Teilnehmenden die Notizen der

anderen lesen dirfen, um daraus neue Gedankenwege entwickeln zu kénnen

Differenzierung

Durch die Anfangsphase in Stillarbeit wird die individuelle Auseinandersetzung mit der
Fragestellung eingefordert. Hier kdnnen alle Lernenden auf dem personlichen Niveau
arbeiten, sodass eine natirliche Differenzierung gegeben ist. Gleichzeitig bietet die
Placemat-Methode Lernende mit unterschiedlichen Leistungsniveaus die Moglichkeit,
etwas zum Unterrichtsergebnis beizutragen, da sich dieses schrittweise aus den
Gedanken der einzelnen Gruppenteilmitglieder entwickelt.

Tipps

Die Fragen, die im Zentrum der Placemat-Methode stehen, sollten offen sein, damit sie
den Lernenden vielfaltige Antwortméglichkeiten bieten und sie dadurch einen
leichteren Zugang zur Auseinandersetzung mit dem Thema finden.

Begriffsdefinitionen eignen sich daher nicht gut als Grundlage fir eine Fragestellung.

Die Placemat-Methode kann auch bei Lerngruppen ohne viel Erfahrung mit
Gruppenarbeit eingesetzt werden. Dariiber hinaus eignet sie sich auch als Zugang zum
Arbeiten in Gruppen, da sie die zentralen Regeln wie die Beteiligung aller
Gruppenmitglieder am Gruppenergebnis einfordert. Die Placemat-Methode fordert

demnach gleichzeitig die sozialen Kompetenzen der Lernenden.
Eine Vorlage zum Ausdrucken gibt's natirlich auch.

Material

Placemat (am besten ein Plakat in A3) aufgeteilt in vier Bereiche und einem
.Gemeinschaftsfeld” in der Mitte

https://www.methodenkartei.uni-oldenburg.de/methode/placemat/ Seite 2 von 3
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Erarbeitung Aktivierung Vorwissen

In welcher Phase deines Unterrichts wiirdest du diese Methode
einsetzen?

Einstieg
Erarbeitung

Sicherung

Impressum Datenschutz © 2025 Methodenkartei
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Formulierung einer Entwicklungsaufgabe

Kapitel 6

Flinf-Schritte-Schema zur Bearbeitung individueller
Entwicklungsaufgaben

1. Formulierung der Entwicklungsaufgabe

2. Welche MalRnahmen zur Umsetzung werde ich ergreifen?
(Wie méchte ich vorgehen? Welche Hilfen kann ich mir einholen? Wer kénnte Ansprechpartner*in
sein?)

3. Welche Hiirden/Angste/Gefahren sehe ich?

4. Welche Ressourcen stehen mir zur Verfligung?
(Welche personalen, sozialen, medialen, institutionellen Ressourcen kann ich aktivieren, um die
gestellte Aufgabe zu bewidltigen?)

5. An welchen Indikatoren kann ich erkennen, dass sich Erfolge eingestellt
haben?

Cornelsen Aus: Junghans, Carola: Seminardidaktik. (9783589168859) Cornelsen 2022.
—
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