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Gesprachsfuhrung
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Partner-Ubung:
Basisgesprachsfuhrung

Suchen Sie sich einen Partner / eine Partnerin aus dem Kreis der Teilnehmer.
Verteilen Sie die Rollen ,Gesprachsleitung® und ,Anliegen®.

Flahren Sie ein Gesprach Gber ein authentisches Anliegen lhrer Wahl
(max. 6-7 Minuten).

Bitte versuchen Sie als Gespréachsleitung

- dem Gegenuber zunachst aufmerksam und zugewandt ohne
Unterbrechung zuzuhéren

- spontane Reaktionen zurlickzuhalten

- das Gegenuber durch Kérpersprache zu ermutigen weiterzureden
- nur wirklich wichtige Fragen zum Verstandnis zu stellen

- den Inhalt des Gesagten mit eigenen Worten wiederzugeben

- sich zu vergewissern, dass Sie alles richtig verstanden haben

Es geht in dieser Gesprachssequenz noch nicht darum, Lésungen zu finden!

Das Anliegen gibt im Anschluss Rickmeldung darlber, wie es sich in diesem
Gespréach gefuhlt hat.

Danach wechseln Sie bitte die Rollen.



